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WSTEP

Od momentu wejscia Polski do Unii Europejskiej wyraznie wzrosto zainteresowanie pro-
blematyka niepetnosprawnosci. Coraz czg¢Sciej i gtoSniej méwi si¢ o prawach i potrzebach os6b
z r6znymi dysfunkcjami. Szczegdlnie mocno podkre§la si¢, ze maja one te same fundamental-
ne prawa co wszyscy obywatele, a wigc prawo do edukacji, pracy, ochrony zdrowia, rozwoju
wlasnej osobowosci, hobby i zainteresowan, a takze wypoczynku, turystyki i rekreacji.

Nie zawsze jednak osoby z dysfunkcjami sag w stanie samodzielnie korzysta¢ z przystu-
gujacych im praw. Konieczne stajg sie wigc pewne dodatkowe rozwigzania organizacyjno-
prawne, ktére maja wyréwnywaé szanse niepetnosprawnych i umozliwia¢ im petny udziat
w zyciu politycznym, spotecznym i gospodarczym. Gt6wng odpowiedzialno$¢ za przeciwdzia-
tanie marginalizacji i dyskryminacji oséb z niepetnosprawnoscia ponosi samo spofeczenstwo
1 wybrany przez nie rzad. Jego podstawowym zadaniem jest stworzenie systemu wsparcia dla
wszystkich upoSledzonych grup, dazenie do ich integracji spotecznej oraz pomoc w osigganiu
niezaleznoSci zyciowe;.

Petna realizacja praw os6b niepetnosprawnych wymaga spéjnej, konsekwentnej i dtugo-
falowej polityki pafistwa w zakresie wszystkich istotnych aspektéw zycia (nauki, pracy, reha-
bilitacji etc.). I cho¢ turystyka nie jest moze najwazniejszym, niezbednym skfadnikiem naszej
egzystencji, to dla cztowieka XXI w. stanowi wazny wskaZnik poziomu i jakoSci zycia. Podré-
zowanie w celach poznawczych czy wypoczynkowych nie tylko przynosi turyScie regeneracje
sit psychicznych i fizycznych, ale takze dostarcza wielu wrazefi, emocji i satysfakcji z pozna-
wania nowych §wiatéw czy pokonywania wiasnych stabosci.

Jeszcze wigksza role turystyka odgrywa w zyciu oséb niepetnosprawnych. Jest bowiem
takze waznym elementem rehabilitacji medycznej (zwigksza wydolno$¢ organizmu, przywraca
sprawno$¢, a w przypadku zmian nieodwracalnych — sprzyja wyksztatceniu funkcji zastgpczych,
zmniejsza niekorzystne skutki ograniczonej aktywnosci ruchowe;j), tym bardziej atrakcyjnym,
ze znacznie efektywniejszym i przyjemniejszym od monotonnych ¢wiczen w sali. Niebagatelny
jest tez wptyw doSwiadczen i przezy¢ turystycznych na ogélng kondycje psychofizyczna niepel-
nosprawnych. Turystyka znaczaco poprawia ich samopoczucie: przywraca wiarg we wlasne sity,
podnosi samooceng, fagodzi stresy, pomaga odzyska¢ réwnowage emocjonalng.

Oprécz tego turystyka posiada niezrownane walory integracyjne. Juz sama konieczno$§¢
wyjscia z domu przerywa samotno$¢ i jednostajno$¢ codziennego bytowania, wyrywa osoby
niepetnosprawne z izolacji, zmusza je do aktywnoSci i przetamywania wewngtrznych oporéw,
choéby przed rozpoczeciem rozmowy z obcymi ludZmi. Wspdlne podrézowanie stanowi przy
tym doskonalq okazj¢ do blizszego poznania wspottowarzyszy, okazania niezbgdnej empatii,
nawigzania nowych znajomosci i przyjazni, a w konsekwencji odzyskania utraconych warto-
Sci, sensu zycia i poczucia czlowieczefistwa.



Nie ulega watpliwosci, ze turystyka w potaczeniu z krajoznawstwem moze stac si¢ zycio-
wa pasja i intelektualng przygoda réwniez dla oséb niepetnosprawnych. Poznawanie i odkry-
wanie atrakcyjnych zakatkéw wilasnego kraju jest swoistg lekcja patriotyzmu, wzmacniajaca
emocjonalne zwiazki z ziemig ojcéw. Nic nie stoi na przeszkodzie, by w niej uczestniczy¢
nawet w przypadku utraty czy zaburzenia jednego ze zmystow.

Mimo réznorodnych dziatafi podejmowanych przez liczne organizacje pozarzadowe,
w tym m.in. przez Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze, a takze inne instytucje
oraz wladze samorzadowe i administracyjne uczestnictwo niepetnosprawnych w turystyce jest
w naszym kraju ciggle na bardzo niskim poziomie. Jest to uwarunkowane istnieniem wciaz du-
zej liczby barier: architektonicznych, organizacyjnych, finansowych, ale tez psychologicznych
i spotecznych. Dodatkowe ograniczenia stanowig brak wiarygodnej, kompleksowej informacji
o dostepnosci infrastruktury turystycznej oraz nikte przygotowanie samej branzy turystycznej
do obstugi gosci o specyficznych potrzebach (brak specjalistycznych map i przewodnikow,
brak wykwalifikowanego personelu, niewielka liczba ofert touroperatoréw itd.). I cho¢ coraz
czgSciej mowi si¢ o osobach niepelnosprawnych jako o petnoprawnych konsumentach débr
turystycznych, to szeroki udzial w podrézowaniu turystéw z réznymi dysfunkcjami nadal po-
zostaje bardziej w sferze zyczen niz realnej rzeczywistosci.

Aby wiec hasto ,turystyka dla wszystkich” nie pozostato jedynie szczytng deklaracja, ko-
nieczne jest podjecie konkretnych dziatan w celu jak najpetniejszego udostepnienia przestrze-
ni turystycznej osobom niepetnosprawnym. Niezbedne sg dalsze znoszenie barier Srodowisko-
wych, projektowanie przestrzeni przyjaznych dla wszystkich, edukacja kadr turystycznych, ale
tez zachgcanie samych niepetnosprawnych do aktywnych form wypoczynku i rekreacji. Tym
wlasnie celom stuzyt realizowany w 2008 r. przez PTTK projekt ,,Turystyka dla wszystkich”.

Publikacja, ktéra oddajemy do rak Czytelnikéw, zawiera 25 artykutéw szeroko omawiajg-
cych réznorodne aspekty funkcjonowania oséb niepetnosprawnych na europejskim i polskim
rynku turystycznym. Sg to zaréwno podsumowania wynikéw empirycznych badan nauko-
wych, analizy uwarunkowan Srodowiskowych tego rodzaju aktywnoSci, opracowania o cha-
rakterze przegladowym, jak i prace popularnonaukowe, a nawet bardzo osobiste refleksje sa-
mych niepetnosprawnych na temat ich indywidualnych do§wiadczef turystycznych.

Mamy nadzieje, ze zaprezentowane poglady autoréw stang si¢ waznym glosem w dysku-
sji nad turystyczng aktywnoScia oséb niepelnosprawnych w Polsce, a niniejsza ksigzka cho¢
w niewielkim stopniu przyczyni si¢ do tego, Ze juz niedtugo turystyka w naszym kraju bedzie
naprawde dla wszystkich.

dr Andrzej Stasiak Lech Drozdzyfiski
Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w L.odzi Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze
Prorektor ds. nauki Prezes



CZESC 1

TURYSTYKA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH
W POLSCE I ZA GRANICA






Wojciech Robaczynski
(Wydziat Prawa i Administracji,
Uniwersytetu £.0dzkiego)

TURYSTYKA NIEPELNOSPRAWNYCH A PRAWO
— ZAGADNIENIA PODSTAWOWE

Turystyka niepetnosprawnych jest faktem. Mimo koniecznoS$ci pokonywania wielu ogra-
niczen, coraz wigcej osob dotknietych réznymi formami niepetnosprawnosci po§wigca swoj
wolny czas aktywnemu poznawaniu blizszego i dalszego otoczenia. Zjawisko to z pewnoScig
bedzie zyskiwac na znaczeniu. Udziat niepetnosprawnych w turystyce jest istotny nie tylko ze
wzgledu na wazna rolg tego rodzaju aktywnosci w procesie rehabilitacji. W pewnej perspekty-
wie moze mie¢ duze znaczenie takze z punktu widzenia gospodarki. Wzrost udziatu niepetno-
sprawnych w rynku ustug turystycznych (dotyczy to takze szeroko pojetej rekreacji) moze staé
sie bowiem bodZcem do oferowania przez przedsigbiorcow dziatajacych w branzy turystycznej
produktéw kierowanych do tej wiasnie grupy klientéw. Niezaleznie od tego stwierdzic trzeba,
Ze stwarzanie mozliwosci udziatu niepetnosprawnych w ruchu turystycznym realizuje donio-
ste wartoSci moralne, zaktadajace prawo wszystkich ludzi do korzystania z waloréw turystycz-
nych wlasnego kraju i catego Swiata.

Bioragc powyzsze okoliczno$ci pod uwage, nalezy przyjrzeé si¢ prawnym aspektom proble-
matyki turystyki niepelnosprawnych. Analiza tej kwestii jest niezbedna, aby udzieli¢ odpowie-
dzi na pytanie, czy obowigzujace przepisy stwarzaja wtasciwe ramy prawne dla zaspokajania
potrzeb interesujacej nas grupy osob w zakresie turystyki. Oczywiscie, zarysowana problema-
tyka jest niezwykle réznorodna, a jej wszechstronne opracowanie wymagatoby obszernego
studium. Uwagi zawarte w niniejszym artykule postuzy¢ maja jedynie jako punkt wyjscia dla
dyskusji o prawnych uwarunkowaniach udzialu niepetnosprawnych w turystyce.

Zauwazy¢ nalezy, ze w obowigzujacym w naszym kraju systemie prawnym problema-
tyka turystyki niepetnosprawnych nie zyskata kompleksowej regulacji prawnej. Zagadnienia
te sa uregulowane przede wszystkim w przepisach dotyczacych szeroko pojetej aktywnoSci
zyciowej niepetnosprawnych, w tym w szczegdlnosci rehabilitacji. Stosowne przepisy zawarte
sg w aktach prawnych réznego rzedu. Stwierdzenie tego faktu wymaga skrétowego chocby
przedstawienia najistotniejszych rozwigzan prawnych z zakresu turystyki i rekreacji niepetno-
sprawnych. Przystepujac do dalszych rozwazan nalezy zaznaczy¢, ze zagadnienia te sg przed-
miotem nie tylko wewnetrznej regulacji ustawodawstw poszczegdlnych panstw, w tym takze
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ustawodawstwa polskiego, ale sa uregulowane — w szerszym badz wezszym zakresie — przez
normy prawa wspolnotowego Unii Europejskiej, a takze normy prawa migdzynarodowego.

Dalsze uwagi poSwigcone zostang przede wszystkim prawnej regulacji dostgpnosci ustug
turystycznych dla oséb niepetnosprawnych. Chodzi w szczegélnosci o przyznanie tym osobom
okreslonych uprawnien w zakresie podrézowania oraz zapewnienie ,,technicznych” rozwigzan
umozliwiajacych realizacje tych uprawnien. Jest przy tym sprawg oczywista, Ze zapewnienie
niepetnosprawnym udziatu w turystyce i rekreacji wigze si¢ z inwestycjami pociagajacymi za
sobg powazne nierzadko koszty. W obowiazujgcych aktach prawnych znajduja si¢ szczegdlne
rozwigzania dotyczace finansowania potrzeb niepetnosprawnych. Zagadnienia te pozostang
jednak w tym miejscu poza zakresem niniejszego artykutu, gdyz wymagatoby to blizszej ana-
lizy przepiséw dotyczacych polskiego i unijnego systemu finansowego. Chodzi w szczegdlno-
$ci o réznego rodzaju pomoc publiczng stuzacg realizacji tych celéw, w szczegdlnoSci w posta-
ci dotacji oraz udogodnien podatkowych.

Biorac pod uwage, ze aktywnoS¢ turystyczna moze odegraé istotng role w procesie reha-
bilitacji spotecznej niepetnosprawnych, podstawowe znaczenie w tej materii majg przepisy
Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych. Chodzi w szczegdlnoSci o finansowanie okres§lonych zadan ze §rod-
kéw Pafistwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (por. J. Kowtun 2005).
O mozliwoSciach finansowania czy cho¢by dofinansowania inwestycji z tego zakresu nalezy
pamigtac, w szczegdlnosci podejmujac aktywnoS$¢ w interesujagcym nas sektorze gospodarki.
Dotyczy to takze mozliwoSci wykorzystywania sSrodkéw unijnych. Dla rozwoju turystyki i re-
kreacji niepetnosprawnych konieczne jest takze wykorzystywanie mechanizméw prawnych
regulujacych kwestie wspoipracy w tej dziedzinie z organami samorzadu terytorialnego oraz
organizacjami statutowo zajmujacymi si¢ problematyka niepelnosprawnych. Oméwienie tych
probleméw wymagatoby poSwigcenia im odrgbnego opracowania.

Najbardziej uniwersalny charakter sposrdd przepiséw deklarujacych prawa niepetnospraw-
nych do udzialu w turystyce i rekreacji, majg rozwigzania zawarte w aktach o charakterze
migedzynarodowym, przyjmowanych przez Zgromadzenie Ogdélne Narodéw Zjednoczonych.
Akty te sformulowane sa wprawdzie na wysokim poziomie ogélnosci, stad trudno byloby
doszukiwac sie w ich treSci konkretnych rozwigzafh w poszczegdlnych przypadkach, ale ich
znaczenie wyraza si¢ przede wszystkim w wyznaczaniu kierunkow szczegdtowych rozwigzan
przyjmowanych w prawie krajowym. Warto zatem przynajmniej zasygnalizowa¢ najwazniej-
sze rozwigzania w tym wzgledzie (por. J. Zbikowski 2005).

Pole do wydawania wspomnianych aktéw dotyczacych oséb niepetnosprawnych wyzna-
czyla w szczegélnosci Deklaracja Praw Osob Niepetnosprawnych, przyjeta przez Zgroma-
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dzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych uchwata nr 2856 (XXVI) z dnia 9 grudnia 1975 r.
W punktach 8 i 9 Deklaracji stwierdzono m.in., Ze osoby niepetnosprawne maja prawo do
uwzglednienia ich potrzeb na kazdym etapie planowania rozwoju spofecznego i ekonomiczne-
go oraz prawo do uczestniczenia w kazdej aktywnoSci spotecznej, tworczej i rekreacyjne;.

Bardzo duze znaczenie dla ksztaltowania wrazliwoSci spofeczno$ci migdzynarodowej
w zakresie realizowania potrzeb niepetnosprawnych ma takze rezolucja nr 48/96 — Standar-
dowe Zasady Wyrownywania Szans Osob Niepetnosprawnych, przyjeta przez Zgromadzenie
Ogo6lne Narodéw Zjednoczonych dnia 20 grudnia 1993 r. Zasada 11 tej rezolucji dotyczy za-
gadnien sportu i rekreacji niepetnosprawnych. Zgodnie z tg zasada panstwa maja obowig-
zek podjecia dziatan zapewniajacych niepelnosprawnym réwne mozliwoSci uprawiania spor-
tu i rekreacji. W szczeg6lnosci na organach pafistwowych spoczywa obowigzek inicjowania
dzialah zmierzajacych do udostepniania niepetnosprawnym hoteli, plaz, hal sportowych, sal
gimnastycznych.

Nalezy zwlaszcza zwréci¢ uwage na punkt 2 zasady 11, zgodnie z ktérym ,,wtadze odpowie-
dzialne za turystyke, agencje turystyczne, hotele, organizacje wolontariuszy i inni zaangazowa-
ni w organizowanie rekreacji i podrozy powinni oferowac swoje ustugi wszystkim, uwzglednia-
Jjac jednak szczegolne potrzeby osob niepetnosprawnych. Procesowi temu powinno towarzyszy¢
odpowiednie szkolenie”. W sposob bardziej szczegdtowy zasada 11 odnosi si¢ do sportu niepel-
nosprawnych, co pozostaje jednak w tym miejscu poza zakresem naszego zainteresowania, cho¢
jak wiadomo, problematyka prawna i organizacyjna zwigzana z uprawianiem sportu wigze si¢
czesto Scisle z rozwigzaniami istotnymi dla uprawiania turystyki i rekreacji.

Kolejnym istotnym aktem prawa migedzynarodowego jest, przyjeta rezolucja nr 61/106
z dnia 13 grudnia 2006 r., Konwencja Praw Osob Niepetnosprawnych. Zgodnie z art. 9 Kon-
wencji, pahstwa-strony zobowigzaty si¢ podjac stosowne kroki w celu zapewnienia osobom
niepetnosprawnym réwnego z innymi obywatelami dostgpu do Srodowiska fizycznego, trans-
portu, informacji i komunikacji migdzyludzkiej, m.in. poprzez rozpoznawanie i usuwanie ba-
rier w dostgpie do budynkdw, drég i Srodkéw transportu.

W myél art. 19 konwencji jej sygnatariusze zobowigzuja sie podjaé dziatania m.in. w celu
zagwarantowania, ze ogdlnie dostepne ustugi i obiekty beda dostgpne na réwnych zasadach
dla os6b niepetnosprawnych oraz dostosowane do potrzeb tych oséb. Szczegdlne znaczenie
z interesujgcego nas punktu widzenia majg takze:

e art. 19, zobowigzujacy panstwa do dziataf umozliwiajacych zapewnienie niepetno-

sprawnym mobilnoSci, przy mozliwie najwiekszej samodzielnosci w tym zakresie oraz

e art. 30, deklarujacy prawo niepetnosprawnych do uczestnictwa w zyciu kulturalnym,

rekreaciji, zajeciach sportowych i innych formach wypoczynku.

W mySl art. 30 ust. 5 Konwencji, w celu umozliwienia osobom niepetnosprawnym uczest-
nictwa w zajeciach rekreacyjnych, sportowych oraz innych formach spgdzania wolnego czasu,
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panstwa maja podja¢ stosowne dziatania, aby w szczegdlnosci osoby te miaty zagwaranto-
wany dostep do miejsc, w ktérych prowadzona jest dziatalno$¢ sportowa, rekreacyjna i tury-
styczna oraz zapewniony dostgp do ustug w zakresie sportu, rekreaciji, turystyki i innych form
spedzania wolnego czasu.

Warto w tym miejscu przypomnie¢ jeszcze jeden dokument Narodéw Zjednoczonych,
jakim jest Konwencja o Prawach Dziecka, przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddw
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. Zgodnie z art. 23 ust. 1 tej Konwencji panstwa-strony
uznaja, ze dziecko psychicznie lub fizyczne niepetnosprawne powinno mie¢ zapewniong pet-
ni¢ normalnego zycia w warunkach gwarantujacych mu godno$¢, umozliwiajacych osiggnig-
cie niezaleznoSci oraz utatwiajacych aktywne uczestnictwo w zyciu spoteczefistwa. Nie ulega
watpliwosci, ze we wspomnianych w tym przepisie aspektach zycia dziecka zawiera si¢ takze
prawo do uczestnictwa w szeroko pojetej turystyce i rekreaciji.

W podobny sposéb zagadnienia dotyczace niepetnosprawnych przedstawiajg sie na tle pra-
wa unijnego. Podstawowe znaczenie ma w tym zakresie decyzja Rady (2000/750/WE) z dnia
27 listopada 2000 r. ustanawiajaca wspolnotowy program dziatania w zakresie zwalczania
dyskryminacji. Istotne rozwigzania zawarte sg takze w deklaracji nr 22 do Aktu Koficowego
Traktatu Amsterdamskiego z dnia 2 pazdziernika 1997 r.

Rozwiazania bardziej szczegétowe przyjete sa w prawie wspolnotowym, gdy chodzi
o zagadnienia zwigzane z utatwieniami dotyczacymi podrézowania. W szczegdlnoSci wska-
za¢ tu mozna dla przykladu Decyzje Komisji Wspdlnot Europejskich z dnia 21 grudnia 2007 r.
dotyczqcq technicznej specyfikacji interoperacyjnosci w zakresie aspektu ,,Osoby o ogra-
niczonej mozliwosci poruszania sie¢” transeuropejskiego systemu kolei konwencjonalnych
i transeuropejskiego systemu kolei duZych predkos$ci oraz Rozporzqdzenie (WE) nr 1107/2006
Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej z dnia 5 lipca 2006 r. w sprawie praw
0sob niepetnosprawnych oraz 0sob o ograniczonej sprawnosci ruchowej podrozujgcych drogq
lotniczq. Oba wymienione unijne akty prawne maja charakter bardzo szczegétowy i w sposéb
kompleksowy reguluja prawa w zakresie podrézowania os6b o ograniczonych mozliwoS$ciach
ruchowych, jak i obowigzki przewoznikéw i innych podmiotéw w tej materii. Nalezy przy tym
zaznaczy¢, ze przepisy te majg zastosowanie do wszystkich podrézy podejmowanych przez
osoby o zmniejszonej sprawnosci, a nie tylko podrézy zwigzanych z turystyka.

Spoéjrzmy teraz na rozwigzania przyjete w Polsce. Najbardziej ogdlne znaczenie maja
w tym zakresie przepisy rangi konstytucyjnej. Zgodnie z art. 69 Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej, osobom niepetnosprawnym wtadze publiczne udzielaja, zgodnie z ustawa, pomocy
w zabezpieczaniu egzystencji, przysposobieniu do pracy oraz komunikacji spotecznej. Prze-
pis ten nalezy interpretowac szeroko, wyprowadzajac z jego treSci obowiazki wladz publicz-
nych we wszystkich sferach zycia niepelnosprawnych, w tym takze w dziedzinie aktywnosci
turystycznej 1 rekreacyjnej. Dodajmy, ze z punktu widzenia turystyki bardzo wazne sg takze
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rozwiazania przyjete w art. 52 ust. 1 i 2 Konstytucji. Wynika z nich swoboda poruszania si¢
po terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz swoboda wyboru miejsca zamieszkania i po-
bytu, a takze prawo do swobodnego opuszczenia terytorium Polski. Nalezy jednak zauwa-
zy¢, ze sa to uprawnienia przystugujace wszystkim obywatelom, niezaleznie od stopnia ich
Sprawnosci.

Doniostym aktem o charakterze ogdlnym, cho¢ ze wzgledu na ograniczone znaczenie
normatywne, majagcym wymiar przede wszystkim moralny, jest uchwata Sejmu Rzeczypospo-
litej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 r. — Karta Praw Osob Niepetnosprawnych. Zgodnie z § 1
tej uchwaty osoby niepetnosprawne, czyli osoby, ktdrych sprawnos¢ fizyczna, psychiczna lub
umystowa trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza lub uniemozliwia zycie codzienne, nauke,
prace oraz petnienie rdl spotecznych, zgodnie z normami prawnymi i zwyczajowymi, majg
prawo do niezaleznego, samodzielnego i aktywnego Zycia oraz nie mogg podlega¢ dyskry-
minacji. W szczegdlno$ci oznacza to prawo niepetnosprawnych do dostepu do débr i ustug
umozliwiajacych petne uczestnictwo w zyciu spotecznym, prawo do zycia w Srodowisku wol-
nym od barier funkcjonalnych, w tym m.in. swobodnego przemieszczania si¢ i powszechnego
korzystania ze Srodkéw transportu.

Szczegblne znaczenie z interesujacego nas punktu widzenia ma § 1 pkt 10 uchwaty, zgod-
nie z ktérym niepetnosprawni maja prawo do pelnego uczestnictwa w zyciu publicznym, spo-
fecznym, kulturalnym, artystycznym, sportowym oraz rekreacji i turystyce, odpowiednio do
swych zainteresowaf i potrzeb. Wspomniane wczesniej ograniczone znaczenie normatywne
tej uchwaty wynika z faktu, Ze jej postanowienia nie rodzg bezposrednich roszczen osob nie-
pelnosprawnych w stosunku do organdw wtadzy publicznej i przedsigbiorcéw. Chodzi jednak
o pewng deklaracj¢ ustawodawcy, zawierajacg reguly, jakimi nalezy kierowac si¢ zaréwno
W procesie stanowienia prawa, jak i jego stosowania.

Jak juz wspomniano, w prawie polskim zagadnienia turystyki niepetnosprawnych nie wy-
stepuja jako przedmiot jednolitej, kompleksowej regulacji. Nie oznacza to, Ze w obowigzuja-
cym w Polsce ustawodawstwie nie ma przepisow odnoszacych si¢ do aktywnoSci zyciowej
i spofecznej 0s6b z réznym stopniem niepetnosprawnosci. Trzeba jednak zauwazy¢, ze przepi-
sy te dotycza w zdecydowanej wigkszoSci przypadkow réznych sfer zycia i aktywnosci niepel-
nosprawnych, nie ograniczajac si¢ do problematyki zwigzanej z turystyka i rekreacja.

Nie jest naszym zadaniem w tym miejscu analizowanie wszystkich poszczegdlnych prze-
piséw, w ktérych zawarte sa odniesienia do niepetnosprawnych. Warto jednak zwréci¢ uwa-
ge chocby na podstawowe przepisy dotyczace dostosowania dla potrzeb niepetnosprawnych
obiektow budowlanych. Chodzi przede wszystkim o Ustawe z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo
budowlane 1 wydane na jej podstawie przepisy wykonawcze, tj. Rozporzqdzenie Ministra In-
frastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie.
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Przepisy te uwzgledniajg w szerokim zakresie potrzeby niepelnosprawnych, chociaz trzeba
zauwazy¢, ze majq zastosowanie do wszelkiego rodzaju obiektow, w tym takze niezwigzanych
ze Swiadczeniem ustug w dziedzinie turystyki i rekreacji. W szczegdlnoSci, z interesujgcego
nas punktu widzenia istotne znaczenie majg te rozwigzania przepiséw obowigzujacych w bu-
downictwie, ktére dotycza obiektow uzytecznosci publicznej, jakimi sg np. dworce lotnicze,
stacje kolejowe, obiekty sportowe, hale widowiskowe, baseny.

Zgodnie z art. 5 ust. 1 pkt 4 prawa budowlanego, przy projektowaniu i budowaniu obiek-
téw uzytecznosci publicznej nalezy zapewnic niezbgedne warunki do korzystania z nich przez
osoby niepetnosprawne, w szczegdlnosci poruszajace si¢ na wozkach inwalidzkich. Ten sam
wymoég obowigzuje w przypadku obiektéw mieszkaniowego budownictwa wielorodzinnego,
co ma znaczenie, gdyz do tego rodzaju obiektéw odwotuje si¢ ustawodawca, okreslajagc wyma-
gania dla obiektéw hotelarskich.

W odniesieniu do projektow budynkéw, o ktérych mowa w art. 5 ust. 1 pkt 4 prawa bu-
dowlanego, z art. 34 ust. 3 pkt 2 tej ustawy wynika, ze projekt powinien zawiera¢ opis dostep-
nosci dla oséb niepetnosprawnych. Z kolei w §wietle § 16 ust. 1 przywotanego rozporzadzenia
z dnia 12 kwietnia 2002 r., co najmniej jedno dojscie do takiego budynku powinno zapewnia¢
osobom niepetnosprawnym dostep do catego budynku lub tych jego czesci, z ktérych osoby te
moga korzystac.

Zagospodarowujac dziatke¢ budowlang, nalezy zapewnic, stosownie do jej przeznaczenia
i sposobu zabudowy, takze miejsca postojowe dla samochoddéw, z ktérych korzystaja osoby
niepetnosprawne, przy czym miejsca te wymagaja odpowiedniego oznakowania (§§ 18 1 20
rozporzadzenia z dnia 12 kwietnia 2002 r.). Zgodnie z § 55 ust. 2 omawianego rozporzadzenia,
w budynku uzytecznosci publicznej niewymagajacym wyposazenia w dZwigi, nalezy zainsta-
lowaé urzadzenia techniczne zapewniajace osobom niepetnosprawnym dostgp na kondygnacje
z pomieszczeniami uzytkowymi, z ktérych moga korzystaé. Stosowne wymagania przewi-
dziane sg takze m.in. w odniesieniu do wej$¢ do budynkdéw (§ 61 ust. 1), pochylni (§§ 70 1 71),
pomieszczen higieniczno-sanitarnych (§ 86).

Gdy chodzi o obiekty hotelarskie, obowigzujg rozwigzania szczegdlne zawarte w Ustawie
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych oraz wydanym na jej podstawie Rozpo-
rzqdzeniu Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow ho-
telarskich i innych obiektow, w ktorych sq Swiadczone ustugi hotelarskie. Wedtug § 2 ust. 4
rozporzadzenia, minimalne wymagania co do wyposazenia w zakresie dostosowania obiektéw
hotelarskich do potrzeb oséb niepetnosprawnych okresla zatagcznik nr 8 do tego rozporzadze-
nia. Zgodnie z nim, obiekty hotelarskie powinny spetnia¢ wymagania w zakresie dostosowania
do potrzeb o0s6b niepetnosprawnych, w zakresie okreslonym dla budynkéw zamieszkania zbio-
rowego we wspomnianym wczesniej rozporzadzeniu z dnia 12 kwietnia 2002 r. (czyli wymogi
ogolnie obowigzujacych przepiséw budowlanych), a takze pewne wymagania dodatkowe.
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Wymagania te zwigzane sg przede wszystkim z korzystaniem z obiektéw hotelowych
przez osoby poruszajace si¢ na wozkach inwalidzkich. Nalezy jednak zaznaczyé, ze obowia-
zek dostosowania pomieszczen mieszkalnych w obiektach hotelowych dla potrzeb niepetno-
sprawnych dotyczy wytacznie obiektéw, w ktérych znajduje si¢ powyzej 50 tzw. jednostek
mieszkalnych. Obowigzek ten nie dotyczy za$ schronisk gérskich pozbawionych dojazdu dro-
g3 publiczng oraz schronisk mtodziezowych i doméw wycieczkowych posiadajacych mniej
niz 150 miejsc noclegowych.

Standardy w zakresie obowigzku zapewnienia wlaSciwych warunkéw dla oséb niepet-
nosprawnych wskazane w omawianym zatgczniku nr 8 do rozporzadzenia z dnia 19 sierpnia
2004 r. sa wiec ustalone na bardzo niskim poziomie. Obowigzkami w zakresie dostosowania
do korzystania przez osoby niepetnosprawne objeto jedynie bardzo duze obiekty, co nie jest
wilasciwe. Nalezy jednak raz jeszcze podkresli¢, Zze nawet wowczas, gdy z przepiséw szczeg6l-
nych dotyczacych obiektéw hotelarskich nie wynikajg szczegdlne obowigzki, to i tak pewne
udogodnienia dla niepetnosprawnych muszg by¢ przewidziane, gdyz wynika to z odestania do
ogdlnych wymagan, przewidzianych przez przepisy prawa budowlanego.

Szczegdblnie istotnym zagadnieniem zwigzanym z turystyka niepetnosprawnych jest kwe-
stia ufatwien w zakresie przemieszczania si¢ tych os6b za pomocg publicznych Srodkéw trans-
portu. Rozwigzaniu tych probleméw w znacznym zakresie poSwigcone jest ustawodawstwo
unijne. Regulacja jest objety w szczeg6lnoSci dostep niepetnosprawnych do przewozéw lotni-
czych i kolejowych. Podstawowe akty prawa Unii Europejskiej z tego zakresu byly juz wspo-
minane we wczesniejszej czeSci niniejszego artykutu.

W odniesieniu do dziatalnoSci w zakresie przewozu osdb, nalezy powotaé takze przepisy
obowigzujace w ustawodawstwie polskim, tj. Ustawe z dnia 15 listopada 1984 r. — Prawo
przewozowe. Zgodnie z art. 14 ust. 1 tej ustawy, przewoznik jest obowigzany do zapewnie-
nia podréznym odpowiednich warunkéw bezpieczefistwa i higieny oraz wygody i nalezytej
obstugi. Przewozu oséb niepetnosprawnych dotyczy za$ art. 14 ust. 2, ktéry naktada na prze-
woznika obowigzek podejmowania dziatafi ulatwiajacych korzystanie ze Srodkéw transpor-
towych, punktéw odprawy, przystankéw i perondw osobom niepetnosprawnym, w tym réw-
niez poruszajacym si¢ na wozkach inwalidzkich. Z § 1 ust. 1 pkt 8 Rozporzqdzenia Ministra
Transportu i Budownictwa z dnia 13 stycznia 2006 r. w sprawie treSci, sposobu i terminéw
ogtaszania rozktadow jazdy oraz ich aktualizacji, warunkow ponoszenia kosztow zwigzanych
z zamieszczaniem informacji dotyczqcych rozktadow jazdy oraz podawaniem rozktadow jaz-
dy do publicznej wiadomosci wynika, ze w rozkladzie jazdy przewoznik powinien okresli¢
m.in. Srodki transportowe przystosowane do przewozu oséb niepetnosprawnych.

Istotng przeszkoda w analizie zagadnien turystyki niepelnosprawnych jest niejednoli-
tos¢ terminologii stosowanej w poszczegdlnych aktach prawnych. Powszechnie wiadomo, ze
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z punktu widzenia tworzenia i stosowania prawa zagadnienia terminologiczne majg z reguly
pierwszorzedne znaczenie. Nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze klasyfikacja standw skfada-
jacych sie na réznorodnie pojmowana niepelnosprawno$¢ tworzona jest na ogét dla potrzeb
ustawodawstwa dotyczacego zabezpieczenia spotecznego, a takze rehabilitacji zawodowej
i spofecznej niepetnosprawnych. Na ogét nie po§wigca si¢ jednak dostatecznej uwagi potrze-
bie ujednolicenia pojecia niepelnosprawnosci w ramach catego systemu prawa. W literaturze
przedmiotu zwrécono uwage, ze w efekcie osoba, ktérg w jednym kraju uznano za niepetno-
sprawng, mogtaby nie uzyskac takiego statusu w innym kraju, nawet gdy oba naleza do Unii
Europejskiej (Grabowski, Milewska, Stasiak 2007).

Zjawisko to jest charakterystyczne nie tylko dla prawa krajowego, ale wystepuje takze
w szerszym kontekScie. Charakterystycznych przyktadéw dostarcza prawo Unii Europejskie;.
Jako przyktad wskaza¢ mozna wspomniang wczeSniej decyzje Komisji Wspdlnot Europej-
skich dotyczaca technicznej specyfikacji interoperacyjnosci w zakresie aspektu ,,Osoby o
ograniczonej mozliwosci poruszania si¢” transeuropejskiego systemu kolei konwencjonalnych
i transeuropejskiego systemu kolei duzych predkosci. W decyzji tej pojecie niepelnospraw-
noSci pojawia si¢ niejako ubocznie, natomiast pierwszorzedne znaczenie ma termin ,,0soba
o ograniczonej mozliwosci poruszania si¢”, ktory obejmuje wszystkie osoby majace trudnosci
w korzystaniu z pociaggdw i zwigzanej z nimi infrastruktury, a zatem m.in. takze osoby starsze,
kobiety w cigzy, osoby podrézujace z dzie¢mi, a nawet ,,0s0by z cigzkim lub nieporgcznym
bagazem”.

Z kolei rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej w sprawie
praw oséb niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej podrézujacych
droga lotniczg (réwniez juz wspomniane) postuguje si¢ facznie pojeciami ,,0soba niepetno-
sprawna” oraz ,,0soba 0 ograniczonej sprawnosci ruchowej”, ktére oznaczaja ,,kazdg osobe,
ktorej mozliwoS¢ poruszania sie jest ograniczona podczas korzystania z transportu na sku-
tek jakiejkolwiek niesprawnosci fizycznej (zmystowej lub ruchowej, trwatej lub przejsciowej),
uposledzenia lub niesprawnosci umystowej, lub kazdej innej przyczyny niepetnosprawnosci,
lub wieku, i ktorej sytuacja wymaga specjalnej uwagi oraz dostosowania ustug dostepnych
dla wszystkich pasazerow do szczegolnych potrzeb takiej osoby” (art. 2 lit. a).

Powotana wyzej rezolucja nr 48/96 Zgromadzenia Ogdlnego Narodéw Zjednoczonych
zmierza do pewnego ujednolicenia terminologii w interesujgcym nas zakresie. Zagadnieniu
temu poSwigcone sg punkty 17-21 wstepu do rezolucji. Nie jest w tym miejscu konieczne przy-
taczanie obszernej treSci wskazanych punktéw, zaznaczmy jedynie, ze chodzi o pojecia ,,niepet-
nosprawno$¢” i ,,upoSledzenie”, w szczegdlnosci w kontekScie migdzynarodowej klasyfikacji
uszkodzen, niepetnosprawnosci i uposledzen Swiatowej Organizacji Zdrowia z 1980 roku'.

' W rezolucji zwraca si¢ uwage na watpliwosci co do stosowania terminu ,,upo$ledzenie”, ktéry zdaniem niektérych

ma charakter ,,zbyt medyczny i zbyt koncentrujqcy sie na jednostce oraz niedostatecznie wyjasniajqcy interakcje po-
miedzy warunkami spotecznymi a oczekiwaniami i mozliwoSciami jednostki”.
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W prawie polskim zagadnienia terminologiczne dotyczace niepetnosprawnosci nalezy
rozpatrywac w kontekScie przepiséw wspomnianej w poczatkowej czesci niniejszego artykutu
Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0sob niepetnosprawnych. W Swietle art. 3 ust. 1 tej ustawy, w Polsce ustala si¢ trzy stopnie
niepetnosprawnosci: znaczny, umiarkowany i lekki. Kryteria zaliczania do poszczegdlnych
stopni niepetnosprawnosci wskazane sa w art. 4 ust. 1-3.

Do znacznego stopnia niepetnosprawnosci zalicza si¢ osoby z naruszong sprawnoscig or-
ganizmu, niezdolne do pracy albo zdolne do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej
i wymagajace, w celu petnienia rél spotecznych, statej lub diugotrwatej opieki i pomocy in-
nych 0s6b w zwiagzku z niezdolnoScia do samodzielnej egzystenciji. Z kolei do umiarkowanego
stopnia niepetnosprawnosci zalicza si¢ osoby z naruszong sprawnoscig organizmu, niezdolne
do pracy albo zdolne do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej lub wymagajace cza-
sowej albo czeSciowej pomocy innych oséb w celu petnienia rél spotecznych. Do lekkiego
stopnia niepetnosprawnosci zalicza si¢ natomiast osoby o naruszonej sprawnoS$ci organizmu,
powodujacej w sposéb istotny obnizenie zdolnosci do wykonywania pracy, w poréwnaniu do
zdolnoSci, jaka wykazuja osoby o podobnych kwalifikacjach zawodowych z petna sprawno-
Scig psychiczng i fizyczna, lub majgce ograniczenia w pelnieniu rél spofecznych dajace si¢
kompensowaé przy pomocy wyposazenia w przedmioty ortopedyczne, Srodki pomocnicze
lub $rodki techniczne.

Jak juz wspomniano, przedstawiona klasyfikacja niepelnosprawnosci wprowadzona jest
przede wszystkim ze wzgledu na rozwigzania dotyczgce zatrudniania osob niepetnosprawnych
oraz przepisy z zakresu zabezpieczenia spofecznego. Nalezy zwréci¢ uwage, ze gdy chodzi
o0 inne rozwigzania, w szczeg6lnoSci zwigzane z omawiang problematyka udziatu niepetno-
sprawnych w turystyce i rekreacji, nie ma uzasadnionych podstaw do formalizowania pojgcia
niepetnosprawnoSci. Zagadnienie to wymaga jednak obszerniejszego opracowania.

W podsumowaniu niniejszych rozwazafi stwierdzi¢ mozna, ze regulacje prawne dotyczace
zagadnien turystyki i rekreacji niepetnosprawnych nie tworzg jednolitego systemu. Zagadnie-
nia te reguluje szereg aktow prawnych, réznego rzedu. Wspélczesnie obowiagzujace rozwiaza-
nia mozna oceni¢ jako realizujace pewien minimalny standard ochrony niepetnosprawnych
w zakresie zagwarantowania dostgpu tym osobom do ustug turystycznych i rekreacji. Nie
oznacza to jednak, ze potrzeby te sag w praktyce w petni realizowane. Podstawowym proble-
mem jest bowiem zapewnienie stosowania tych rozwigzaf. Biorgc to pod uwage, w tej chwili
nie wydaje si¢ celowe tworzenie odrebnej regulacji, dotyczacej turystyki i rekreacji niepetno-
sprawnych. Pytanie o potrzebe takiej kompleksowej regulacji mozna jednak pozostawic na ra-
zie bez ostatecznej odpowiedzi, bo dyskusja na ten temat moze jednak dostarczy¢ argumentéw
przemawiajacych za podjeciem prac studialnych, skutkujacych nastgpnie stworzeniem projek-
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tow stosownych rozwigzan normatywnych. W szczegélnosci przedstawione zagadnienia po-
winny by¢ w jakims§ zakresie uwzglednione w toku prac nad projektowanymi rozwigzaniami
prawnymi dotyczacymi tzw. problematyki antydyskryminacyjne;.
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ROLA TURYSTYKI
W ZYCIU OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH
W WARUNKACH JEDNOCZACE] SIE EUROPY

Wstep

Widoczne w ostatnich latach szczegdlnie silne przemiany spofeczno-gospodarcze w kra-
jach Unii Europejskiej w znacznym stopniu wplynety na zmiane sytuacji oséb niepelnospraw-
nych. Procesy integracji i przeksztatcefi systeméw spotecznych, przebudowa stylow zycia
spowodowaty zmiany w systemach wartoSci wielu ludzi. To z kolei znalazto odzwierciedle-
nie w stosunku do os6éb niepetnosprawnych. Dotychczasowe funkcjonowanie Unii Europe;j-
skiej dowodzi, ze Wspdlnota przywigzuje ogromng wage do spofecznego wymiaru integracji.
Celem polityki spotecznej UE jest wyréwnywanie warunkéw stabszych ekonomicznie grup
ludnodci pafistw cztonkowskich Unii. Na polityke te sktadaja sie m.in. przepisy dotyczace row-
noSci szans i likwidacji dyskryminowania w réznych dziedzinach zycia. Przepisy te zapewnia-
ja wyjatkowa ochrong osobom niepetnosprawnym.

W krajach Unii Europejskiej pojecie ,,niepetnosprawno$¢” jest szeroko stosowane. Jego
definicja ma charakter ogdlny, termin oznacza ,,0s0bg, ktéra z powodu urazu, choroby lub
wady wrodzonej ma powazne trudnoS$ci albo nie jest w stanie wykonywaé czynnoSci, jakie
osoba w tym samym wieku jest zdolna wykonaé. Do grupy oséb niepetnosprawnych zalicza
sie osoby o réznorodnych zaburzeniach. Réwniez stopiefi upo§ledzenia funkcji psychicznych,
biologicznych czy spofecznych jest bardzo rézny” (Wyczesany, Gajdzica 2003).

Za przedsiewzigcia majace na celu przeciwdziatanie marginalizacji i dyskryminacji oséb
z niepetnosprawnoscia, gléwna odpowiedzialno$¢ ponosza spoteczenstwa i reprezentujace je
rzady pafistw cztonkowskich. W zwiazku z tym kazdy kraj Unii Europejskiej prowadzi wiasna
polityke spoteczng i w rézny sposéb buduje systemy wsparcia na rzecz osob z niepetnospraw-
noScig. Ma to zwigzek z jedng z priorytetowych zasad funkcjonowania UE — zasadg subsy-
diarnosci.

W ostatnich latach wzrosto zainteresowanie Unii problematyka niepetnosprawnosci i po-
dejmowane sg dziatania nie tylko na poziomie krajowym, ale takze w ramach catej Unii.
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Przyktadem zainteresowania Wspdlnoty potrzebami tych os6b moze by¢ finansowanie z Eu-
ropejskiego Funduszu Socjalnego projektéw rehabilitacji zawodowej i zatrudnienia os6b
z niepelnosprawnoscia oraz tworzenie specjalnych programéw (Horizon, Helios I, Helios II).
Naczelnym celem tych inicjatyw jest promowanie integracji spolecznej oraz niezaleznosci zy-
ciowej oséb niepetnosprawnych. Poza tym polityka wobec niepelnosprawnosci prowadzona
w niektorych krajach unijnych moze by¢ wzorem dla pozostatych panstw Swiata.

Ostatnie dziesigciolecia przyniosty istotne zmiany w sposobie postrzegania oséb z niepet-
nosprawnoscig. O prawach oséb niepelnosprawnych zaczeto méwi¢ w kontekscie praw czto-
wieka. Oznacza to, Ze osoby niepelnosprawne maja te same fundamentalne prawa co wszyscy
obywatele. W rzeczywistoSci jednak napotykaja one zbyt wiele przeszkdd, by mozna bylo
w pelni z tych praw korzysta¢. Zagwarantowanie osobom z niepetnosprawnoscig praw czto-
wieka wymaga z jednej strony przeciwdzialania ich dyskryminacji, z drugiej za$ stworzenia
mechanizméw wyréwnywania szans i warunkéw korzystania z przystugujacych im praw. Stad
osobom niepetnosprawnym nalezy zapewni¢ pewne szczeg6lowe prawa, aby w takim samym
stopniu mogty korzysta¢ z praw przystugujacych wszystkim obywatelom.

Strategia Unii Europejskiej wobec niepelnosprawnosci

Polityka wobec niepelnosprawnoSci prowadzona przez poszczegdlne kraje Unii przez
wiele lat byfa inspirowana gtéwnie dzialaniami dwdch organizacji migdzynarodowych: Rady
Europy i Organizacji Narodéw Zjednoczonych. Na ich osiggnigciach opiera si¢ réwniez Unia
Europejska, tworzac obecna strategi¢ dziatan na rzecz osob z niepelnosprawnoscia.

ONZ wywarta ogromny wpltyw na sposéb prowadzenia polityki i dziatan na rzecz oséb
z niepelnosprawnoscig w krajach Unii. ,,Standardowe zasady wyréwnywania szans oséb nie-
petnosprawnych” uchwalone w 1993 r. sg do dzi§ wzorem dla pafistw Wspdlnoty i samej UE.
Wéréd ,,Standardowych zasad wyréwnywania szans osob niepelnosprawnych” wymienia si¢
szereg waznych zasad. Sg to:

» Ksztaltowanie SwiadomoSci — pafistwa powinny podjaé dziatania w celu podniesienia
poziomu $wiadomosci spoteczefistwa na temat 0s6b niepelnosprawnych, ich praw, po-
trzeb, mozliwosci i udziatu w zyciu spofecznym.

* Opieka medyczna — pafistwa powinny zapewni¢ skuteczng pomoc medyczng osobom
niepelnosprawnym.

* Rehabilitacja — panstwa powinny zapewni¢ ustugi rehabilitacyjne osobom niepet-
nosprawnym, aby mogly one osigga¢ i utrzymywac¢ optymalny poziom niezaleznoSci
i funkcjonowania.

* Shuzby wspierajace — panstwa powinny zagwarantowaé osobom niepetnosprawnym
opieke (..), by poméc im w podnoszeniu poziomu niezaleznoSci w zyciu codziennym
oraz w egzekwowaniu przystugujacych im praw.
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* Dostepnos¢ — panstwa powinny zdawaé sobie sprawe z ogromnego znaczenia problemu
dostgpnosci w procesie wyréwnywania szans we wszystkich sferach zycia spotecznego; wo-
bec o0sdéb dotknietych jakakolwiek forma niepetnosprawnosci pafistwa powinny inicjowac
programy dziatania zmierzajace do udostepnienia im Srodowiska fizycznego i wprowadzié
rozwigzania utatwiajace dostep do informacji i Srodkéw komunikaciji migdzyludzkie;.

* Edukacja — pafistwa powinny bra¢ pod uwage zasade réwnych szans w zakresie edu-
kacji podstawowej, Sredniej i wyzszej, o charakterze integracyjnym, dla niepetnospraw-
nych dzieci, mtodziezy i dorostych. Panstwa powinny zagwarantowaé, by ksztalcenie
0s0b niepetnosprawnych stanowilo integralng czgs¢ systemu o§wiaty.

» Zatrudnienie — pafistwa powinny uzna¢ zasade, ze nalezy wzmocni¢ pozycj¢ oséb nie-
pelnosprawnych, tak aby zaczety one egzekwowac swoje prawa, zwlaszcza w dziedzinie
zatrudnienia. Zaréwno na obszarach wiejskich, jak i miejskich powinny one mie¢ réwne
szanse wykonywania pozytecznego i satysfakcjonujacego finansowo zajgcia na otwar-
tym rynku pracy.

* Srodki utrzymania i zabezpieczenia socjalne — pafstwa sg odpowiedzialne za bezpie-
czehstwo socjalne i zapewnienie Srodkéw utrzymania osobom niepetnosprawnym.

« Zycie rodzinne i integralno$é¢ osobista — panstwa powinny promowaé petne uczest-
nictwo 0s6b niepetnosprawnych w zyciu rodzinnym. Powinny promowa¢ prawo do in-
tegralnosci osobistej i zagwarantowac, by prawo nie dyskryminowato oséb niepetno-
sprawnych ze wzgledu na zwiazki seksualne, matzefistwo i rodzicielstwo.

e Kultura — pafnstwa powinny zagwarantowa¢ osobom niepetnosprawnym integracje
i mozliwos¢ uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych na réwnych prawach.

* Sport i rekreacja — pafistwa podejma dziatania, aby zapewni¢ osobom niepetnospraw-
nym réwne mozliwoSci uprawiania sportu i rekreacji.

* Religia — pafistwa bgdg podejmowac dzialania ufatwiajace réwnoprawne uczestnictwo
0s6b niepetnosprawnych w zyciu religijnym ich spotecznosci.

* Informacja i badania naukowe — pafstwa przyjma gtéwna odpowiedzialnos¢ za gro-
madzenie i rozpowszechnianie informacji na temat warunkéw zyciowych oséb niepet-
nosprawnych oraz promowanie badafn naukowych dotyczacych wszystkich aspektéw ich
Zycia, tacznie z analizowaniem przeszkod utrudniajacych im codzienne funkcjonowanie.

* Kreowanie polityki i planowanie — panstwa powinny zagwarantowac, by problemy
niepetnosprawnosci byty uwzgledniane w skali catego kraju w procesie kreowania poli-
tyki i planowania dotyczacego tych problemow.

* Tworzenie prawa — panstwa odpowiadajg za tworzenie podstaw prawnych dla dziataf
prowadzacych do petnego uczestnictwa i wyréwnywania szans osob niepetnosprawnych.

* Polityka ekonomiczna — panstwa ponoszg odpowiedzialno$¢ finansowg za krajowe pro-
gramy i dziatania nakierowane na tworzenie rownych szans osobom niepetnosprawnym.
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* Koordynacja dzialan — pafistwa s3 odpowiedzialne za ustanowienie i umacnianie
pozycji krajowych komitetéw koordynacyjnych lub innych podobnych organéw, ktére
stuzytyby jako instancje ogniskujace na poziomie krajowym dziatania dotyczace pro-
bleméw niepetnosprawnosci.

* Organizacje os6b niepelnosprawnych — pafistwa powinny okresli¢ prawo organizacji
0s6b niepetnosprawnych do reprezentowania tych oséb na poziomach: krajowym, regio-
nalnym i lokalnym. Panstwa powinny takze uzna¢ doradcza rolg organizacji oséb niepet-
nosprawnych w ksztattowaniu polityki spofecznej w odniesieniu do tych oséb.

* Szkolenie personelu — panstwa sa odpowiedzialne za zapewnienie na wszystkich po-
ziomach wtaSciwego szkolenia personelu, zaangazowanego w planowanie i prowadzenie
programéw i ustug dla oséb niepetnosprawnych.

* Monitoring krajowy i ocena programow dotyczacych niepelnosprawnosci w zakre-
sie wdrazania niniejszych zasad — pafistwa sa odpowiedzialne za stafg kontrole i oceng
wdrazania programéw krajowych oraz stuzb i ustug dotyczacych wyréwnywania szans
0s6b niepetnosprawnych.

* Wspolpraca techniczna i gospodarcza — obowigzkiem panstw uprzemystowionych
i rozwijajacych si¢ jest wspotpraca i podejmowanie dziatafi na rzecz poprawy warunkow
zycia os6b niepetnosprawnych w krajach rozwijajacych sig.

* Wspélpraca migdzynarodowa — panstwa beda aktywnie uczestniczyé we wspotpracy
miedzynarodowej dotyczacej polityki wyréwnywania szans os6b niepetnosprawnych.

Zaprezentowane zasady nie majg charakteru wigzacego i dla panstw cztonkowskich stano-
wig jedynie zobowigzanie o charakterze politycznym i moralnym. Jednak przez wiele panstw
traktowane sg jak normy zwyczajowe prawa mi¢dzynarodowego i sg podstawa tworzenia no-
wego prawodawstwa oraz inspiracjg dla programéw dziatania na rzecz oséb z niepetnospraw-
noscig (Wapiennik, Piotrowicz 2002).

Zmiany ustrojowe, jakie zaszty w krajach Unii Europejskiej w ostatnich latach, przyniosty
wiele pozytywnych rozwigzan. Dotyczg one nie tylko sfery polityczno-ekonomicznej, ale tak-
ze spotecznej. Oznacza to, Ze coraz czg¢Sciej dostrzega si¢ cztowieka i jego potrzeby. Dowodem
na to jest m.in. fakt, ze niepetnosprawni cztonkowie spofeczefnstwa Wspdlnoty biorg czynny
udziat we wszystkich sferach zycia spofecznego.

Rola turystyki w przywracaniu sprawnos$ci psychofizycznej
osobom niepelnosprawnym
Warto w tym miejscu podkresli€ role turystyki w przywracaniu sprawnosci psychofizycz-
nej niepetnosprawnym. Wedtug Przectawskiego (1994) ,,Turystyka staje si¢ wspolczesnie spo-
sobem zycia cztowieka. Sposobem realizowania przez niego réznych wartoSci. Turystyka jest
nie tylko i nie tyle jedng z form spedzania czasu wolnego, ale stanowi sposéb realizowania
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réznych celow. Turystyka jest wigc sposobem poznawania $wiata, przezywania Swiata, jest
sposobem bycia z innymi. Jest realizacja wolnoSci. Moze by¢ takze sposobem tworczoSci”.

Dotyczy to zwlaszcza oséb niepetnosprawnych. Niejednokrotnie potrzebujg oni wsparcia
i dodatkowych bodZcéw, ktére pomoga im uwierzy¢ we wilasne sity i wykorzystaé tkwigcy
w nich potencjat. Kalectwo bowiem ogranicza w wigkszoSci przypadkéw ich aktywnos¢ ru-
chowg, poteguje tym samym biologicznie szkodliwe skutki niepetnosprawnosci. Zwigksze-
nie aktywnosci ruchowej ludzi niepetnosprawnych stwarza naturalny bodziec przyspieszaja-
cy 1 wspomagajacy procesy odnowy, regeneracji, a nawet kompensacji funkcji uszkodzonego
organizmu. Zatem ruch jest bodZzcem o szerokim, korzystnym oddzialywaniu na organizm
cztowieka i jak dotad nie mozna zastapi¢ go niczym innym. Uprawianie turystyki przez osoby
niepetnosprawne moze sta¢ si¢ czynnikiem przeciwdziatajagcym hipokinezji, czyli niedobo-
rowi ruchu, wplywajacemu destruktywnie na zdrowie i samopoczucie kazdego cztowieka.
Kalectwo jest czynnikiem ograniczajacym w sposob istotny mozliwosci zyciowe cztowieka,
powodujacym stres, brak wiary, wpedzajacym w depresje, wywolujacym czesto poczucie niz-
szoSci 1 ,,niepelnowartosciowoSci”.

Ponadto turystyka, jako forma rekreacji fizycznej i psychicznej oséb niepetnosprawnych,
pozwala chociaz w czgéci kompensowac wystepujace braki, usuwaé przykre uczucie mniejszej
wartoSci, pozwala utrzymywac kontakty spoteczne, integrowac ludzi niepetnosprawnych ze spo-
feczenstwem. W zwigzku z tym turystyke oséb niepetnosprawnych nalezy traktowac nie tylko
jako rozrywke, relaks, ale réwniez jako Srodek terapeutyczno-wychowawczy, tagodzacy skutki
kalectwa, umozliwiajacy wyprobowanie swoich sit w réznych, czesto trudnych warunkach.

Uprawiajac turystyke, ludzie niepetnosprawni podejmuja wysifek pokonywania wtasnych
staboSci 1 wyznaczania sobie coraz to trudniejszych, ambitniejszych celéw. Terapia poprzez
turystyke polega réwniez na tym, Ze utatwia ona podjecie aktywnoSci ruchowej, niezbednej
dla utrzymania zdrowia, sprawnosci i wydolnoSci fizycznej. Pomaga takze w usuwaniu stanéw
frustracji, ktdrg czgsto przezywaja ludzie kalecy.

Turystyka daje mozliwoS$¢ zwigzania zycia ludzi niepelnosprawnych ze spotecznoscia lu-
dzi zdrowych. Nalezy w tym miejscu stwierdzié, ze proces ten powinien wystepowaé zardw-
no w szkole, jak i w zakladach leczniczych, w ktoérych — jak wykazala praktyka — istniejq
niezbedne warunki do wdrozenia uczniéw do aktywnoSci krajoznawczo-turystycznej. Nawet
najbardziej poszkodowane dziecko dzigki uczestnictwu w wycieczce lub obozie moze poznaé
i przezy¢ co§, czego nie doznatoby, pozostajac w miejscu statego zamieszkania.

Turystyka zwigksza odpornos$¢ na negatywne reakcje otoczenia i utatwia kontaktowanie
sie ze Srodowiskiem. Uprawianie turystyki, a szczegdlnie turystyki kwalifikowanej, umozli-
wia osobom niepelnosprawnym nawigzywanie warto$ciowych kontaktéw interpersonalnych
(znajomosci, kolezenstwo, przyjaZznie itp.) w obrebie grupy i zbiorowoS$ci inwalidéw. Poza tym
stanowi ona dobrg ptaszczyzng styczno$ci i kontaktow z ludZmi petnosprawnymi. Spofeczen-
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stwo 0s6b petnosprawnych, ktére nie ma na co dzien do czynienia z problemami inwalidztwa,
dzigki swoim kontaktom z ludZmi niepetnosprawnymi ma mozliwo$¢ zaznajamiania si¢ i wy-
rabiania sobie opinii i s3déw o osobach uposledzonych fizycznie lub psychicznie. Jest to jedna
z przestanek uzasadniajgcych inicjowanie i inspirowanie takich wiasnie kontaktéw.

Cele stawiane przed turystyka dla osé6b niepelnosprawnych

Wspdiczesna literatura przedmiotu formutuje nastepujace cele turystyki i krajoznawstwa
ludzi niepetnosprawnych (L.obozewicz 1991):

1. Cel leczniczy — turystyka powinna by¢ w miar¢ mozliwoSci kontynuacjg programu
leczenia i usprawniania. W doborze dyscyplin turystycznych trzeba uwzgledniaé¢ zwlaszcza
dziatanie tych uktadéw i narzadéw ruchu, ktére nalezy utrzymac w sprawnosci niezbednej dla
ludzi niepetnosprawnych. Uprawianie turystyki powinno zapobiega¢ zmianom, jakie moga
nastapi¢ w wyniku rozwoju choroby czy cho¢by zmniejszonej aktywnosci fizycznej, ktdra
zazwyczaj towarzyszy chorobie.

2. Cel biologiczny — ruch jest niezbedny do zycia cztowieka. Systematyczna aktywnos¢
ruchowa pozwala na znaczng kompensacje ubytkéw morfologicznych sprawnosci fizyczne;.
Inwalidztwo przyspiesza zazwyczaj starzenie si¢ organizmu, zmniejsza rezerwy biologiczne
ustroju i prowadzi do zaleznosci od innych. Turystyka moze zmniejszy¢ biologiczne skutki
starzenia si¢ ludzi niepetnosprawnych. Krajoznawstwo, aktywizujac intelektualnie, zacheca do
podejmowania réwniez wysitku umystowego, ktérego unikanie przyspiesza procesy starzenia,
ponadto wyzwala wystapienie demencji starcze;.

3. Cel anatomiczno-fizjologiczny — najczesciej bezpoSrednim celem postgpowania
usprawniajgcego jest utrzymywanie wlasciwych stosunkow anatomicznych w obrebie sta-
wéw, zapobieganie przykurczom i zanikom migsni. Te najczestsze zadania kinezyterapii
rozciggane sa rowniez na sport i turystyke. Bardzo czesto zachodzi bowiem konieczno$¢
hiperkompensacyjnego zwigkszenia ruchomosci stawéw, zwigkszenia sity migSniowej, co
moze cho¢ czgSciowo zmniejszy¢ skutki choroby czy kalectwa. Dziatalno$¢ turystyczna
wptywa korzystnie na podstawowe funkcje ustroju, koficowym za$ efektem uprawiania tu-
rystyki jest ekonomizacja tych funkcji. Majac na uwadze fakt, ze ludzie niepelnosprawni
wykonujg wiekszos$¢ czynnoSci dnia codziennego i pracy ze znacznie wiekszym wydatkiem
energetycznym, kazda oszczedno$¢ w koszcie energetycznym funkcji podstawowych nalezy
uznac za szczegllnie wazng.

4. Cel higieniczno-zdrowotny — codzienne ¢wiczenia fizyczne sg wskazane dla kazdego
zdrowego cztowieka, a dla ludzi niepetnosprawnych sa one wrecz obowigzkiem. Aktywnos¢
turystyczna moze ¢wiczenia te uatrakcyjnié. Uprawianie turystyki i krajoznawstwa powinno
sta¢ si¢ okazja do hartowania organizmu, zdobycia odpornoSci na trudy i niewygody oraz opa-
nowania umiejetnosci kontrolowania stanu zdrowia i sprawnosci fizyczne;.
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5. Cel wychowawczo-psychologiczny — dzieci niepetnosprawne powinny jak najwcze-
Sniej rozpoczaé zajecia z zakresu kultury fizycznej i turystyki. Dla ich prawidtowego rozwoju
biologicznego taka aktywnos$¢ jest niezbedna. Uprawianie sportu i turystyki ksztattuje pozy-
tywne cechy charakterologiczne. Czesto bowiem wsrdd dzieci i miodziezy niepetnosprawnej
obserwuje si¢ postawy egocentryczne, agresywne lub apatyczne, Swiadczace o nieprzystoso-
waniu do zycia spotecznego. Udzial w zajeciach zespotowych uczy Zycia w grupie, uaktywnia,
wyrabia odwage i hartuje psychicznie.

6. Cel hedonistyczny — udziat w kulturze fizycznej i turystyce musi dawa¢ rados¢ i zado-
wolenie. Cwiczenia rehabilitacyjne s3 zwykle monotonne i nawet najbardziej stuszne moty-
wacje nie zapobiegaja zniecheceniu. Wysitek fizyczny towarzyszacy aktywnoSci turystycznej
nie nuzy i pozwala wykonac¢ setki i tysigce ruchéw powtarzanych podczas pracy wio§larza,
kolarza czy piechura. Turystyka potaczona z krajoznawstwem pozwala nawigza¢ kontakty to-
warzyskie, opuszcza¢ mieszkania, otworzy¢ zamkniete drzwi na Swiat.

7. Cel spoleczny — wynika z gleboko humanitarnych pobudek. Nowoczesne koncepcje
rehabilitacji zaktadaja nie tylko powrét do zdrowia poprzez przywrdcenie funkcji ruchowych,
ktére pozwolityby na podjecie pracy zawodowej, lecz réwniez mozliwie petne wiaczenie si¢
w caloksztatt zycia spotecznego, kulturalnego czy towarzyskiego. Jednym z przejawéw ak-
tywnoSci spofecznej jest udzial w turystyce. Stanowi ona wig¢Z integrujacg ludzi niepetno-
sprawnych ze spofeczenstwem.

Powodem, dla ktérego Srodowisko ludzi niepetnosprawnych zaakceptowato turystyke jako
forme zajec terapeutycznych, jest jej atrakcyjno$¢, mozliwos¢ wydostania si¢ z miejsca statego
przebywania, udziat w kulturze, poznawanie otoczenia, kraju, Swiata.

Reasumujac, nalezy stwierdzié, ze wszyscy ci, ktérzy propaguja turystyke w Srodowisku
ludzi niepetnosprawnych powinni dbaé o to, aby stafa si¢ ona radoScig ich zycia, pomnazata
ich sity, byla czynnikiem psychoprofilaktyki i psychoterapii, pomagata przezwycigzy¢ kom-
pleksy i leki, pozwolita wyrwaé osoby niepetnosprawne z meczacego osamotnienia.

Formy turystyki oséb niepelnosprawnych

W wigkszoSci przypadkéw nic nie stoi na przeszkodzie, by osoby niepelnosprawne
uprawialy te same formy turystyki co osoby w petni sprawne. Niemniej jednak, z réznych
wzgledéw (np. wysokich kosztéw, koniecznosci specjalnej organizacji, zwigkszonego wysitku
fizycznego) niektdre sposoby podrézowania sg zdecydowanie rzadziej wybierane przez niepel-
nosprawnych. W tym miejscu przedstawione zostang jedynie najpopularniejsze formy dziatal-
noSci turystycznej.

Wiycieczka staje si¢ obecnie podstawowa forma aktywnosci turystycznej. W rozumieniu
potocznym jest ona zazwyczaj — ze wzgledu na krétki czas trwania — fatwg do zorganizowa-
nia akcjq, niewymagajacg specjalnego ekwipunku, przygotowania kondycyjnego uczestnikow
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ani tez szczegdlnych umiejgtnoSci w pokonywaniu przestrzeni. Jednak dla oséb niepetno-
sprawnych nawet zwykta wycieczka staje si¢ czesto prawdziwa wyprawa, do ktérej nalezy si¢
starannie przygotowac. Musi by¢ ona zaplanowana w najdrobniejszych szczegdtach oraz po-
przedzona zajeciami i ¢wiczeniami przysposabiajacymi do dtugotrwatego wysitku i napiecia
emocjonalnego. Mozna ja wykorzysta¢ w dziatalnoSci rewalidacyjnej jako Srodek utatwiajacy
wejScie w normalne Zycie, z jego tempem i dynamizmem, przygotowujacy do pokonywania
nowych trudnoSci i barier, z jakimi spotyka si¢ cztowiek zyjacy w warunkach wspotczesnej
cywilizacji. Do najbardziej popularnych typéw wycieczek wsréd oséb niepetnosprawnych za-
licza si¢: piesze, kolarskie, narciarskie i autokarowe.

Biwak jest kolejng formg dziatalnosci turystycznej ludzi niepetnosprawnych — to impreza
turystyczna, organizowana zwykle w sobote i niedzielg, podczas ktorej uczestnicy rozstawiajg
namioty, ucza si¢ zasad obozowania, organizujg zycie obozowe, uczestniczag w grach i za-
bawach terenowych. Biwak jest formg niezawodnie atrakcyjng i przystgpna. Warunki natu-
ralne, takie jak las, woda, zapewniaja mozliwos$¢ racjonalnego, zdrowego wypoczynku. Nie
podnosza one jednak ogélnej sprawnosci i wydolnosci fizycznej oséb o nastawieniu biernym,
kontemplacyjnym. Dlatego tez nalezy organizowac na biwaku rézne gry, np. siatkéwke, biegi
krétkie, rzut do celu itp.

Inna forma turystyki to ob6z wedrowny. OkreSla si¢ tym mianem wedrowke po terenie
pieszo lub za pomocy lekkich Srodkéw lokomocii, takich jak rower, kajak, zagléwka czy nar-
ty, z lekkim sprzg¢tem obozowym: namiotami, przyborami kuchennymi i zywnoscig. Liczne
doSwiadczenia wskazuja, ze ludzie niepelnosprawni moga réwniez wybrac si¢ na wedréwki
turystyczne i odby¢ je z korzyScig dla zdrowia i psychiki. Celem tego typu obozu jest: uspraw-
nienie ruchowe os6b niepetnosprawnych i podniesienie ich wydolnoSci fizycznej, na bazie kto-
rej tatwiej bedg mogly prowadzi¢ dalszg dziatalno$¢ rehabilitacyjno-usprawniajacg i fatwiej
radzi¢ sobie z kalectwem i regenerowac psychicznie. Wedréwki powinny staé sie zacheta do
dalszego, samodzielnego uprawiania turystyki i poméc zdoby¢ wiare we wilasne sity.

Typowa pobytowa formg uczestnictwa w turystyce jest pobyt na weczasach, koloniach
i obozach. Wyjazdy tego typu odbywaja si¢ w okresie wakacji (uczniowie) oraz urlopu (ludzie
pracujacy). Wypoczynek wakacyjny i urlopowy powinien stuzy¢ nie tylko regeneracji utraco-
nych sit psychicznych i fizycznych, ale réwniez realizacji zamierzen wymagajacych wolnego
czasu potrzebnego do samorealizacji. Na racjonalny wypoczynek zgodnie z obecnym stanem
wiedzy skfadaja sie nastgpujace czynniki: Zywienie, relaks psychiczny, aktywno$¢ ruchowa,
zmiana Srodowiska geograficznego, zaspokojenie potrzeb intelektualnych i kulturalnych oraz
odnowa biologiczna.

Nastepng formga dziatalnos$ci turystycznej osob niepetnosprawnych sa obozy stale. Na tego
typu imprezach turystycznych istnieje mozliwo$¢ dtugotrwatego oddziatywania wychowaw-
czego na uczestnikow w catkowicie zmienionych warunkach zycia codziennego. Na obozie
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uczestnik musi wykazac¢ si¢ samodzielnoScia, hartem psychofizycznym, uczy¢ si¢ wspotzycia
z kolezankami i kolegami, kontaktowania si¢ z przyroda, a takze doskonali¢ sprawnos¢ i wy-
dolnod¢ fizyczna.

Przyktadem wykorzystania atmosfery obozéw turystycznych dla potrzeb wypoczynku
i usprawniania ludzi niepetnosprawnych sa obozy rehabilitacyjne organizowane dla studen-
tow-inwalidéw i przewlekle chorych. W obozach tych biorg udziat réwniez osoby z chorobami
neurologicznymi, ortopedycznymi, reumatycznymi oraz z niesprawnos$cig ukfadu krazenia.
Na obozach rehabilitacyjnych wazna role odgrywa psychoterapia posrednia, wynikajaca z na-
wigzywania przyjazni, z serdecznosci panujacej zwykle w takich warunkach.

Dos¢ rozpowszechnione i dobrze poznane od strony metodycznej sa turnusy rehabilita-
cyjno-usprawniajace réznych typow, organizowane w oSrodkach wczasowych. Do§wiadczenia
w organizowaniu turnuséw rehabilitacyjno-usprawniajacych wskazujg na celowos¢ organizowa-
nia ich dla matych liczebnie grup. Optymalna liczebno$¢ grup powinna wynosi¢ okoto 40 oséb.

Odmiang turnuséw rehabilitacyjno-usprawniajgcych sg turnusy sportowo-rehabilita-
cyjne i turystyczno-rehabilitacyjne. Ich zadaniem jest podtrzymywanie i wyrabianie spraw-
noSci psychofizycznej ludzi dotknigtych kalectwem. Uczestnicy tego typu turnuséw nie tylko
odzyskuja zdrowie i sprawno$¢ fizyczng na mozliwie najwyzszym poziomie, ale tez uczg si¢
aktywnie spedzac czas w miejscu statego zamieszkania.

Kolejnymi formami dziatalnoSci turystycznej oséb niepetnosprawnych sa kolonie zdro-
wotne, organizowane dla dzieci w wieku 7-16 lat oraz obozy zdrowotne dla mtodziezy w wie-
ku 16-18 lat. Spedzajac okres wakacji w korzystnych dla zdrowia warunkach klimatycznych,
lokalnych i socjalno-bytowych, uczestnicy poddawani sg éwiczeniom wyréwnawczym, reha-
bilitacyjnym i zabiegom leczniczym. Biorg réwniez udziat w zajgciach wychowawczych, kul-
turalno-rozrywkowych, sportowych i turystycznych.

Najwyzsza formg specjalizacji turystycznej jest turystyka kwalifikowana, inaczej tury-
styka usportowiona. Uprawianie jej wymaga przygotowania psychofizycznego, zahartowania
na trudy, umiejetnos$ci zachowania si¢ w Srodowisku odwiedzanym, a w niektdérych przypad-
kach potwierdzonej przez wlaSciwe organizacje lub instytucje umiejetnoSci postugiwania si¢
sprzgtem turystycznym (rowerem, zaglowka, samochodem). Celem dziatalnosci turysty kwa-
lifikowanego jest wypoczynek, rekreacja, poprawa stanu zdrowia, wydolnoSci i sprawnosci
fizycznej oraz wszechstronne poznanie kraju. R6znorodne imprezy turystyczne (np. obozy,
wycieczki, rajdy, zloty) stanowig doskonala okazje do uprawiania turystyki kwalifikowane;j,
ale nie wszystkie jej dyscypliny moga by¢ dostepne dla 0séb niepelnosprawnych (np. wedréw-
ki piesze sg bardzo popularne wsréd ludzi zdrowych, ale uczestniczenie w nich ludzi niepet-
nosprawnych jest ograniczone).

Podsumowujgc rozwazania dotyczace form dziatalnoSci turystycznej oséb niepetnospraw-
nych, nalezy stwierdzic, ze ilo$¢ dyscyplin turystycznych, ktére mogg uprawiaé ludzie o spe-
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cjalnych potrzebach, zalezy od rodzaju niesprawnosci, ich aktualnego stanu sprawnosci i wy-
dolnosci fizycznej, a takze poziomu techniki pozwalajacej przystosowaé i wykorzysta¢ sprzet
komunikacyjny i turystyczny.

Integracja spoteczna oséb niepelnosprawnych
w wymiarze migdzynarodowym

Priorytetowym ujeciem wielu opracowan i analiz z ostatnich lat jest postrzeganie rze-
czywistoSci, w jakiej zyja osoby niepetnosprawne, przez pryzmat potrzeb i mozliwosci in-
tegracji. Nalezy tu przypomnie¢, Ze zakres znaczeniowy pojecia ,,integracja” wywodzi si¢ od
facinskich stéw integratio (czyli odnowienie) oraz integrare (odnawiaé, odtwarzac) i integer
(nietknigty, caty). Termin ten oznacza wigc scalenie, proces tworzenia catoéci z czg¢sci albo
wigczania jakiego§ elementu do catosci (Kopalifiski 1994).

Z kolei Hulek (za Zétkowska 2002) podkresla, iz integracja to symbol nowego spojrzenia na
osoby niepetnosprawne. Zatem integracja to wigczanie oséb niepetnosprawnych w zycie i dziatal-
nos¢ Srodowiska spotecznego. Takie podejScie do problemu wyraznie podkresla fakt, ze wyniki
integracji zaleza zar6wno od mozliwoSci oséb niepetnosprawnych, jak i od spoteczefistwa.

Wedtug Zabltockiego (1996) nie tylko osoby niepetnosprawne musza chcie¢ wiaczy¢ sig
w spoteczenstwo (takze musza by¢ do tego odpowiednio przygotowane), ale takze spoteczen-
stwo musi chcie¢ przyja¢ osobe niepelnosprawng na réwnych prawach (i by¢ do tego odpo-
wiednio przygotowane). Dzigki wypracowanej gotowoSci spoteczefistwa do przyjecia oséb
niepetnosprawnych integracja stata si¢ waznym kierunkiem kultury politycznej, prawnej, mo-
ralnej i obyczajowej.

Wskazujac na wielko$¢ tego zjawiska, nalezy zaznaczy¢, ze blisko 10% obywateli Unii
Europejskiej to osoby niepetnosprawne (Jurga 2004). Stanowig one zréznicowang grupe lu-
dzi i w zwigzku z tym konieczna jest polityka we Wspdlnocie, ktéra bedzie t¢ réznorodno$é
respektowac. Szczegdlnej uwagi wymagaja bez watpienia osoby o ztozonych, wielorakich po-
trzebach (complex dependency needs), co uzaleznia je od pomocy innych ludzi.

Wszystkie podejmowane dziatania rekompensujace zycie niepelnosprawnym powinny
opierac si¢ na zasadzie dialogu 1 wspdtpracy z odpowiednimi organizacjami reprezentujgcymi
osoby niepelnosprawne. Wspétpraca ta nie moze si¢ tylko ogranicza¢ do odbierania nadsy-
fanych informacji lub wydawania decyzji. Chodzi bowiem o to, by na wszystkich szczeblach
podejmowania decyzji rzady pafistw uruchamialty badZ wzmacniaty state mechanizmy kon-
sultacji i dialogu, umozliwiajace osobom niepetnosprawnym, dzialajacym poprzez wiasne
organizacje, wigczanie si¢ w planowanie, wdrazanie, kontrolowanie i ewaluacje wszystkich
podejmowanych dziatan (Stochmiatek 2004).

Aktualnie gtéwnym celem nowej strategii Unii Europejskiej wobec niepetnosprawnosci
jest tworzenie spofeczefistwa otwartego i dostepnego dla wszystkich. Strategia ta opiera si¢ na
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pojeciu prawa i poszanowania réznic indywidualnych. PodkreSla potrzebg nowego podejScia
do kwestii niepetnosprawnosci, koncentrujacego si¢ na rozpoznaniu i usunigciu ré6znych barier,
ktére utrudniaja lub wrecz uniemozliwiajg osobom z niepelnosprawnos$cia osiggnigcie row-
nych szans i uczestnictwo we wszystkich dziedzinach zycia. Jej idea inspirowana jest przede
wszystkim ,,Standardowymi zasadami wyréwnywania szans 0sob niepetnosprawnych”. Stra-
tegia ta skupia si¢ wokdt trzech zagadniefi:

e wspdtpracy migdzy Komisja Europejska a krajami cztonkowskimi,

e promowania pelnego uczestnictwa 0s6b z niepetnosprawnoscia w spoteczefistwie,

* upowszechniania problematyki niepetnosprawnos$ci we wszystkich unijnych inicjaty-

wach (Wapiennik, Piotrowicz 2002).

Jak zauwaza Cytlak (2006), wielu teoretykéw do niedawna uwazato, iz niepetnosprawno$é
to problem jednostki. Obecnie ta tendencja zdaje si¢ bezpowrotnie oddalac. Prawie wszyscy
obywatele Unii Europejskiej chcg integracji os6b niepelnosprawnych ze spoteczenstwem (97%
mieszkaficow Wspdlnoty), a 93% opowiada si¢ za przeznaczeniem na ten cel wigkszych $rod-
kéw, zwtaszcza na usuwanie barier fizycznych.

Podsumowanie

Wspétczesna cywilizacja i preferowane przez nig wartoSci domagaja si¢, by czlowiek
— niezaleznie od swej kondycji psychofizycznej — mogt realizowac¢ wtasne zamitowania, ta-
lenty, pozytkowaé swa wiedz¢ i umiejetnoSci w szerokim spotecznym kontekScie. Postula-
ty te pomaga wypelnia¢ m.in. turystyka pofaczona z krajoznawstwem. Dzigki korzystnemu
oddziatywaniu na stan psychiczny osoby niepetnosprawnej spetnia ona rol¢ terapeutyczna,
jest wzbogaceniem i przedtuzeniem terapii ruchowej, rozbudza zainteresowania poznawcze,
rozwija obnizong przez chorobe lub kalectwo wydolnos¢ fizyczng organizmu.

Cele uprawiania turystyki przez ludzi o specjalnych potrzebach nie sg ustalone raz na
zawsze. Zmieniaja si¢ one w miare zdrowienia i postgpow procesu rehabilitacji. Zatem tury-
styka ma zacheci¢ osoby niepelnosprawne do aktywnoSci fizycznej, pomdc pokonywaé bdl,
urazy i niewiar¢ we wlasne sity.

Nalezy podkresli¢, ze nasze wzajemne relacje z ludZmi weryfikuja nasz stosunek do stab-
szych, dotknigtych utomnoSciami czy schorzeniami. Je§li zdrowym zabraknie serca, cierpli-
wosci, fagodnoSci, determinacji w ulatwianiu codzienno$ci osobom niepetnosprawnym, to
system fundamentéw scalajacych spoteczefistwo bedzie zagrozony.

Zatem migdzyludzka wymiana dobr, duchowych i fizycznych, ze wzgledu na stan organiza-
cji spoteczenstwa odbywa si¢ w granicach wytyczonych przez prawo oraz na ptaszczyZnie naszej
wrazliwosci, naszych zdolno$ci i umiejgtnosci wezucia si¢ w sytuacje drugiego cztowieka.

Dlatego tez proces integracji we Wspdlnocie Europejskiej musi zaistnie¢ najpierw na po-
ziomie lokalnym, gdzie wszystkie problemy sg codzienng rzeczywistosScig obywateli i gdzie
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stowarzyszenia osob niepetnosprawnych i organizacje dziatajace na ich rzecz wykonujg wiek-
sz0$¢ swojej pracy. Znaczacy wkiad do procesu integracji mogg wnie$¢ pracodawcy, zwigzki
zawodowe, system edukacji oraz media.

Warto w tym miejscu odwotaé si¢ do dokumentu Stolicy Apostolskiej dotyczacego Mig-
dzynarodowego Roku Oséb Niepetnosprawnych z dnia 4 marca 1981 r., w ktérym stwierdza
sie, iz: ,,osoba niepetnosprawna (niezaleznie od tego, czy kalectwo jest rezultatem wrodzonego
upoSledzenia, chronicznej choroby lub nieszczgsliwego wypadku, albo tez uposledzenia umy-
stowego czy fizycznego, i niezaleznie od tego, jaki by nie byt cigzki stan upoSledzenia) jest
pelnym ludzkim podmiotem, o §wigtych i nienaruszalnych prawach.

Stwierdzenie to oparte jest na zdecydowanym uznaniu faktu, ze istota ludzka posiada je-
dyng w swym rodzaju godno$¢ i niezalezng warto$¢, od chwili poczecia i w kazdym stadium
rozwoju, niezaleznie od tego, jaki jest jego lub jej stan zdrowia. Zasada ta, ktéra wywodzi si¢
z prawej Swiadomosci ludzkosci, musi stac si¢ nienaruszalng podstawg ustawodawstwa i spo-
feczenstwa” (Ossowski 1999).
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(Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w £odzi)

TURYSTYKA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH
W EUROPIE I POLSCE

Raport OSSATE 2006 podaje, ze na §wiecie zyje ponad 600 mln os6b niepetnosprawnych.
Stanowi to ok. 10% catej ludzkoSci. Szacuje si¢, ze w Unii Europejskiej Zyje ponad 45 min
ludzi niepetnosprawnych. Zatem co dziesigty mieszkaniec Unii Europejskiej ma orzeczony
mniejszy lub wigkszy stopien niepetnosprawnosci (tab. 1). Ich liczba przewyzsza ogdlng liczbe
ludnos$ci w Polsce czy Hiszpanii.

Gdyby powotaé do zycia panstwo ztozone tylko z 0séb z orzeczonym stopniem niepet-
nosprawnosci, pod wzgledem liczby ludnoSci uplasowaloby si¢ na pigtym miejscu wsrod
wszystkich krajéw Unii Europejskiej. Z kolei biorgc pod uwage dynamike przyrostu liczby
0s6b niepetnosprawnych oraz uwzgledniajac niz demograficzny w Europie, musimy uznac,
ze hipotetyczne panstwo niepetnosprawnych po kilku latach dogonitoby Wiochy (59,5 min
mieszkancow'), a nastepnie Wielka Brytanie (61,2 mln mieszkaficw?).

Parlament Europejski na swoich stronach internetowych podaje, ze w co czwartej europej-
skiej rodzinie jest osoba niepetnosprawna. Jesli przeanalizujemy dane statystyczne poszcze-
gblnych krajow europejskich, okaze si¢, ze najwigkszym odsetkiem oséb niepetnosprawnych
cechuja si¢: Finlandia (32,2%), Wielka Brytania (27,2%) i Holandia (25,4%), za$ najmniej 0os6b
niepetnosprawnych mieszka w Rumunii (5,8%) i we Wtoszech (6,6%).

W zwigzku z niemoznoscig uzyskania jednorodnych pod wzgledem metodologicznym
danych dotyczacych oséb niepetnosprawnych wszystkie dane statystyczne dotyczace Swiata
czy Europy majg charakter przyblizony (tab. 1). RozbieznoSci w szacunkach wynikajg z od-
miennych zasad definiowania niepelnosprawnosci w poszczeg6lnych krajach. Zréznicowanie
to odnosi si¢ zaréwno do definicji niepetnosprawnosci biologicznej, jak i prawne;.

' Dane z 2007 r.
2 Dane z 2007 r.
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Tab. 1. Populacja osob niepetnosprawnych w Unii Europejskiej — dane szacunkowe

Liczba o0s6b niepetnosprawnych wedtug réznych szacunkéw % populaciji
Okoto 45 mln (osoby w wieku produkcyjnym — od 16 do 64 lat) w 25 krajach 157
europejskich ’
45-90 mln oséb w Europie z co najmniej jednym rodzajem niepetnosprawnosci 10-20
50 mln o0séb w poszerzonej UE (bez Rumunii i Butgarii) Okoto 11
69-92 mln os6b w UE 15-20
60-80 mln oséb z ograniczong mobilnoScia w Europie 13-17

Zrédto: OSSATE 2006.

Pomimo réznic wynikajacych ze sposobu klasyfikowania do konkretnych niepetnospraw-
noSci analiza struktury niepetnosprawnosci w poszczegdlnych krajach (tab. 2) pozwala wy-
snu¢ nastgpujace wnioski:

* wirdd niepetnosprawnych w catej Unii Europejskiej dominujg osoby z niepetnospraw-

noscig ruchowg (ich udziat waha si¢ od 22,5% w Rumunii do 49,8% w Austrii),

* we wszystkich krajach wystepuje duzy odsetek oséb z tzw. niepetnosprawnoscia ukryta,

czyli niewidoczng dla oka, a zatem trudng do zidentyfikowania w trakcie pobieznych
kontaktéw, czy tez niepelnosprawnoScia pojawiajaca sie epizodycznie (np. epilepsja).

Tab. 2. Struktura populacji osob niepetnosprawnych w wybranych krajach Unii Europejskiej (grupa
wiekowa 16-64 lat)

Rodzaj niepetnosprawnosci (W %)
ruchowa narzadow zmystu intelektualna ukryta
wzroku stuchu mowy

Austria 49,80 3,30 2,51 5,20 0,70 38,30
Belgia 42,80 4,80 1,50 7,30 0,70 42,90
Czechy 36,00 6,20 1,20 4,00 0,40 52,10
Dania 44,90 2,10 1,80 9,01 041 41,70
Francja 38,70 9,70 2,60 9,10 0,50 39,40
Grecja 22,70 5,20 0,99 041 0,60 61,20
Hiszpania 39,10 3,50 1,70 15,30 0,50 39,90
Holandia 45,50 2,00 1,90 10,10 0,50 36,10
Norwegia 48,10 3,70 3,39 10,50 0,30 22,30
Rumunia 22,50 2,90 1,00 10,30 0,90 62,40
Wegry 31,00 1,80 1,00 13,70 0,40 51,50
Wielka Brytania 31,90 1,70 2,40 8,40 1,00 54,60
Wiochy 38,40 3,50 1,70 10,30 0,70 45,20

Uwaga: dane szacunkowe — nie zawsze ich suma wynosi 100%.
Zrédto: OSSATE 2006.
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W Polsce dane dotyczace oséb niepelnosprawnych zbierane s3 w ramach przeprowadza-
nych z okreSlong czestotliwoscig narodowych spiséw powszechnych (co 10 lat) oraz badan re-
prezentatywnych (ankietowych): badania stanu zdrowia ludnosci (co 5 lat) oraz europejskiego
badania warunkéw zycia ludnosci (EU SILC), a takze badania budzetéw gospodarstw domo-
wych. Ponadto na biezaco zbierane sg dane dotyczace liczby oséb niepetnosprawnych prawnie,
wedtug aktualnie obowigzujacych przepiséw dotyczacych orzecznictwa o niepetnosprawnosci.

W ramach ostatniego Narodowego Spisu Powszechnego z maja 2002 r. zebrano informa-
cje dotyczace liczby os6b niepetnosprawnych prawnie i biologicznie. Dane te mozna uznac za
najbardziej miarodajne ze wzgledu na powszechny charakter badania (badanie petne). Ostat-
nie badanie stanu zdrowia ludnoS$ci Polski zostato przeprowadzone w 2004 r., za$ najbardziej
aktualne wyniki badania warunkéw zycia ludnosci pochodzg z 2006 .

Z dostepnych danych wynika, ze w naszym kraju osoba niepetnosprawng jest co sidéd-
my obywatel — tgcznie ponad 5,5 miliona ludzi (rys. 1). Najwigcej niepetnosprawnych zyje
w wojewddztwach lubelskim i matopolskim (ponad 189 oséb na 1000 mieszkaficéw), najmniej
— w wojewodztwach opolskim (100) oraz mazowieckim i §laskim (ponizej 120). Struktura
pici wskazuje na niewielka liczebng przewage kobiet, ktére stanowia 52,9% wszystkich oséb
niepetnosprawnych.

Rys. 1. Osoby niepetnosprawne w Polsce ogotem i w grupach wiekowych 15-59 oraz 60 i wiecej lat

(Zrodto: Badanie stanu zdrowia ludnosci 2004)
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Przytoczone dane statystyczne jednoznacznie wskazuja, ze osoby niepelnosprawne stano-
wig znaczny odsetek spofeczenstwa, a prognozy dalszego wzrostu ich liczby sg potwierdzane
tez przez badania naukowe. Turystyka w zyciu tej grupy spotecznej petni lub moze petnic¢
wazng role w rehabilitacji i poprawianiu stanu zdrowia w przypadku kazdej formy niepetno-
sprawno$ci. Podrézowanie wyzwala aktywnos¢, ksztattuje motywacje do wysitku fizycznego
oraz aktywnego wypoczynku, a nabyte nowe umiejetnosci z duzym powodzeniem mogg by¢
przenoszone na inne obszary funkcjonowania w zyciu codziennym. Warto réwniez podkreslic,
7e uczestnictwo w wyjazdach turystycznych wptywa bardzo korzystnie na samopoczucie i
stan psychiczny osob niepetnosprawnych.

Podstawowg przeszkoda w rozwoju turystyki oséb niepetnosprawnych w Europie i w Pol-
sce jest ciggle niewielki poziom §wiadomoSci zaréwno po stronie organizatoréw, jak i samych
zainteresowanych (Kaganek 2005, Grabowski, Milewska, Stasiak 2007). Wielu niepetno-
sprawnych obawia si¢, ze nie poradzi sobie w nowym Srodowisku. Odczuwane ograniczenia
wywotluja czesto niechgé do nawigzywania kontaktéw z innymi ludZmi, przez co zmniejsza-
ja aktywnoS¢ spofeczng (i turystyczng). Dodatkowo zachowania turystyczne osob niepetno-
sprawnych sg ograniczone jeszcze takimi czynnikami, jak:

e architektura i urbanizacja,

* finanse,

* bariera spoteczna,

* brak dostepu do informacji o mozliwosciach uprawiania turystyki (Smith 1987).

Co wazne, wymienione czynniki niemal w ogéle nie sa odczuwane przez osoby petno-
sprawne. W mniejszym stopniu wystepuja tez w krajach rozwinietych, gdzie préby rozwigzania
probleméw oséb niepetnosprawnych i ich roli w spoteczenstwie zostaty podjete duzo weze-
$niej. Dzigki temu ograniczone zostato oddziatywanie niekorzystnych czynnikéw i wspétcze-
$nie widoczny jest wzrost uczestnictwa os6b niepetnosprawnych w zyciu spofecznym, w tym
réwniez w turystyce. Niemniej jednak problem nie zostat definitywnie rozwigzany, o czym
Swiadczy fakt, ze we wszystkich krajach poziom uczestnictwa w turystyce wsrdéd oséb niepet-
nosprawnych jest relatywnie nizszy niz w pozostatej czgsci populacji (tab. 3).

Poziom uczestnictwa w turystyce jest takze w duzym stopniu zalezny od rozwoju cywi-
lizacyjnego danego kraju. Wazna role odgrywaja jednak nie tylko warunki ekonomiczne, ale
réwniez nastawienie spoteczne do problemu niepetnosprawnosci. Tez¢ taka zdaja si¢ potwier-
dzaé¢ wyniki badaf przeprowadzonych w 2006 r. w ramach projektu DIADA (rys. 2). Wskazu-
ja one z jednej strony na bardzo wysoki poziom korzystania z obiektéw turystycznych przez
osoby niepetnosprawne w znanej ze swych socjalnych osiagnie¢ Szweciji, z drugiej za$ — na
zgota zupetnie odmienng sytuacje w Grecji czy Rumunii.
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Tab. 3. Uczestnictwo osob niepetnosprawnych w wyjazdach turystycznych (w %)

Kraj Poziom uczestnictwa w turystyce
Calos¢ populaciji Osoby niepetnosprawne
Polska’ 63,0 21,3
Wiochy™ - 41,3
Niemcy™ 75,0 54,0

Zrédto: * T. Skalska (2004); ** Social Integration... 2004; *** Economic Impulses... 2004.

Rys. 2. Czestotliwosc¢ obstugi 0sob niepetnosprawnych w obiektach turystycznych
(dane szacunkowe, w %) (Zrodto: DIADA Summary report 2006)

Wybrane zachowania turystyczne os6b niepelnosprawnych

Brak ogdlnoeuropejskich informacji dotyczacych poziomu oraz charakteru zachowaf tury-
stycznych oséb niepetnosprawnych powoduje, ze wszelkie analizy musza bazowac na statysty-
kach poszczeg6lnych krajow. Wiarygodne poréwnania sg jednak bardzo utrudnione, poniewaz
poszczeg6lne dane pochodzg z réznych lat oraz zostaty zebrane w rézny sposéb.

Prezentowane w niniejszym artykule informacje opieraja si¢ na szacunkach i badaniach
prowadzonych m.in. przez BMWA (Economic Impulses... 2004), OSSATE (2006) i DIADA
(DIADA Summary report 2006). Charakterystyka zachowan turystycznych oséb niepetno-
sprawnych obejmuje sze$¢ podstawowych zagadnien.
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Intensywnos$¢ podrézowania
Osoby o ograniczonej aktywnoSci 1 mobilnoSci znacznie mniej podrézuja niz pozostali
ludzie. W Niemczech nieco ponad potowa o0séb niepetnosprawnych podejmowata podréze,
natomiast w Polsce w wyjazdach turystycznych uczestniczyta jedynie ¥5 (tab. 4). Przyczyn
mozna dopatrywac si¢ w takich czynnikach, jak wigksze ograniczenie finansowe 0séb nie-
petnosprawnych w Polsce niz w Niemczech czy tez wcigz jeszcze istniejace w naszym kraju
powazne bariery architektoniczne.

Tab. 4. Uczestnictwo w podrozach turystycznych (w %)

Kraj Cata populacja Osoby niepetnosprawne
Niemcy* 75,0 54,0
Polska** 58,9 21,3

Zrédto: * Economic Impulses...2004; ** Skalska 2004.

Osoby niepetnosprawne organizujac swoj wyjazd, czesto ograniczaja go do odwiedzin
rodziny i znajomych, co potwierdzajg badania prowadzone w 8 krajach europejskich w ramach
projektu DIADA®. Wigkszo$¢ wyjazdow, szczegdlnie w przypadku oséb o trudnej sytuacji
materialnej, to podréze krétkie lub weekendowe (tab. 5).

Tab. 5. Intensywnos¢ podrozowania w ramach krotkich wyjazdow lub wyjazdow weekendowych (w %)

Kraj Podréz po kraju Podréz poza granice
Niemcy* 38,0 32,0
Polska** 20,3 1,0

Zrédto: * Economic Impulses... 2004; ** Skalska 2004.

W Polsce podréze turystyczne najczesciej odbywaja osoby z dysfunkeja narzadu ruchu,
wzroku i z tzw. niepetnosprawnoscig ukryta (m.in. chorobami uktadu krazenia). Najrzadziej
turystyke uprawiaja osoby z chorobami umystowymi — jezeli juz podejmujg t¢ aktywno$¢, to
ma ona wytacznie charakter krajowy (tab. 6).

3 Projekt obejmowat takie panstwa, jak Belgia, Niemcy, Grecja, Wtochy, Polska, Rumunia, Szwecja, Hiszpania
(DIADA Summary report 2006).
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Tab. 6. Uczestnictwo niepetnosprawnych mieszkaiicow Polski w turystyce wedtug rodzaju niepetno-

sprawnosci (w %)

Rodzaj Osoby, ktére w ogodle Podrézujacy Wyjezdzajacy
schorzenia nie wyjezdzaty po kraju za granicg
Ogétem 78,7 20,3 1,0
Narzad ruchu 79,2 20,0 0,9
Narzad wzroku 784 21,0 0,6
Narzad stuchu 81,3 17,8 09
Uktad krazenia 78.4 20,7 09
Schorzenia psychiczne 83,5 15,9 0,6
Choroby umystowe 84,7 153 0,0

Uwzgledniono wyjazdy z co najmniej jednym noclegiem. Suma liczb w tabeli nie jest rowna 100%,
poniewaz osoba podrozujgca po kraju mogta wyjezdzac tez za granice.
Zrédto: Ministerstwo Gospodarki, 2000.

Czestotliwos$é podrozowania

Interesujaco przedstawia si¢ zestawienie danych dotyczacych czestotliwosci podrézowa-
nia os6b niepetnosprawnych w Niemczech i Polsce (tab. 7). Turysta niemiecki z ograniczong
mobilno$cig odbywa rocznie $rednio 1,3 dtugiej podrézy oraz 2,3 krétkiej. Z kolei na jednego
niepetnosprawnego Polaka przypada w roku 1,76 wyjazdu diugiego oraz 3,58 krétkiego. Jed-
nak nie znajac doktadnie metodologii badan oraz nie dysponujgc dodatkowymi informacjami
o zasiggu i charakterze podrézy niepetnosprawnych w obu krajach, nie mozemy wyciggac¢ zbyt
daleko idacych wnioskow z prostego porownania tych wskaznikow.

Tab. 7. Czestotliwos¢ podrozowania osob niepetnosprawnych

Roczna §rednia liczba podrézy na osobe
Kraj Dtugie podréze Krétkie podréze
(5 dni i wigcej) (2-4 dni)
Niemcy* 1,3 2,3
Polska** 1,76 3,58

Zrédto: * Economic Impulses...2004; ** Skalska 2004.
Czas trwania podroézy

Dtugosd¢ podrézy turystycznych oséb niepetnosprawnych wykazuje do§¢ znaczne zr6zni-
cowanie w zalezno$ci od badanego panstwa (tab. 8).

43



Tab. 8. Czas trwania podrozy osob niepetnosprawnych w wybranych panstwach

Kraj Belgia* Niemey** Polska™* | Wielka Brytania®
Czas trwania Przecigtnie
odr6iy os6b nie- 1-30 dni 13,9 dnia (cata po- Przecietnie 1-14 dni
pemos yrawn ch (przecigtnie 7) | pulacja w Niem- 16 dni (przecigtnie 4)
P P Y czech 13.5)

Zrédto: ¥ OSSATE 2006; **Economic Impulses... 2004, *** Skalska 2004

Na najdtuzsze wyjazdy sposrdd prezentowanych narodowosci decyduja sie Polacy. Wy-
nika to najprawdopodobniej z charakteru ich podrézy — uczestniczg oni przede wszystkim
w wyjazdach typowych dla turystyki zdrowotnej badZ wypoczynkowej (2-3-tygodniowe tur-
nusy: pobyty w uzdrowiskach, wczasy rehabilitacyjne itp.).

Motywy podrézowania

Opierajac si¢ na wynikach badafi przeprowadzonych w ramach programu OSSATE (2006),
nie mozna dopatrzy¢ si¢ znaczacych réznic w motywach skfaniajagcych do podejmowania podrézy
— wszyscy badani kierowali si¢ checig odpoczynku, odstresowania oraz zrelaksowania. Dodatko-
wym uzasadnieniem niepetnosprawnych turystéw niemieckich byta cheé spedzenia urlopu w cie-
plejszym klimacie, poprawienia stanu zdrowia oraz obcowania z natura. Podobne motywy podawa-
li tez niepetnosprawni z Wielkiej Brytanii: che¢ odpoczynku, poczucia wolnosci oraz odwiedzenia
nowych miejsc. WspSlnym uzasadnieniem podejmowania aktywnoSci turystycznej oséb starszych
obu spotecznosci byta mozliwo$¢ udziatu w zyciu spotecznym, inne wazne powody to zajecia spor-
towe, doznanie emociji, ucieczka od codzienno$ci oraz do§wiadczenie nowych sytuacji.

Rys. 3. Gtowne cele dtugotrwatych podrozy krajowych osob niepetnosprawnych — mieszkancow
Polski (Zrodto: Ministerstwo Gospodarki, 2000)
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W Polsce, jak podaje Skalska (2004), gféwng motywacja uprawiania turystyki przez osoby
niepetnosprawne jest che¢ odwiedzenia rodziny, przyjaciét (39%). Mniejsze znaczenie miaty cele
typowo turystyczno-wypoczynkowe (31,2%) oraz zdrowotno-rehabilitacyjne (27,8%) (rys. 3).

Wspéltowarzysze podrozy
Z raportu podsumowujacego opracowanego w ramach projektu DIADA (DIADA Summary
report 2006) wynika, ze dla turysty niepetnosprawnego istotng bariera jest niemozno$¢ wyjazdu
z osoba towarzyszaca (czlonek rodziny, partner, przyjaciel). Dla 52% os6b niepetnosprawnych
obecnos¢ drugiej osoby stanowi warunek sine gua non podrézowania. Ponad potowa z nich wy-
maga dodatkowo cigglej pomocy podczas przemieszczania si¢ czy wypoczynku.

Dostepnosé obiektow

Duza liczbg obiektow nieprzystosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych wykazaty ba-
dania prowadzone w ramach projektu DIADA. Az 37% ankietowanych oséb niepetnosprawnych
zrezygnowalo z podrdzy ze wzgledu na brak dostepnosci obiektow, wyposazenia lub ustug. Z kolei
48% badanych podrézowaloby czesciej, gdyby istniata wieksza liczba dostepnych udogodnien.

Opracowanie niemieckiej firmy Neumann Consoult dotyczace wplywu turystyki dostepnej
dla kazdego na gospodarke (Economic Impulses... 2004) dowodzi, ze nie wszystkie elemen-
ty turystycznego faficucha ustug maja jednakowe znaczenie dla niepetnosprawnych turystow
(tab. 9). Przy wyborze miejsca priorytetem sg warunki zakwaterowania, czyli baza noclegowa,
mozliwo$¢ poruszania si¢ po okolicy, dogodno$¢ dojazdu do miejsca wypoczynku. Z drugiej
strony najwigksze bariery w podejmowaniu dziatan turystycznych stanowig brak mozliwosci
lub ograniczenie udziatu w wydarzeniach kulturalnych, niemozno$¢ swobodnego poruszania
sie po okolicy, brak mozliwoSci uczestniczenia w wycieczkach i imprezach sportowych.

Tab. 9. Elementy turystycznego tancucha ustug w ocenie 0sob niepetnosprawnych

WAZNOSC,
czyli priorytet przy wyborze miejsca

OGRANICZENIA,
czyli najwigksze bariery w turystyce

Zakwaterowanie — 82%

Aktywno$¢ kulturalna — 67%

Poruszanie si¢ po okolicy — 76%

Poruszanie si¢ po okolicy — 65%

Przyjazd/Odjazd — 74%

Wycieczki — 63%

Wycieczki — 71%

Sport — 55%

Organizacja podrézy — 71%

Przyjazd/Odjazd — 52%

Aktywno$¢ kulturalna — 62%

Zakwaterowanie — 47%

Przylot/Zapoznanie si¢ — 61%

Przylot/Zapoznanie si¢ — 44%

Ustugi na miejscu — 58%

Zakupy — 42%

Opieka medyczna — 52%

Ustugi na miejscu — 42%

Gastronomia — 51%

Organizacja podrézy — 40%

Zakupy — 37%

Opieka medyczna — 36%

Sport — 19%

Gastronomia — 24%

Zrédto: Economic Impulses

... 2004, DIADA Summary report 2006
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Podsumowanie
Pomimo odmiennego poziomu uczestnictwa w turystyce oséb niepetnosprawnych w r6z-
nych krajach, spowodowanego istnieniem szeregu ograniczen (ekonomicznych, technicznych,
Srodowiskowych i in.), podréze turystyczne tej grupy spoteczenstwa w krajach europejskich
wykazujg wiele wspdlnych cech. Sa to:
* znaczaco nizsza czgstotliwo$¢ podrézowania w poréwnaniu z catoScig populacji,
* rekreacja i zdrowie jako gtéwne motywy podejmowania podrézy,
* relatywnie wysoki poziom wydatkéw zwigzanych z wyjazdami,
e duzy udziat wyjazdéw krajowych,
* podroze w wiekszoSci z osobami towarzyszacymi,
* niedostosowana baza turystyczna jako jeden z gtéwnych powodéw niepodejmowania
podrézy,
* charakterystyczna dla wielu niepetnosprawnych cheé czestszego podrézowania — waru-
nek: dostepnos¢ odpowiednio przygotowanej bazy turystyczne;.
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mgr Dariusz Konstanty Mokosa
(Instytut Niezaleznego Zycia w Ciechocinku)

KORONA NADZIEI - PROJEKCJA! SWIATOWEGO NURTU
INDEPENDENT LIVING W ROZWOJ TURYSTYKI
NA WOZKACH INWALIDZKICH

Wstep — historia independent living

Liczba 0s6b z porazonym trwale uktadem narzadéw ruchu nie maleje, lecz wzrasta wraz
z populacja i niepohamowanym rozwojem zagrozefi, katastrof, wojen czy kataklizméw, ale
takze — co jest paradoksem — réwniez wraz z postgpem medycyny zmierzajagcym do wydiuze-
nia i utrzymania przy zyciu oséb chorych, okaleczonych czy starczo niedoteznych. Zaréwno
polityka panstw wysoko rozwinigtych, jak i §wiatowe trendy dgzg do wyréwnania szans (czy-
taj: podniesienia do poziomu przecigtnego) jakoSci Zycia tej znacznej i znaczacej (ze wzgledéw
finansowo-obcigzeniowych) liczby wspétobywateli, zwanych ,,niepetnosprawnymi”.

Niepetnosprawno$¢ mozna szeroko zdefiniowa¢ jako ograniczenie w czynnoSciach i dzia-
faniach ludzkich spowodowane fizyczng lub umystowa dysfunkcja. Pojawia si¢ jednak szereg
watpliwoSci: czy kazda wada wzroku, stuchu lub mowy jest niepetnosprawnoscia, czy mozna
okresli¢ arbitralnie poziom sprawnosci fizycznej dzielacy ludzi na sprawnych i niepelnospraw-
nych ruchowo, a takze czy proces starzenia si¢ traktowac jako narastajaca niepetnosprawnosc.

Przodujacy w pozytywnych rozwigzaniach Amerykanie, szczegdlnie po zakofczeniu
dziatafi wojennych w Wietnamie, powaznie podeszli do tych zagadniefi. Najpierw w 1973 r.
uchwalono Ustawe o rehabilitacji (Rehabilitation Act), a pézniej w 1979 r. z okazji Dnia Praw
Obywatelskich Oséb Niepetnosprawnych cztonkowie Centrum Niezaleznego Zycia (Center for
Independent Living) w Berkeley w Kalifornii napisali List¢ Praw Obywateli Niepelnospraw-
nych. Te wla$nie wydarzenia uznawane sg za poczatki §wiatowego ruchu independent living.

W 1985 r. Krajowa Rada ds. Badan i Instytut Medycyny (National Research Council & the
Institute of Medicine) opracowaty raport pt. ,,Urazy w Ameryce” (Injury in America), traktujac
urazy jako gtéwna przyczyne Smierci i niepetnosprawnosci wsrdd dzieci i mtodych dorostych
oraz gtéwny problem publicznej opieki zdrowotnej w USA. Rok 1988 przyniést ustawe zwra-
cajaca uwage na potrzebe rozwoju technologii dla potrzeb niepetnosprawnych (Public Law

' Projekcja (fac.) — w psychologii: pozbywanie si¢ zagrazajacych rownowadze psychicznych pragniefi, mysli czy uczué
poprzez przypisanie ich innym osobom czy rzeczom.
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100407, The Technology-related Assistance for Individuals with Disabilities Act) oraz ustawe
wymagajaca od wszystkich nowo budowanych doméw wielorodzinnych adaptacji do potrzeb
0s6b niepetnosprawnych (Public Law 100430, The Fair Housing Amendments Act).

USA to kraj, w ktérym bardzo gto$no o swoje prawa walczyly rézne grupy mniejszoscio-
we: Murzyni, Latynosi, feministki czy homoseksualiSci. Stany Zjednoczone musiaty szybko
uporac si¢ takze z prawodawstwem dotyczacym oséb niepetnosprawnych. Generat De Gaulle
mawiat, Ze Francuzi i Amerykanie r6znig si¢ tym, ze ci pierwsi maja 300 seréw i jeden kosciot,
podczas gdy drudzy — 300 koSciotéw i tylko jeden ser. To prawdopodobnie wiasnie ucieczka
od wszelkiego rodzaju dyskryminacji spowodowata, iz w USA termin disability (niepetno-
sprawno$¢) wypart czgdciej stosowane w Europie okreSlenie handicap (uposledzenie), uznane
w Ameryce za zbyt stygmatyzujace.

Dzi$ uwage Europejczykéw zwracaja w USA szerokie ulice i chodniki, duze samochody,
dostgpnos$¢ wlasciwie wszystkich obiektow uzytecznoSci publicznej, a takze dostosowanie do-
moéw wielorodzinnych do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Nikogo nie dziwig osoby porusza-
jace sie w sklepie czy na ulicy przy pomocy kul, wézkéw lub specjalnych pojazdéw, mechanik
z protezg reki w warsztacie samochodowym czy niepetnosprawni ludzie na wczasach. Obok
wejScia do metra otwieranego przez skasowanie biletu jest drugie, szerokie, specjalnie dosto-
sowane dla os6b niepetnosprawnych, samootwierajgce si¢ po zwyklym pchnigciu. Jednak do
rzadkoSci naleza osoby nieupowaznione korzystajace z tych udogodniefi.

Problemy niepetnosprawnych znane s3 w USA calemu spofeczenstwu. Stanowia przed-
miot debat politycznych, a realizacja potrzeb tych 0séb to czesto akcentowana czeS¢ programu
przynajmniej jednej z partii politycznych. Stany Zjednoczone to jednak kraj, ktéry w sposéb
globalny stara si¢ rozwigza¢ problemy swego spoteczefistwa. Dzi§ obywatel tego panstwa,
rodzac si¢ ma przed sobg Srednio 75 lat zycia, w tym 13 lat, kiedy musi liczy¢ si¢ z mniejszym
lub wiekszym ograniczeniem aktywnosci.

Ustawa antydyskryminacyjna

Koszty zwigzane z niepelnosprawnoScia obcigzaja rocznie budzet USA kwotg 170 mi-
liardéw dolaréw. To wystarczajacy powdd, aby powaznie traktowaé problem niepetnospraw-
nosci. Podpisujac ADA?, prezydent USA George Bush podpisat jednoczesnie 27 konkretnie
wytyczonych celéw do realizacji. Wsrdd nich mozna wyréznié: rozwdj narodowego systemu
opieki, zwiekszenie roli sektora prywatnego, rozwijanie obszernych programéw naukowych,
upowszechnianie nowego modelu promocji zdrowia wsréd oséb niepetnosprawnych, rozwija-
nie rejestracji zjawiska niepetnosprawnosci, prowadzenie obszernych dtugoterminowych ob-
serwacji tego zjawiska, zapewnienie szerokiej opieki medycznej dla wszystkich matek i dzieci,

2 26 lipca 1990 r. prezydent USA George Bush podpisat najwazniejszy i najbardziej kompletny dokument wéréd praw
dotyczacych oséb niepetnosprawnych Ustawe o Amerykanach z niepetnosprawnosciami, zwang w skrécie ADA
(Public Law 101336, The Americans with Disabilities Act).
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kontynuowanie efektywnych programéw prewencyjnych, podnoszenie poziomu ksztalcenia
lekarzy, zapewnienie wigkszej liczbie 0s6b ksztatcenia publicznego w zakresie prewencji nie-
pelnosprawnosci, okresowg krytyczna oceng dokonan.

Zwracajagc uwage na osiagniecia w zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym, nalezy
podkresli¢ duzg pragmatyczno$¢ Amerykanéw. Naukowcy przeprowadzaja mndstwo badan,
rézne organizacje zajmujace si¢ spisem ludnosci (Census, CPS — Current Population Survey,
NHIS — National Health Interview Survey) probuja na biezgco okreslac liczb¢ oséb niepet-
nosprawnych i ich potrzeby, ale Zaden cent nie powinien by¢ wydany bezcelowo — od razu
tworzone sg programy gotowe do wdrozenia.

Wtasnie tak wygladat m.in. Kongres Paraolimpijski, zorganizowany w Atlancie (Georgia)
tuz przed Igrzyskami Paraolimpijskimi w sierpniu 1996 r. Podczas tego olbrzymiego spotka-
nia tysigcy specjalistéw ze wszystkich kontynentéw poszukiwano gotowych programéw do
szybkiej realizacji w zakresie zatrudnienia, rozwigzan technicznych, prawodawstwa, kultury,
rehabilitacji, sportu i rekreacji.

Jednak nie wszystkie amerykanskie rozwigzania nadajg si¢ do wdrazania w Europie. Kry-
tykowanym na Starym Kontynencie elementem pracy amerykanskiego Centrum Niezaleznego
Zycia jest tworzenie komplekséw mieszkaniowych dla oséb niepelnosprawnych, z kolei bar-
dzo chwalony jest system poSredniczenia w wyszukiwaniu asystentéw dla os6b niepel-
nosprawnych cigzko poszkodowanych, a przede wszystkim ich czeSciowe oplacanie ze
Srodkoéw wladz centralnych i lokalnych.

USA, ten duzy kraj, moze by¢ przykfadem przede wszystkim pod wzgledem wprowadza-
nia rozwigzan ogdélnopafnstwowych, ale tez wielu lokalnych uregulowan, a takze krotkiej drogi
od opracowan teoretycznych do ich realizacji w praktyce.

Polska w okresie transformacji w latach 1990-96 otarta si¢ zaledwie o ide¢ independent
living, ktéra dotarfa juz do Europy, w tym szczeg6lnie do pafistw skandynawskich. Ze Skan-
dynawii oraz Niemiec powialo niezaleznoscig w strong dawnego polskiego inwalidztwa, ktére
przybrato nowg etymologiczng etykiete niepetnosprawnosci.

Dzi$ mato kto pamigta, ze za sprawg amerykanskiej dziataczki Sandry Parrino, jednej ze
wsp6ttworczyn ADA, Polska juz w 1992 r. byta w centrum zainteresowan rzadu USA (Natio-
nal Council), jesli chodzi o prace nowelizujgce prawa krajow postkomunistycznych w stosun-
ku do os6éb niepetnosprawnych. Niestety, na tak radykalne zmiany w Polsce nie byly jeszcze
wdéwczas przygotowane ani Srodowiska polityczne, ani tym bardziej mtode struktury NGOs.
Uczestnicy konferencji w Pradze w 1992 r. przystuchiwali si¢ wéwczas Amerykanom ze zdu-
mieniem i powatpiewaniem. Ani prezydent V. Havel, ani prezydent L. Walgsa nie byli w stanie
zrzucic cigzaru spuscizny dziejowej 1 wesprze¢ najstabsze dyskryminowane Srodowiska. Dzis,
blisko 20 lat po ogloszeniu ADA w USA, rzad Donalda Tuska obiecuje Polakom ustawe anty-
dyskryminacyjna, nikt jednak nie wie, jaki przyjmie ona ksztatt.
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Nadzieja nadzieje krzepi...

Aby spoteczefistwo Polski zrozumialo idee réwnouprawnienia, antydyskryminacji czy
prostej tolerancji w stosunku do innoSci, np. niepelnosprawnosci, musiato mingé wiele lat.
Musiaty zmieni¢ si¢ nie tylko wladze, nurty polityczne czy tzw. trendy. Musiato doj$¢ do okre-
§lonej ,,walki wyzwoleficzej”, jaka podjeto deprecjonowane i marginalizowane w dalszym cig-
gu Srodowisko tzw. niepetnosprawnych.

To na styku filozofii independent living i realiow zycia w koficu XX w. powstal projekt
,,Korony Nadziei”. Rozpoczeto go w 1991 r. w oparciu o dorobek Wschodnio-Europejskiego
Centrum Rehabilitacji w Ciechocinku, ktére stato si¢ w Polsce gtéwnym oSrodkiem ksztat-
towania postaw zgodnych z nurtem independent living. Akt tworzenia zostat poprzedzony
analizg ekspertéw z United Nation Development Programme, ktérym przewodzita Barbara
Hansen, aktywna dziataczka polonijna, ekspert ONZ.

W Ciechocinku rozpoczeto realizacje programu rehabilitacji oséb z ciezkim rodzajem ka-
lectwa fizycznego poprzez organizacje 2-tygodniowych turnuséw rehabilitacyjnych z udzia-
fem instruktoréw niepetnosprawnych. Do kofica 1999 r. przeprowadzono w ciechocinskim
centrum 128 turnuséw rehabilitacyjnych, w ktérych wzieto udziat blisko 4,5 tys. wolontariuszy
oraz ich podopiecznych korzystajacych z pomocy wézka inwalidzkiego, przewlekle chorych
i po urazach (m.in. paraplegie, tetraplegie, sclerosis multiplex, dystrofie, dziecigce porazenia
mézgowe, amputacje koficzyn dolnych, upos$ledzenia umystowe stopnia lekkiego).

W latach 1998-2004 we wspétpracy m.in. z Uniwersytetem Mikotaja Kopernika w Toru-
niu ponad 120 studentéw (w tym niepelnosprawni ze znacznym stopniem kalectwa) ukonczyto
w ramach Akademii Niezaleznego Zycia studia wyzsze, dajac podwaliny naukowe i badawcze
przemian w Srodowisku. Unikalny, adresowany do ,,aktywnych” uzytkownikéw wozkéw in-
walidzkich, program o nazwie ,,Korona Nadziei” bazowat na do§wiadczeniach wysoko rozwi-
nigtych krajéw: Kanady, USA, Szwecji, Niemiec, Danii, Holandii, ale takze na wielu projek-
tach i eksperymentach badawczych realizowanych na pieciu kontynentach: w Azji, Europie,
Afryce oraz Ameryce Potudniowej, Srodkowej i Pétnocne;j.

Polski program byt w wielu aspektach nowatorski i odkrywat szczyt géry lodowe;j, uka-
zujgc faktyczny stan §wiadomoSci i mozliwosci okaleczonych Polakéw. W dobie budzacych
sie przemian politycznych i gospodarczych kraju z pomocg programowi przyszedt Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych.

Podstawowym zadaniem programu ,,Korona Nadziei” byta z jednej strony profilaktyka,
ze wszelkimi elementami zmian dotyczacych: konstrukcji, produkeji, dystrybucji i adaptacji
sprzetu ortopedyczno-rehabilitacyjnego, z drugiej psychologia, w aspekcie budzenia Swiado-
moSci zaréwno niepetnosprawnych adresatéw programu, ich rodzin, opiekunéw, lekarzy, re-
habilitantéw, jak i producentéw protez ortopedycznych, handlowcoéw czy dystrybutoréw pan-
stwowych Srodkéw finansowych przeznaczonych na tagodzenie skutkéw niepetnosprawnosci.
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Prezentacja programu ,,Korona Nadziei”” wzbudzita uwage Swiatowych specjalistow juz w 1991 1.
w Hongkongu podczas Abilimpics’91. W kolejnych latach zagraniczne pokazy odbyly si¢ m.in.:
e w 1992 r. na Wschodnioeuropejskiej Konferencji dot. Samopomocy w Pradze (Czecho-

stowacja),

e w 1993 r. w trakcie ,,Pucharu Ducha Walki” Swiatowego Challenge’93 w Wielkiej
Brytanii,

e w 1996 r. podczas Pucharu Challenge — ,,Terra del Fuego” w Chile oraz Pucharu Alaski
,Arctic Circle’96”,

e w 1997 r. w ramach programu Przyladek Dobrej Nadziei (Cape of Good Hope) w RPA.

W 1998 r. prezentacje independent living w Toronto (Kanada) oraz podczas I Migdzy-
narodowego Forum Niezaleznego Zycia w Ciechocinku, w trakcie unikalnej Misji Pokojo-
wej Palestynsko-Izraelskiej, obserwowat caty Swiat. Podczas kolejnych edycji (II-IV) Forum
Niezaleznego Zycia zorganizowanych w latach 1999-2002 dla krajéw Ameryki Srodkowej
i Potudniowej (Meksyk, Kolumbia, Brazylia i inne), a takze na Ukrainie w 2006 r. bardzo
wysoko oceniono profesjonalizm programu tagodzacego skutki kalectwa pierwotnego oraz,
szczegblnie, kalectwa wtdrnego.

Zastosowana metoda kierowania programem ,,Korona Nadziei” przez osoby niepeino-
sprawne polegata na przeobrazaniu si¢ niepetnosprawnych inwalidéw w aktywnych i nieza-
leznych Zzyciowo, petnowartoSciowych czlonkéw spotecznosci. Liderzy programu ,,Korona
Nadziei” zaktywizowali si¢ zaréwno na polu organizacyjnym (instruktorzy), zawodowym (po-
wrét do pracy), artystycznym (tworcy), sportowym (championi), edukacyjnym (studenci), jak
i w procesie readaptacji rodzinnej (ojcowie i matki) czy nawet negocjacji politycznych (media-
torzy w konfliktach migdzynarodowych — Misja Pokojowa Palestynsko-Izraelska).

Kilkanas$cie lat nieustannego funkcjonowania programu ,,Korona Nadziei” daje duze szan-
se na znalezienie optymalnej pomocy dla nieaktywnej czgéci okaleczonego Srodowiska. Tak
zwani, w zargonie Srodowiskowym, ,wietrzeni” (osoby niepetnosprawne rzadko aktywizowa-
ne) oraz ,,gteboko zakonspirowani” (tj. pozostajacy w stalym zamknigciu z przyczyn patologii
kulturowe;j, psychologicznej czy fizjologicznej) to wtasnie niewidoczna czgé¢ ,,Jlodowej gory”.
To o te % gory lodowej toczy si¢ dzi§ walka. Dotarciem do tej grupy osob zajmujq si¢ ksztat-
ceni w pedagogice rewalidacyjnej instruktorzy (aktywni i niezalezni zyciowo), wyposazeni
w sprzet ortopedyczny najnowszej generacji, z wiarygodng oferta na nowe, niezalezne zycie.
Turnusy rehabilitacyjne i inne cykle spotkafi podnoszacych §wiadomo§¢ oraz poziom spraw-
nosci psychofizycznej, a takze byta armia ochotnikéw, aktualnie zawodowcow z kompeten-
cjami, zastgpily brakujace ogniwo w procesie rewalidacji jednostki — to Zywe i namacalne
wzorce osobowe modelu independent living.

W powstatych w Polsce Instytucie Niezaleznego Zycia oraz Centrum Niezaleznego Zy-
cia korzysta si¢ z ponad 25-letniego do§wiadczenia $wiatowych osrodkéw (Centries of Indepen-

51



dent Living). Uczy si¢ w nich od nowa podejmowania decyzji oraz odpowiedzialnosci za swoje
zycie. Leczy si¢ i rehabilituje najnowoczeSniejszymi metodami fizjoterapii oraz sprawdzonymi
metodami kinezyterapii, balneoterapii czy sportu. Na podstawie indywidualnych badan wy-
dolnoSciowo-sprawnosciowych ocenia si¢ stan aktualny oraz rokowania zaréwno jednostki ba-
danej, jak i sprzg¢tu protetycznego (np. wozka inwalidzkiego — jednego z gféwnych elementow
progresywnego lub regresywnego procesu rewalidacji). Protezy tymczasowe zastepowane sa
w miar¢ mozliwosci docelowymi — modyfikowanymi w zaleznosci od aktualnych potrzeb.

Niezalezne zycie w Unii Europejskiej

W zasadzie w kazdym pafistwie cztonkowskim Wspdlnoty wystepuja odmienne zasa-
dy ustalania prawa do réznych zasitkéw i rent, w tym renty z tytutu niezdolno$ci do pracy.
Wszystkie kraje Unii Europejskiej, z wyjatkiem Grecji, przyjety réwniez prawo do minimal-
nego dochodu gwarantowanego (Guaranted Minimum Income).

W ostatnich latach w Unii Europejskiej obserwuje si¢ wzrost liczby oséb korzystajacych
ze Swiadczen z tytutu niepetnosprawnosci lub niezdolnosci do pracy. Szacuje si¢, ze ma do
nich dostgp prawie 94% oséb ze znacznym stopniem niepetnosprawnos$ci. Zasitki z tytutu
niepetnosprawnosci w krajach Unii w 1995 r. obejmowaty Srednio 8% wszystkich wydatkow
na pomoc socjalng. Wydatki te s3 poréwnywalne z wydatkami na zasitki dla oséb bezrobot-
nych. Uwaza sig¢, ze niektdre typy Swiadczen dla oséb niepelnosprawnych mogg powodowaé
biernos¢ i zalezno$§¢ Swiadczeniobiorcéw. Z drugiej strony jednak nieaktywni zawodowo nie-
pelnosprawni zdecydowanie wolg podjaé prace niz otrzymywac zasifek.

W Unii poszukuje si¢ wigc rozwigzafl, ktére oparte sg przede wszystkim na aktywizacji
zawodowej 0sob niepetnosprawnych. Wprowadza si¢ réwniez specjalne formy wsparcia dla
absolwentow szkét.

Szwecja zaproponowata zmiany w obecnym systemie rent inwalidzkich. Zostang one za-
stapione zasitkami chorobowymi i wigczone w system ubezpieczenia spotecznego, a nie, jak
do tej pory, w system rent. Propozycja ta jest skierowana do mfodych os6b niepetnosprawnych
w wieku ponizej 30 lat, by zachecaé je do podejmowania dziatalnosci stosownie do swoich
mozliwoSci — bez ryzyka w zakresie ich bezpieczefnstwa finansowego.

W Finlandii mtode osoby (do 20. roku zZycia) z niepetnosprawnoscig maja mozliwos$¢ po-
bierania zasitku rehabilitacyjnego zamiast renty inwalidzkiej, by mogly korzystaé ze szkolenia
zawodowego. Osobom niepetnosprawnym umozliwia si¢ réwniez zawieszenie renty na czas
zatrudnienia.

W Austrii tworzy si¢ specjalne grupy, wspierajagce zawodowa integracje osob niepetno-
sprawnych opuszczajacych szkoty.

W wielu krajach europejskich odchodzi si¢ od opieki sprawowanej nad osobami niepetno-
sprawnymi przez duze instytucje opiekuncze. Taka forma opieki zastgpowana jest przez rézne
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formy wsparcia, np. opieke¢ domowg, wsparcie spoteczno-edukacyjne, instytucj¢ osobistych
asystentéw, dzigki ktérym osoby niepetnosprawne, niezaleznie od rodzaju i stopnia niepetno-
sprawnosci, mogg mieszka¢ we wilasnych domach lub mieszkaniach chronionych. Ustugi te
muszg by¢ dostosowane do ich potrzeb, charakteryzowac si¢ wysoka jakoScig i stuzy¢ integra-
cji ze spoleczenstwem.

Przyktadem kraju, w ktérym catkowicie zrezygnowano z koncepcji opieki sprawowanej
przez duze instytucje jest Dania. Wigkszo$¢ 0sob niepetnosprawnych w Danii mieszka obec-
nie we wlasnych domach. Mogg to by¢ mieszkania lub domy, w ktérych Zyja one samodzielnie
lub ze swoja rodzing, oraz mieszkania czy domy grupowe, przeznaczone dla kilku oséb nie-
petnosprawnych. Osoby niezdolne do samodzielnego Zycia mieszkaja w domach czy mieszka-
niach, w ktdérych zapewnione sa pomoc i odpowiednie dla nich wsparcie osobiste.

Domy grupowe zamieszkuje zazwyczaj od 4 do 6 oséb. Kazda z nich ma dla siebie przy-
najmniej jeden pokdj z kuchnig i fazienka oraz do uzytku inne pomieszczenia, ktdre dzieli
z pozostatymi mieszkancami domu. Jedynie osoby z powaznymi zaburzeniami psychicznymi,
ktére moga stanowi¢ zagrozenie dla siebie lub innych, sa umieszczone w szpitalach psychia-
trycznych. Grupowe domy lub mieszkania sa prowadzone przez samorzady lub wtadze regio-
nalne. Wszystkie osoby niepetnosprawne, niezaleznie od tego, gdzie mieszkajg, maja prawo do
pobierania Swiadczen. Nie musza oddawaé czesci swoich dochodéw ,,instytucji”, ale ptaca, jak
wszyscy inni obywatele, za czynsz czy swoje osobiste wydatki (jedzenie, ubrania). Nie ptaca
natomiast za prace wspierajacego ich asystenta. Coraz czg¢Sciej stwarza si¢ réwniez mozliwo$¢
wyboru obstugi domu.

Whiosek koncowy
Wprowadzenie asystenta personalnego w Polsce zmieni radykalnie sytuacj¢ wielu rodzin,
ktére dotychczas samodzielnie rozwigzywaty problemy aktywizowania oséb potrzebujacych
wsparcia. ,,Korona Nadziei” to przyktad nieograniczonych mozliwosci, jakie pozostaja uspio-
ne w potencjale tworczym osob zwanych nadal ,,niepetnosprawnymi’.
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mgr Jakub Grabowski
(Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w £odzi)

PROJEKTY NA RZECZ ROZWOJU TURYSTYKI
0OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Wstep

Rozwinigte spoteczefistwa Unii Europejskiej juz w latach 70. XX w. dostrzegty koniecz-
nos¢ podjecia problematyki oséb niepetnosprawnych oraz ich miejsca w spofeczefistwie. Po-
zytywne skutki tego rodzaju postawy doskonale widoczne sg dzi$, np. w postaci wynikéw
badan przeprowadzonych w 2006 roku w ramach projektu DIADA (DIADA Summary re-
port 2006). Badania te przeprowadzone zostaly wsrdd przedstawicieli branzy turystycznej
i wykazaty znaczne niekiedy réznice w czestotliwoSci korzystania z obiektow turystycznych
przez osoby niepetnosprawne w réznych krajach. Relatywnie najlepsza sytuacja w tym wzgle-
dzie wystepuje w najbardziej rozwinietych ekonomicznie i socjalnie krajach europejskich, jak
Szwecja, Niemcy czy Wiochy.

Chocby z tego powodu nie jest zaskakujacy fakt, ze wlasnie rozwinigte spoteczenstwa Unii
Europejskiej zainicjowaly swego czasu szereg idei wspierajacych rGwnouprawnienie i wyréw-
nywanie szans uposledzonych grup spotecznych — idee te odbily si¢ szerokim echem na catym
Swiecie i s3 do dzi$ kontynuowane i twdrczo rozwijane. Celem artykutu jest przyblizenie wy-
branych projektéw wyrostych na ich bazie.

Punktem odniesienia wtaSciwie dla wszystkich projektéw realizowanych na rzecz rozwoju
turystyki os6b niepetnosprawnych jest najbardziej znana, wywodzaca si¢ z Wielkiej Brytanii
koncepcja ,,Turystyki dla Wszystkich™'. Uwaza si¢, ze zostala ona zapoczatkowana rapor-
tem komisji kierowanej przez Mary Baker, opublikowanym przez Angielskg Izbe Turystyki
w 1989 r. Raport ten zalecal angielskiej branzy turystycznej stworzenie ustug dostepnych dla
wszystkich klientow, bez wzgledu na ich sprawno$¢, wiek czy sytuacje ekonomiczna. Idea
,wlurystyki dla Wszystkich” zostata do$¢ szybko podjeta w innych krajach europejskich. Pod-
stawowe zatozenia i filozofi¢ koncepcji doskonale oddaje nastgpujacy cytat: ,,Kazdy — bez
wzgledu na swoja niepetnosprawno$¢é — powinien mie¢ mozliwo$¢ podrézowania po swoim
kraju, do innego pafistwa oraz zobaczenia jakiegokolwiek miejsca, atrakcji turystycznej czy
wzigcia udziatu w wydarzeniu” (Handbook: Accessibility Issues. .. 2000).

! Z uwagi na dwa warianty thumaczenia z jezyka angielskiego w jezyku polskim uzywane jest jeszcze okreslenie ,, Tu-
rystyka dla kazdego”.
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Podstawowym celem dziatalnosci, gtéwnie doradczej i lobbingowej, ruchéw wyrostych
w réznych krajach europejskich na bazie idei ,,Turystyki dla Wszystkich” jest umozliwienie
korzystania z ustug turystycznych wszystkim ludziom, niezaleznie od ich niepetnosprawnosci,
ograniczefi zdrowotnych czy finansowych. Zrzeszajac organizacje branzowe, agencje rzagdowe,
instytucje pozarzadowe czy lokalne wtadze, swoje dziatania ,,Turystyka dla Wszystkich” (np.
Tourism for all> w Wielkiej Brytanii, Turism for alla® w Szwecji czy Turismo per tutti* we
Wioszech) adresuje zwtaszcza do turystow i przemystu turystycznego, cho¢ probuje rowniez
wplywaé na decyzje polityczne zapadajace na najwyzszych szczeblach wiadzy.

Dzigki oddziatywaniu idei ,,Turystyki dla Wszystkich” oraz celowej polityce Unii Euro-
pejskiej wiele organizacji oraz instytucji dziatajacych na rzecz oséb niepetnosprawnych podej-
muje si¢ realizacji projektéw majacych na celu poprawe sytuacji tej wcigz marginalizowanej
grupy spofecznej. Dziatania te majg rézny zakres oraz charakter, jednak ich wspélnym mia-
nownikiem jest utatwienie niepetnosprawnym petnego uczestnictwa we wszystkich przeja-
wach zycia spotecznego. Podkreslenia wymaga fakt, ze w ostatnich latach réwniez w Polsce
mozna znalez¢ wiele przykladow inicjatyw, ktére doskonale wpisujg si¢ w ogélnoeuropejska
koncepcje wspierania turystyki dostepne;.

Gtéwnymi celami projektéw realizowanych na rzecz rozwoju turystyki oséb niepetno-
sprawnych sa:

* popularyzacja w spofeczenstwie idei ,, [urystyki dla Wszystkich” oraz

* dziatanie na rzecz ograniczania barier uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w turysty-

ce, w szczegdlnosci likwidacji barier architektoniczno-urbanistycznych oraz poprawy
dostepu do informacji.

Instytucje realizujace projekty to w wigkszoSci organizacje pozarzadowe (stowarzyszenia,
fundacje), organizacje rzadowe i samorzadowe, a takze oSrodki naukowo-badawcze, z reguty
zajmujace si¢ technologiami informatycznymi.

Charakterystyka wybranych projektéw w Europie i Polsce

OSSATE (One-Stop-Shop for Accessible Tourism

in Europe — kompleksowa obstuga turystyki dostepne;j

w Europie) to projekt wspdtfinansowany przez Ko-

misj¢ Europejska w ramach programu ,,eContent”,

ktérego celem jest promowanie produkcji, dystrybucji oraz uzytkowania cyfrowych ustug

informacyjnych. Wérdd instytucji realizujacych projekt OSSATE znajdowaly si¢ organizacje

rzadowe, pozarzadowe (NGO) oraz oSrodki naukowo-badawcze z Belgii, Danii, Grecji, Nor-
wegii, Szwecji oraz Wielkiej Brytanii.

2 www.tourismforall.org.uk

www.equality.se
www.turismoxtutti.it

3

4
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Zainicjowany w styczniu 2005 r. projekt OSSATE miat na celu stworzenie prototypu wie-
lojezycznego portalu internetowego zawierajacego informacje ufatwiajace osobom niepetno-
sprawnym uczestnictwo w turystyce. Zasadnicza czg¢Scig portalu funkcjonujacego od 2007 .
pod adresem www.europeforall.com jest wyszukiwarka obiektéw dostgpnych dla oséb niepet-
nosprawnych, ktéra dziata w oparciu o rézne kryteria (np. lokalizacji, rodzaju czy poziomu
dostepnosci). Obecnie w bazie danych znajduja si¢ obiekty zlokalizowane w 9 krajach euro-
pejskich: Austrii, Belgii, Danii, Francji, Grecji, Norwegii, Stowacji, Szwecji oraz Wielkiej Bry-
tanii. Niewatpliwg zaletg systemu jest mozliwo$¢ samodzielnej oceny obiektéw turystycznych
przy wykorzystaniu przygotowanych kwestionariuszy oraz wpisywania danych o nich przez
zainteresowanych uzytkownikdw.

Wigcej informacji o projekcie: www.ossate.org.

ENAT (European Network for Accessible To-
urism — Europejska Sie¢ Dostgpnej Turystyki) zostat
zatozony w styczniu 2006 r. przez 9 organizacji spon-
sorujacych, wywodzacych sie z 6 krajow europejskich
(m.in. Belgii, Grecji, Szwecji). Nadrzednym celem
organizacji, sformutowanym zreszta w jej misji, jest

stworzenie platformy bedacej miejscem wymiany opinii i do§wiadczef, udostgpniania wie-
dzy oraz informowania o przyktadach dobrych praktyk w zakresie turystyki dostepnej. Duzy
nacisk kfadzie si¢ takze na promowanie w Europie standardéw jakoSciowych ,,Turystyki dla
Wszystkich” oraz przekazywanie wiedzy z zakresu udostepniania obiektow i ustug wszystkim
zainteresowanym: turystom, wiasScicielom firm turystycznych oraz kierownikom obiektow.
Stuza temu liczne wydarzenia i konferencje, ktérych ENAT jest organizatorem. 21-23 listo-
pada 2007 r. w Walencji odbyt si¢ Migdzynarodowy Kongres ENAT, w ktérym wzieto udziat
200 delegatéw z prawie 20 krajow.

Najwazniejszym przedsiewzigciem projektu (w ktérym obecnie uczestniczy ponad
450 organizacji z 54 krajéw — stan na 01.05.2008 r.) pozostaje jednak strona internetowa
(www.accessibletourism.org). Jest ona bardzo bogatym Zrédtem informacji zaréwno o sa-
mym projekcie, jak i o turystyce dostgpne;.

EU.FOR.ME (Tourist training for wider target
— UE.DLA.MNIE, szkolenia z turystyki dla szerszej
grupy docelowej) to projekt o zasiggu ogélnoeuropej-
skim. Realizowany byt przez 10 organizacji (NGO,
jednostek samorzadu terytorialnego oraz instytucji
naukowo-badawczych) z Luksemburga, Niemiec,
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Szwecji oraz Wtoch. Podstawowym jego celem byla identyfikacja potrzeb i wymogéw oséb
niepetnosprawnych w zakresie ich udziatu w turystyce i na tej podstawie stworzenie systemu
szkoleniowego dotyczacego zagadnief zwigzanych z dostosowywaniem ustug i obiektow do
ich potrzeb. Szkolenia skierowane sg do szkét réznych pozioméw oraz instytucji zajmujacych
si¢ szkoleniem kadr dla szeroko rozumianego sektora turystycznego.

Wiecej informacji o projekcie oraz zatozeniach programu szkoleniowego: www.euforme.net.

Gastfreundschaft fiir Alle (GoScinnoé¢ dla

wszystkich) to projekt zainicjowany przez niemieckie

Stowarzyszenie Hoteli i Restauracji DEHOGA oraz

Krajowy Komitet Koordynujacy Turystyka dla Kaz-

dego (NatKo e.V.). Obejmuje realizowany w regionach

turystycznych Niemiec system szkolen dla przedsta-

wicieli branzy hotelarskiej i gastronomicznej majacy na celu tworzenie i wprowadzanie na
rynek produktéw i ustug przystosowanych do wymogdéw oséb niepetnosprawnych.

Wigcej informacji o projekcie: www.gastfreundschaft-fuer-alle.de.

DIADA (petna nazwa: Opracowanie i wdrozenie
nowych metod szkoleniowych w sektorze turystycz-
nym — ,, Turystyka dla Wszystkich™ przy udziale spe-
cjalistow przeszkolonych w diadach) to projekt o za-

siegu europejskim, ktérego gtéwnym celem byto stworzenie oraz wdrozenie nowego systemu
szkoleniowego dla catego przemystu turystycznego przy réwnoczesnym zaangazowaniu osob
niepetnosprawnych. W jego realizacje bylo zaangazowanych 12 instytucji (NGO, stowarzy-
szenia, oSrodki naukowo-badawcze) z 8 krajow europejskich. Az 3 z nich, w tym koordynator
projektu, pochodzity z Polski (ASM Centrum Badan i Analiz Rynku Sp. z 0.0., Wyzsza Szkota
Turystyki i Hotelarstwa w L.odzi oraz Stowarzyszenie Przyjaciot Integracii).

Podstawowym celem projektu (rozpoczgtego w 2006 r., a zakonczonego w styczniu 2008 r.)
bylo stworzenie systemu szkoleniowego umozliwiajacego ksztatcenie audytoréw turystyki do-
stepnej, czyli profesjonalnych konsultantéw, dostarczajacych wyczerpujacych i rzetelnych in-
formacji o dostosowaniu obiektow turystycznych do potrzeb 0séb niepetnosprawnych.

System szkolenia audytoréw opiera si¢ na kompletnym zestawie materiatéw szkolenio-
wych. Sktada si¢ on z podrecznika pt. Handbook: Accessibility Issues in Tourism (Zagad-
nienia dotyczqce dostepnosci w turystyce)’ oraz materialéw e-learningowych. Przyjety przez

> Podstawowe tresci podrgcznika, po dostosowaniu do polskich realiéw, zostaty zawarte w publikacji: J. Grabow-
ski, M. Milewska, A. Stasiak, 2007, Vademecum organizatora turystyki niepetnosprawnych, Wydawnictwo WSTH
w todzi, £.odz.
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pomystodawcéw projektu system e-learningowy ma w zalozeniu umozliwi¢ uczestnictwo
w szkoleniu jak najwiekszej liczbie odbiorcéw, gléwnie osobom niepetnosprawnym. Uczestni-
kami szkolenia i — co za tym idzie — audytorami moga bowiem zosta¢ zaréwno osoby petno-
sprawne, jak i niepelnosprawne. Osoby takie po ukonczeniu kursu moga by¢ zatrudniane przez
hotele, agencje turystyczne, urzedy miejskie, osrodki agroturystyki itp. w celu przygotowywa-
nia informacji dla gosci o szczegdlnych potrzebach.

Oczekiwanym rezultatem projektu DIADA jest poprawa kwalifikacji pracownikéw prze-
mystu turystycznego. Ma to przynie$¢ korzysci obydwu grupom docelowym — z jednej strony
turystom niepelnosprawnym, z drugiej za§ branzy turystyczne;j.

Wigcej informaciji o projekcie znajduje si¢ na stronie internetowej: www.apintech.com/diada.

wlurystyka dla wszystkich” to projekt reali-

zowany przez Polskie Towarzystwo Turystyczno-

Krajoznawcze przy wsparciu Rzadowego Programu

Fundusz Inicjatyw Obywatelskich. W ramach przed-

siewzigcia, obecnie juz o zasiggu ogdlnopolskim

(w wersji pilotazowej projekt obejmowat jedynie trzy

wojewddztwa: t6dzkie, mazowieckie oraz podlaskie), sprawdzana jest dostepnos¢ réznego ro-

dzaju obiektow: noclegowych, gastronomicznych, kulturalnych, sportowych, ale réwniez szla-
kéw turystycznych, parkéw narodowych i krajobrazowych czy Srodkéw transportu.

Waznym elementem projektu jest strona internetowa, zawierajgca wykazy atrakcji tu-
rystycznych i elementéw zagospodarowania turystycznego dostosowanych do potrzeb oséb
niepetnosprawnych, ktére mozna przeszukiwaé pod katem ich potozenia czy rodzaju ofero-
wanych udogodnief. Portal, odwiedzany takze przez osoby niedowidzace, zawiera ponadto
informacje o odbywajacych si¢ na terenie catego kraju imprezach turystycznych skierowanych
do oséb niepetnosprawnych.

Wigcej informacji o projekcie: www.turystykadlawszystkich.pl.

Inne projekty i przedsiewziecia na rzecz rozwoju turystyki
0s6b niepelnosprawnych

Projekt ,,Polska bez barier” realizowany jest
przez Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji. Jego
gléwnym celem jest poprawa dostepnosci polskich
miast dla oséb niepelnosprawnych poprzez dostoso-
wanie do ich potrzeb obiektéw uzytecznosci publicz-
nej (www.niepelnosprawni.pl).
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,»Wedkarstwo bez barier” to ogélnopolska akcja zainicjowana przez Stowarzyszenie Ak-
tywnej Rehabilitacji i Turystyki ,,SART” z Warszawy. Celem projektu jest popularyzacja wed-
karstwa jako narzedzia spofecznej i fizycznej rehabilitacji os6b niepetnosprawnych ruchowo.

Wigcej informacji o projekcie: www.wedkarstwobezbarier.pl.

Pomystodawca ,,Niewidzialnej mapy Wroclawia” jest OSrodek Postaw Tworczych.
Efektem projektu, realizowanego w latach 2005-06, jest przewodnik po Wroctawiu stworzo-
ny dla os6b niewidomych przy ich aktywnym wspétudziale. Szesnascie niewidomych badz
ociemniatych mieszkaficow Wroctawia w wieku od 21 do 72 lat oprowadzato po miejscach,
ktérych nigdy nie widzieli.

Efektem wspodlpracy jest katalog 31 miejsc, sfotografowanych w zwigzku z historiami
opowiedzianymi przez osoby niepetnosprawne. Do kazdej fotografii dofaczony jest opis miej-
sca w czarnodruku i brajlu oraz jego zapis dZwickowy.

Wigcej informacji o projekcie: www.niewidzialnamapa.pl.

Piszac o ideach, ktére wywarty znaczny wptyw na rozwdj turystyki dostepnej, nalezy
réwniez wspomnie¢ o filozofii ,,Projektowania dla wszystkich” (Design for All). Idea ta skry-
stalizowala si¢ w glowach cztonkéw pozarzadowej organizacji European Institute for Design
and Disability, ktéra swoja dziatalnoS¢ zainicjowata w 1993 r. w Dublinie (Irlandia). Obecnie
przybrata ona postac federacji skupiajacej organizacje cztonkowskie z 18 krajow europejskich
(www.design-for-all.org). Cho¢ idea ta ma charakter uniwersalny, to jednak giéwne cele dzia-
falnoSci organizaciji, jak chocby inicjowanie rozwigzan projektowych zaspokajajacych potrze-
by 0s6b niepetnosprawnych, moga przyczynic¢ si¢ réwniez do rozwoju turystyki dostepne;.

Podsumowanie

Jak wida¢, spektrum dziataf podejmowanych na rzecz rozwoju turystyki oséb niepetno-
sprawnych jest doS¢ szerokie. Tym bardziej ze dokonany opis nie wyczerpuje tematu, zwlasz-
cza w odniesieniu do projektéw i dzialah o mniejszym zasiggu i lokalnym charakterze.

Aktualnie realizowane badzZ juz zakonczone projekty moga z pewnoscig stanowi¢ impuls do
dalszych przedsiewzig¢, specjalnie na gruncie praktyki turystycznej. Tego rodzaju efekty bytyby
w kazdym razie bardzo pozadane, bo przeciez to na nich opiera¢ si¢ powinna turystyka dostepna.

Podkreslenia wymaga jednak to, ze opisane powyzej wybrane projekty skupiaja si¢ gtow-
nie na dostarczaniu informacji (przewodniki, mapy) badZ wprowadzaniu utatwiefi w ich
przeptywie (specjalistyczne portale internetowe). Odpowiadaja zatem jedynie na jeden, choé
niewatpliwie bardzo istotny, fragment otoczenia warunkujacy aktywno$¢ turystyczng oséb
niepetnosprawnych.

Nieliczne natomiast projekty skupiaja si¢ na ksztattowaniu materialnych elementéw rze-
czywistosci, cho¢ i tak w duzej mierze majg one charakter postulatywny, tj. wskazujacy ba-
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riery oraz sposoby ich likwidowania. Wynika¢ to moze z réznych przestanek, zaréwno finan-
sowych, jak i organizacyjnych. Projekty tzw. ,twarde” sg duzo bardziej kosztowne, zwtaszcza
gdy sg realizowane na duzg skale. Przeprowadzenie procesu dostosowania przestrzeni do po-
trzeb os6b niepetnosprawnych jest bowiem racjonalne jedynie wtedy, gdy ma charakter kom-
pleksowy obejmujac cate jej fragmenty.

Oprécz zwigkszonych kosztéw takie dziatania wymagaja jednak koordynacji wspétdzia-
fania wielu podmiotéw, w tym prywatnych oraz zachgcenia ich do podjecia cigzaréw finan-
sowych. Do takich projektéw zaliczaé si¢ bedzie z pewnoScig projekt ,,Kraina bez barier”
przewidziany do realizacji w gminie Poddgbice, pozostajacy jednak na chwile obecna w fazie
planowania. Tym bardziej zatem na uwage zastuguja nieopisane w artykule projekty zreali-
zowane, cho¢ na mniejszg skalg, w Muzeum Regionalnym w Stalowej Woli (,,Galeria przez
dotyk™) czy Arboretum w Bolestraszycach (,,Ogréd Sensualny”). Sa one przyktadem dobrych
praktyk zachgcajagcym do nasladowania.

Bez watpienia pozytywnym symptomem jest rowniez fakt, ze czgs¢ z projektéw to przed-
siewziecia edukacyjne (DIADA czy EU.FOR.ME). Oprécz przekazywania specjalistycznej
wiedzy z zakresu poszczeg6lnych aspektow turystyki dostepnej, przyczyniaja sie niewatpliwie
do budowania w obecnych i potencjalnych pracownikach branzy turystycznej Swiadomosci
koniecznoSci projektowania szeroko rozumianych produktéw i ustug turystycznych dostep-
nych dla 0s6b niepetnosprawnych.

W opinii autora cieckawym wydaje si¢ poza tym realizacja projektéw na rzecz popularyzaciji
samej idei turystyki dostepnej, zaréwno wsréd samych zainteresowanych czyli oséb niepetno-
sprawnych, jak i otoczenia (zwlaszcza branzy turystycznej). Projekty tego rodzaju, np. w postaci
ogdlnokrajowych kampanii promocyjnych, miatyby na celu uSwiadamianie osobom niepetno-
sprawnym korzySci (zdrowotnych, psychologicznych etc.) ptynacych z aktywnoSci turystycznej
przy jednoczesnym wskazywaniu im juz istniejacych mozliwosci udziatu w turystyce.

Z drugiej strony upowszechnienie koncepcji turystyki dostepnej w obrebie sektora tury-
stycznego przypomnialoby przedsigbiorcom o istnieniu wciaz w duzym stopniu potencjalnego
rynku zachecajgc ich do podejmowania dziatah zmierzajacych do udostgpniania obiektéw,
produktéw czy ustug do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Tego rodzaju dzialania mogtyby
przyczyni¢ si¢ do cho¢ niewielkiego wzrostu aktywnosci turystycznej osob niepelnospraw-
nych. Jest to oczywiScie jedynie postulat, bez watpienia jednak nalezy zastanowi¢ si¢ nad
podjeciem dalszych dziatafi na rzecz zwigkszenia udziatu oséb niepelnosprawnych tak w tu-
rystyce, jak i zyciu publicznym w ogéle.
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,TURYSTYKA DLA WSZYSTKICH” - OGOLNOPOLSKI
PROJEKT REALIZOWANY PRZEZ PTTK W 2008 R.

Turystyka oso6b niepelnosprawnych — problemy i bariery

Powszechnie uwaza si¢, Ze osoby z niepetnosprawnoscig sg jedng z najbardziej zmargina-
lizowanych grup w spoteczefistwie i ciagle doSwiadczaja réznych ograniczef w dostepie do
kazdej dziedziny zycia spotecznego. Niepetnosprawni boja si¢ trudnosci i kontaktu ze zdrowy-
mi ludZmi. Czesto barier, jakie pojawiaja si¢ w ich Zyciu, samodzielnie nie s3 w stanie poko-
naé. Dlatego poziom uczestnictwa 0sob niepetnosprawnych w turystyce jest bardzo niski.

Badania naukowe wykazaty, ze tylko 0,5% os6b wypetnia normy aktywnoSci ruchowe;j
zalecane przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (WHO). Efekty takiego nieaktywnego stylu
zycia sa widoczne w starszym wieku (wyzszy poziom zachorowalnoSci i zniedoteznienia).
Sprawnoscia swobodnego chodzenia poza domem moze wykazac si¢ 94% Polakéw w wieku
60-64 lat, ale w juz tylko 55% wieku 80 lat i wiecej (Skalska 2004). Jednym z celéw uprawia-
nia turystyki przez ludzi niepelnosprawnych jest wla$nie zmniejszenie niekorzystnych skut-
kéw ograniczonej aktywnosci ruchowe;.

W Unii Europejskiej uznaje sie, ze bariery Srodowiskowe stanowig wigkszg przeszkode
w spotecznej partycypacji os6b niepetnosprawnych niz funkcjonalne ograniczenia (Piasecki,
Stepniak 2003). Tym samym osoby dotknigte niepelnosprawnoscia, ktére nie moga liczy¢ na
pomoc innych, zmuszone sg zrezygnowaé z uczestnictwa w zyciu spotecznym, w tym takze
z aktywnoSci ruchowej i uprawiania turystyki. Tymczasem turystyka ma walory integracyjne,
niweluje brak wiary we wtasne mozliwosci, tagodzi stres, podnosi samooceng, a podtrzymy-
wanie kontaktéw spotecznych pozwala na wyjScie z izolacji.

Usuwanie barier poprzez legislacje, przystosowanie, uniwersalne projektowanie i inne
Srodki zostalo zidentyfikowane jako gtéwny klucz do wyréwnywania szans oséb z niepetno-
sprawnoScia. Jednak wystgpujace w Polsce bariery nie sg wystarczajaco szybko likwidowane.
Wptyw na to ma brak spdjnej polityki spotecznej i ekonomicznej panstwa wobec jego niepet-
nosprawnych obywateli.
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Z wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 r. wynika, ze 14,3% populacji Polski
stanowig osoby niepetnosprawne (Osoby niepetnosprawne... 2003)". Jest ich 5 mln 457 tys.,
z czego 4 mln 450 tys. to osoby niepetnosprawne w sensie prawnym, a ponad 1 mln — w sensie
biologicznym. Oznacza to, ze co siddmy mieszkaniec naszego kraju jest osobg niepetnospraw-
ng lub za taka si¢ uwaza’. Przewiduje si¢, ze liczba ta bedzie si¢ jeszcze zwigkszaé, gtéwnie ze
wzgledu na proces starzenia si¢ spoleczenstwa, jak réwniez zagrozenia cywilizacyjne.

Osoby niepelnosprawne stanowia grup¢ bardzo zrdznicowang pod wzgledem cech
ograniczajacych mozliwoSci ich samodzielnego funkcjonowania. Znaczny stopiefi niepet-
nosprawnosci dotyczyt 19,5% osdb, umiarkowany — 26,1%, a lekki — 28,8% (Osoby niepet-
nosprawne. .. 2003). Mimo postepu medycyny inwalidztwo na ogét znaczaco zmniejsza ich
aktywno$¢ ruchowa, potegujac szkodliwe skutki niepetnosprawnosci w aspekcie biologicz-
nym i spofecznym.

Zidentyfikowane problemy obejmujg m.in.:

* izolowanie 0s6b niepetnosprawnych od zdrowej czesci spoteczefistwa,

* duzg liczbe barier: architektonicznych, organizacyjnych, finansowych, a takze psycholo-

gicznych i spotecznych,

* brak uczestnictwa osob niepelnosprawnych w tak waznej czgsci zycia, jak turystyka,

* brak informacji o dostgpnoSci infrastruktury turystycznej dla oséb niepetnosprawnych,

e brak wiedzy, w jaki spos6b niwelowa¢ bariery architektoniczne (Skalska 2004).

W Polsce turystyka jest ciggle domeng ludzi zdrowych. W opinii 0s6b niepetnosprawnych
kontakt z przyrodg, chodzenie po lesie, podrézowanie i zwiedzanie zabytkéw to jedynie nie-
spetnione marzenie. W obecnej sytuacji tylko niewielki odsetek ludzi z dysfunkcja, charakte-
ryzujacy si¢ wysokim poziomem entuzjazmu w docieraniu do miejsc niedostgpnych, tamaniu
barier architektonicznych, psychologicznych i spotecznych, jest w stanie aktywnie uprawiac
turystyke.

Tymczasem zaspokajanie potrzeby aktywnoSci ruchowej jest we wspotczesnym Swiecie
uznawane za rzecz oczywistg. Brak aktywnosci ruchowej wptywa destrukcyjnie na organizm
ludzki. Dla 0s6b niepelnosprawnych turystyka i rekreacja s3 waznymi elementami rehabilitacji
medycznej — zwigkszajg sprawno$¢ 1 wydolno$¢ organizmu oraz poprawiajg stan psychiczny.
Turystyka skutkuje ogdlnym polepszeniem samopoczucia, przywrdceniem wiary we wiasne

! Dla poréwnania w roku 1988 niepetnosprawni stanowili 9,9%.

2 Nie ma w Polsce szczegGtowych badan, ktére dostarczytyby danych dotyczacych oséb niepetnosprawnych w od-
niesieniu do rodzajoéw niepetnosprawnosci. Jedyne dostgpne informacje zostaly opracowane przez GUS w 2000 r.
(badanie modutowe GUS przy BABEL w Il kw. 2000 r. 13,36, Warszawa, 2001). Wigkszo$¢ informacji o liczbie oséb
niepetnosprawnych i strukturze tej grupy dostarczaja Narodowe Spisy Powszechne (NSP) oraz Badania AktywnoSci
Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) prowadzone przez GUS co kwartat. Badania BAEL dotyczg inwalidéw prawnych
w wieku 15 lat i wigcej. Inwalida prawny to osoba, wobec ktérej Komisja Lekarska ds. Inwalidztwa i Zatrudnienia
(KIZ) orzekta jedna z trzech grup inwalidztwa lub ktéra posiada orzeczenie o niezdolnoSci do pracy w rolnictwie.
Inwalida biologiczny nie spetnia tych warunkéw, ale sam uznaje si¢ za niepelnosprawnego.
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sity oraz uzyskaniem réwnowagi emocjonalnej, a co za tym idzie odzyskaniem utraconych
wartoSci, sensu zycia i poczucia czlowieczefistwa.

Na szlaku turystycznym kazdy staje si¢ réwny wobec przyrody i innych ludzi, co sprzy-
ja integracji z pozostalymi uzytkownikami tras. Turystyka oséb niepetnosprawnych moze
mie¢ charakter krajoznawczy, hobbystyczny lub po prostu zdrowotny. Poza szczegdlnie po-
pularnymi formami turystyki pieszej, autokarowej czy kolejowej nalezy pamigtaé tez o sze-
rokich mozliwoSciach, jakie daje np. kolarstwo czy jazda konna (szczegdlnie polecana ze
wzgledéw terapeutycznych). Ponadto osoby niepetnosprawne coraz czeéciej moga uprawiac
sporty wodne, takie jak kajakarstwo i zeglarstwo, oraz sporty zimowe, chociazby trekking
czy ski-alpinizm. Niewiele si¢ o tym méwi, ale osoby niepetnosprawne od wielu lat uprawia-
ja w Polsce nawet najtrudniejsze rodzaje turystyki kwalifikowanej: skoki spadochronowe,
nurkowanie, zeglarstwo czy kajakarstwo (Szczucifnski 2005).

Na konieczno$¢ promowania turystyki oséb niepetnosprawnych wptywa réwniez fakt, ze co-
raz wiecej os6b wykazuje pozytywne postawy wobec 0s6b niepetnosprawnych. Z badafi prze-
prowadzonych przez dr Teres¢ Skalskq (Instytut Turystyki) na zlecenie Ministerstwa Gospodarki
Pracy i Polityki Spofecznej wynika, ze 66% Polakéw domaga si¢ czgstszego udziatu oséb niepel-
nosprawnych w publicznych formach wypoczynku i rozrywki i ze wspdlne spedzanie wolnego
czasu jest jednym z najbardziej akceptowanych rozwigzan integracyjnych (Skalska 2003).

Aktywno$¢ sportowo-turystyczna oséb niepetnosprawnych napotyka jednak na szereg
barier. Z badafh przeprowadzonych w grupie oséb z réznymi dysfunkcjami wynika, ze do
najwazniejszych barier aktywnoSci turystycznej naleza czynniki ekonomiczne (Skalska 2003).
Brak wystarczajacych srodkéw pienigznych na podréze to efekt m.in. ograniczonych mozliwo-
Sci podjecia przez niepetnosprawnych godziwie wynagradzanej pracy (nawet mimo posiada-
nia wysokich kwalifikacji zawodowych i gotowosci do podjgcia zatrudnienia).

Wsréd innych istotnych przeszkéd w rozwoju turystyki oséb niepetnosprawnych nalezy
wymieni¢ bariery natury organizacyjnej i brak informacji’. Nalezg do nich przede wszystkim:

e brak specjalistycznej kompleksowej bazy danych o dostgpnosci infrastruktury,

e brak specjalistycznych map i przewodnikéw (np. dla oséb niewidomych i stabo widzacych),

* niedostosowanie pojazdow transportu publicznego, kolejowego i lotniczego,

* niedostosowanie infrastruktury: hoteli, gastronomii, obiektéw kultury, tras turystycz-

nych itp.,

* niewielka liczba biur podrézy posiadajacych oferte dla oséb niepetnosprawnych i, zwia-

zana z tym, zbyt mala liczba fachowej kadry przewodnickiej,

Przyktadowo: z dziatajacych w Internecie kilkudziesigciu serwisow turystycznych, zaden nie traktuje oséb niepetno-
sprawnych jako klientéw z innymi potrzebami. Brak w nich réwniez informacji na temat udogodnien w podrézy czy
dostepnosci szlakéw turystycznych.
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* brak wiary wsrdd ustugodawcéw w mozliwo$¢ wykreowania popytu na tego rodzaju

produkty (ubogie Srodowisko),

* brak wsparcia ze strony funduszy spotecznych (np. na zakup specjalistycznego sprzetu

turystycznego).

Osoby niepetnosprawne wskazuja na jeszcze inne bariery: urbanistyczne, sprzgtowe, nie-
dostateczng wiedzg o mozliwoSciach zaspokajania potrzeb turystycznych, a takze na bariery
psychologiczne i spofeczne, Swiadczace o niezbyt przychylnym stosunku spofeczefistwa do nie-
pelnosprawnosci. Wszystkie razem, obok podstawowych ograniczei fizjologicznych, tworza po-
wazne, czesto trudne do przezwycigzenia, przeszkody w rozwijaniu aktywnosci turystyczne;.

Zapisy o niwelowaniu barier uniemozliwiajacych dostgp osobom niepetnosprawnym do
turystyki znalazty si¢ m.in. w Karcie Praw Os6b Niepetnosprawnych Komitetu Rady Europy
ds. Rehabilitacji i Integracji Oséb z NiepetnosprawnoScia oraz Deklaracji Madryckiej. Na pod-
stawie art. 13 Traktatu o Unii Europejskiej Komisja Europejska przyjeta kompleksowy pakiet
antydyskryminacyjny (por. Zbikowski 2005). Rok 2003 zostal ustanowiony przez Komisje
Europejska Europejskim Rokiem Niepetnosprawnych Obywateli, a rok 2007 — Europejskim
Rokiem na rzecz Réwnosci Szans dla Wszystkich.

Cele projektu ,,Turystyka dla wszystkich”

Konstytucja RP zapewnia kazdemu obywatelowi réwny, nieskrgpowany dostep do dobr
kultury, nauki i ochrony zdrowia*. Dotyczy to réwniez, a nawet przede wszystkim, os6b nie-
pelnosprawnych, bez wzgledu na rodzaj dysfunkeji. Sa oni mniejszoScig w spoleczefistwie
i zapewne z tej przyczyny doznaja réznych przejawéw dyskryminacji, nietolerancji lub po
prostu obojetnosci i niezrozumienia. Niepelnosprawni, podobnie jak w petni zdrowi obywate-
le, chcieliby aktywnie uczestniczy¢ w Zyciu spofecznym, politycznym i gospodarczym kraju.
Wymagaja oni jednak pewnej opieki, aby mogli w kreatywny sposob pelni¢ okreSlone role
spoleczne na miare swoich mozliwosci. Przejawia si¢ to wlaSnie koniecznoS$cia utatwiania do-
stepu do leczenia, pracy i godziwego, aktywnego spedzania czasu, poprzez rozwijanie zainte-
resowan naukowych, kulturalnych czy sportowych.

Opierajac si¢ na 30-letnich do§wiadczeniach w organizowaniu turystyki aktywnej dla
0s6b niepetnosprawnych, Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze zaproponowato
podjecie nastepujacych dziatan:

* promocja turystyki kwalifikowanej wsréd oséb niepetnosprawnych poprzez réznorodne

dziatania informacyjne,

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.: art. 32. 1. Wszyscy sa wobec prawa réwni. Wszyscy
maja prawo do réwnego traktowania przez wtadze publiczne. 2. Nikt nie moze by¢ dyskryminowany w zyciu poli-
tycznym, spotecznym lub gospodarczym z jakiejkolwiek przyczyny; art. 47. 1. Kazdy ma prawo do ochrony prawnej
zycia prywatnego, rodzinnego, czci i dobrego imienia oraz do decydowania o swoim zyciu osobistym; art. 68. 1.
Kazdy ma prawo do ochrony zdrowia.
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* utworzenie bazy danych, ktéra bedzie stuzyta upowszechnianiu dostgpnych udogodniefi
w podrozy i turystyce po kraju — osoby o specjalnych potrzebach znajda w niej odpo-
wiedzi na zasadnicze pytania: ktdre obiekty, trasy, budynki sa dla nich dostepne, ktére
Srodki transportu sg przystosowane do ich osobistych potrzeb,

e poprawa poziomu ustug turystycznych skierowanych do oséb o specjalnych potrzebach,

* rozpoczgcie dziatafi edukacyjnych majacych doprowadzi¢ do usuwania barier w dostep-

noSci infrastruktury turystycznej,

» zwiekszenie oferty wydawnictw turystycznych przeznaczonych dla oséb z réznymi dys-

funkcjami, ulatwiajacych korzystanie z réznych form turystyki.

Ogolnopolski zasieg dziatan informacyjno-promocyjnych prowadzonych w ramach pro-
jektu ,,Turystyka dla wszystkich” miat na celu wywotanie koniecznych przemian w $wiado-
mosci spofecznej w zakresie uznania praw oséb niepetnosprawnych do pelnej integracji ze
spofeczenstwem, warunkujacych przeprowadzenie zmian w sferze obyczajowosci, gwarantu-
jacych spetnienie standardéw réwnosci szans oraz walke z réznymi formami dyskryminacji
0s6b niepetnosprawnych.

Wobec tak sformutowanego celu nadrzgdnego okreSlono réwniez cele szczegétowe pro-
jektu. Byty to:

* upowszechnienie wsréd oséb niepetnosprawnych aktywnych form spedzania wolnego

czasu poprzez turystyke i krajoznawstwo,

* nagtoSnienie problemu izolacji i dyskryminacji oséb niepetnosprawnych w dostgpie do

turystyki i rekreaciji,

* upowszechnienie i utrwalenie w spoteczefistwie przekonania o celowosci usuwania barier,

jakie napotykaja osoby niepetnosprawne w dostepie do infrastruktury turystycznej,

* zgromadzenie w jednym miejscu (strona internetowa, informatory, ptyty CD) informa-

cji o dostepnosci infrastruktury turystycznej dla oséb z réznymi stopniami niepetno-
sprawnosci.

Realizacja projektu ,,Turystyka dla wszystkich”

Projekt ,,Turystyka dla wszystkich” powstat na bazie do§wiadczen zdobytych w 2006 r.
przy realizacji pilotazowego projektu ,,Turystyka dla wszystkich” (sfinansowanego ze Srod-
kéw Funduszu Inicjatyw Obywatelskich). Zaktadat on zebranie danych o dostgpnosci dla oséb
niepetnosprawnych obiektéw infrastruktury turystycznej w trzech wojewddztwach: mazo-
wieckim, 6dzkim i podlaskim. W wyniku jego realizacji powstaty: strona internetowa z bazg
329 obiektéw noclegowych, 580 gastronomicznych, 49 biur podrézy, 20 firm transportowych,
194 obiektéw kulturalnych, 24 sportowych, 9 parkéw narodowych i krajobrazowych, 41 szla-
kéw turystycznych, a takze informatory wojewddzkie stanowigce kompleksowa informacje
o dostepnosci (Sledzifska 2006).
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Realizacja projektu ,,Turystyka dla wszystkich” w 2008 r. opierata si¢ wiec na do§wiad-
czonej kadrze wolontariuszy i koordynatoréw, opracowanych przez dziataczy PTTK ankietach
oraz utworzonej i funkcjonujgcej juz stronie internetowej. W jego ramach przewidziano nastg-
pujace rodzaje dziatan:

* zebranie danych na temat dostgpno$ci infrastruktury turystycznej w oparciu o ujednoli-

cone ankiety i formularze,

 weryfikacje 1 przetworzenie uzyskanych informacji,

* umieszczenie ich w ogdlnopolskiej bazie danych,

* wsparcie bazy danych tradycyjnymi wydawnictwami i publikacjami,

* przeprowadzenie kampanii informacyjno-promocyjne;j,

* zorganizowanie konferencji popularnonaukowe;j,

e udzial w Targach Sprzetu Rehabilitacyjnego,

e dziatania informacyjne z wykorzystaniem Internetu,

* promocje aktywnych form spedzania czasu wéréd oséb niepetnosprawnych.

Realizacja projektu zostala zaplanowana na 10 miesigcy. Gtéwnym realizatorem i koor-
dynatorem byt Zarzad Gtéwny Polskiego Towarzystwa Turystyczno-Krajoznawczego, ktory
rozdzielal zadania pomiedzy 16 koordynatoréw regionalnych uczestniczacych w projekcie. Po-
dziat zadan pomigdzy koordynator6w regionalnych byt niezbedny dla dostosowania zatozen
projektu do warunkéw geograficzno-turystycznych poszczegdlnych wojewddztw.

Koordynatorzy regionalni zostali wylonieni m.in. sposréd kadry PTTK na co dzien
wspolpracujacej z osobami niepetnosprawnymi (np. na Podkarpaciu byla to cztonkini Rady
ds. Turystyki Os6b Niepelnosprawnych dziatajacej przy ZG PTTK). Wsp6tprace w tej dziedzi-
nie zaoferowaty tez Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu i Uniwersytet £.6dzki
(w wojewddztwie t6dzkim koordynatorem zostat niepelnosprawny student tej uczelni). Wo-
lontariuszami przeprowadzajacymi ankiety byli m.in. studenci kierunkéw turystyka i rekre-
acja czy rehabilitacja z uczelni dzialajacych na terenie kazdego wojewddztwa. Lacznie byto
to 250 osob.

Metodyka prowadzenia projektu
W ramach projektu podejmowano szereg dziatafi promocyjnych wspierajacych jego reali-
zacje. Przygotowano materiaty stanowigce kompendium wiedzy na temat dostepnosci infra-
struktury turystycznej dla oséb niepetnosprawnych w Polsce. Petnity one zaréwno funkcje
informacyijna, jak i promocyjng. Byly to m.in.:
* ankieta obiektu dla wolontariuszy, umozliwiajaca prawidtowe rozpoznanie dostgpnoSci
weryfikowanego obiektu pod katem 0séb niepetnosprawnych z r6znymi dysfunkcjami,
* folder ,,(Nie)pelnosprawny turysta” po§wigcony mozliwoSci uprawiania turystyki przez
osoby niepetnosprawne o réznych stopniach niepetnosprawnosci,
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e plakat ,,Turystyka dla wszystkich”, ktéry udowadnial, ze turystyka jest dla wszystkich,
zaréwno os6b sprawnych, jak i 0séb z dysfunkcjami,

e informator z ptyta CD ,Turystyka dla wszystkich” (plyta zawiera pelng baze¢ danych
obiektéw, ktore sg dostepne dla 0séb niepetnosprawnych, z podziatem na wojewddztwa;
w informatorze drukowanym zostaly zamieszczone jedynie wybrane informacje oraz
wskazdéwki, gdzie nalezy szukaé szczegétowych informacii).

e wydawnictwo pokonferencyjne Rola krajoznawstwa i turystyki w zyciu osob niepet-
nosprawnych, w ktérym znalazty si¢ referaty wygtoszone podczas konferencji w Zate-
czu Wielkim k. Wielunia (15-17 pazdziernika 2008 r.), a takze stanowisko uczestnikéw
obrad w sprawie mozliwoSci i wartoSci, jakie niesie turystyka i krajoznawstwo oséb
niepetnosprawnych.

Badanie dostepnoSci infrastruktury turystycznej
dla oséb niepelnosprawnych
Celem dziatania bylo przygotowanie informacji na temat dostepnosci infrastruktury tury-
stycznej dla oséb niepetnosprawnych w Polsce. Badanie zostato przeprowadzone na podstawie
,,Karty dostgpnosci obiektu”. Zakres tematyczny pytan zawartych w ankiecie obejmowat:
1. Obiekty noclegowe:

¢ dane teleadresowe,

* dojazd do obiektu,

e parking przy obiekcie,

e dostosowanie do réznych niepetnosprawnosci: wejscie do budynku, pokoje, po-
mieszczenia higieniczno-sanitarne, restauracje, inne urzadzenia, obnizone lustra i
kontakty, dogodny dostep do telefonu, t6zka dostosowane do wysokosci wozka in-
walidzkiego, numery pigter w windzie zaznaczone réwniez alfabetem Brajla, infor-
macja glosowa w windzie, wypukte litery i cyfry na drzwiach itd.

2. Obiekty kulturalne — muzea:

¢ dane teleadresowe,

e parking,

 wejScie do budynku, pomieszczenia higieniczno-sanitarne, sale,

e dostepnosé,

* obstuga przewodnicka (muzea), mozliwos¢ ,,ogladania” eksponatéw dotykiem itd.

3. Szlaki turystyczne:

e dojazdy do szlaku,

e parkingi,

e podtoze (plaze — gumowe — lub inne — chodniki; utwardzenie wszedzie tam, gdzie
jest to mozliwe),
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e nachylenie terenu,
* nieréwnosci terenu (brak progéw i wysokich kraweznikéw),
¢ minimalne szerokoSci szlaku,
* miejsca odpoczynku z przystosowanymi pomieszczeniami higieniczno-sanitarnymi itd.
4. Parki narodowe/krajobrazowe:
* dojazdy,
* parkingi,
* Sciezki dydaktyczne,
» szlaki: punkty widokowe, niskie pomosty przy nabrzezach, niezatapialne kajaki i fo-
dzie, czytelne oznakowanie,
* miejsca wypoczynku z przystosowanymi pomieszczeniami higieniczno-sanitarnymi itd.
5. Biura turystyczne i informacje turystyczne:
» parking przy biurze,
* wejscie do biura,
* komputery do obstugi przez osoby niewidome,
* przystosowane pomieszczenie higieniczno-sanitarne,
* organizacja imprez dla niepetnosprawnych, imprezy turystyki kwalifikowanej,
* przewodnictwo (przewodnicy i piloci przeszkoleni w obstudze niepetnosprawnych,
wolontariusze),
* w przysztoSci: asystent turystyczny itd.
6. Obiekty infrastruktury sportowej i rekreacyjnej:
* dojazdy i parkingi,
* wejscie, dostepnosé,
* dostosowanie pomieszczen sanitarno-higienicznych, szatni itp. do potrzeb oséb niepel-
nosprawnych,
* ptywajace, obnizone keje w osrodkach zeglarskich,
* pracownicy przeszkoleni w zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym itd.
7. Transport:
* wynajem buséw, autokaréw dostosowanych do potrzeb oséb niepelnosprawnych,
* firmy taxi obstugujace osoby niepetnosprawne,
e trasy tzw. niskopodfogowych autobuséw miejskich i tramwajéw,
* riksze, rowery trdjkotowe, bryczki konne, transportery akumulatorowe itd.
Wszystkie obiekty zostaly zbadane w nastepujacych kategoriach:
* dostepnosci dla 0séb niepetnosprawnych niekorzystajacych z pomocy innych oséb,
* dostgpnosci dla 0s6b niepelnosprawnych korzystajacych z pomocy innych oséb,
* dostepnosci dla oséb gtuchych i stabo styszacych,
* dostgpnosci dla 0s6b z wadami wzroku.
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Badania prowadzone byty metodg ankietows, ale w trzech wariantach:

* 7 wykorzystaniem przesytanego tradycyjng pocztg formularza ankiety do samodzielne-
go wypetnienia przez witasciciela obiektu,

* 7 wykorzystaniem ankiety wysytanej w formie elektronicznej do wybranych obiektéw
i instytucji (wg wczesniej przygotowanej bazy adreséw mailowych),

* przy pomocy wywiadu ankietowego, polegajacego na zweryfikowaniu przez wolontariu-
sza informacji o obiekcie otrzymanych w wypetnionej ankiecie. Weryfikacja obiektéw
byla prowadzona wybidrczo ze wzgledu na ich duza liczbe i szeroki zakres niezbgednych
dziatan sprawdzajacych.

Informacje weryfikowano w terenie (bezpoS§rednie potwierdzanie informacji przez wolon-

tariuszy w poszczegdlnych badanych miejscach). Obowigzkiem ankietera byto réwniez dopil-
nowanie, aby kazdy, kto otrzymat ankiete, wypetnit ja i odestat.

Wyniki badan i ich promocja
Dzigki realizacji projektu ,,Turystyka dla wszystkich” stwierdzono, ze na terenie Polski
istniej 5017 obiektéw, ktdre sa dostepne dla oséb z réznymi niepetnosprawnosciami. Baze te
stanowi 1578 obiektéw noclegowych, 1857 lokali gastronomicznych, 234 biura podrozy, 126
firm transportowych, 825 placéwek kulturalnych, 234 obiekty sportowe, 106 parkéw (narodo-
wych, krajobrazowych, miejskich) oraz 57 szlakéw turystycznych.

Wszystkie te obiekty znajduja si¢ na stronie internetowej: www.turystykadlawszystkich.pl.
Jest ona kompleksowa i rzetelng bazg danych obiektow infrastruktury turystycznej dostgpnych
dla 0séb z réznymi dysfunkcjami. Do tej pory nie byto jeszcze w Polsce tak petnego Zrédta
informacji dla niepetnosprawnych turystéw.

Kazdy obiekt w bazie zostat oznakowany wg schematu opracowanego przez osoby niepet-
nosprawne wspdlnie z kadra merytoryczng projektu (rys. 1).

Rys. 1. Piktogramy dostepnosci obiektow (Zrodto: www.turystykadlawszystkich.pl)
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Na stronie internetowej www.turystykadlawszystkich.pl oprécz katalogu dostepnych
obiektéw w najblizszym czasie znajdg si¢ réwniez:

* informacje o imprezach o charakterze integracyjnym,

» prezentacje dobrych i ztych praktyk,

* komentarze i opinie uzytkownikéw,

* modut ankietowy w celu dodawania obiektéw przez uzytkownikéw (wraz ze zdjeciami),

* modut do przetwarzania zdj¢¢ na format odpowiedni dla strony internetowej,

* wersja dla oséb stabo widzacych,

* wersja podstawowa w jezyku angielskim.

Dzigki informacjom na temat mozliwosci zakwaterowania oraz atrakcji turystyczno-kra-
joznawczych dostepnych dla okre$lonych niepetnosprawnosci strona internetowa powinna
utatwi¢ wszystkim niepetnosprawnym turystom (zaréwno indywidualnym, jak i zorganizo-
wanym) zaplanowanie odpowiedniej trasy wedrowki. Z kolei interaktywne forum internetowe
ma stuzy¢ m.in. zglaszaniu wszelkich, zauwazonych przez uzytkownikéw, nieprawidtowosci,
co pozwoli na szybkie interwencje i natychmiastowe usuwanie uchybien.

Migdzynarodowe Targi Sprzetu Rehabilitacyjnego
25-27 wrzesnia 2008 r. juz po raz trzeci PTTK wziglo udziat w Migdzynarodowych Tar-
gach Sprzetu Rehabilitacyjnego REHABILITACJA w Lodzi®. Celem tego dziatania byto na-
glo$nienie wsrdd jak najszerszych kregéw spoteczefistwa idei projektu ,,Turystyka dla wszyst-
kich”, a takze propagowanie roli i znaczenia aktywnej turystyki dla oséb niepetnosprawnych.
Oprécez stoiska ,,(Nie)petnosprawny turysta” PTTK pokazato dobre praktyki turystyki
0s0b niepetnosprawnych poprzez:
 wyktady zaprezentowane podczas konferencji ,,Turystyka osob niepetnosprawnych”, kt6ra
PTTK zorganizowato wspélnie z dyrekcja targéw — firma ,,Interserwis” oraz Wyzsza
Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Lodzi,
* wielodyscyplinowa imprez¢ turystyczng z udziatem osob niepetnosprawnych.

Konferencja popularnonaukowa ,,Rola krajoznawstwa i turystyki w zyciu oséb nie-

pelnosprawnych”

Kolejnym przedsigwzigciem realizowanym w ramach projektu byla konferencja popular-
nonaukowa pt. ,,Rola krajoznawstwa i turystyki w zyciu oséb niepetnosprawnych”. Jej wspot-
organizatorami byty Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze i Wyzsza Szkota Tu-

5

Miedzynarodowe Targi Sprzetu Rehabilitacyjnego REHABILITACJA w Lodzi s3 najwigkszym wydarzeniem branzy
rehabilitacyjnej w Polsce oraz jednym z wazniejszych w Europie (piata pozycja pod wzgledem liczby wystawcow).
W 2008 r. odbyta si¢ juz ich szesnasta edycja, podczas ktérej w 4 pawilonach wystawienniczych swoja oferte zapre-
zentowato 253 wystawcow z 12 panstw.
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rystyki i Hotelarstwa w L.odzi. Konferencja odbyta si¢ w dniach 15-17 paZzdziernika 2008 r.
w Zateczu Wielkim k. Wielunia (wojewddztwo t6dzkie).

Gtéwnym celem spotkania naukowcdéw i praktykéw byta wymiana do§wiadczeii i informacji
na temat efektywnej organizaciji turystyki i krajoznawstwa oséb niepetnosprawnych, z wykorzy-
staniem istniejacych mozliwosci oraz wzorcéw i metod stosowanych w Unii Europejskie;.

Tematyka zaprezentowanych wystgpiefi obejmowata nastgpujace zagadnienia:

Sekcja I — MozliwoS$ci i warunki uprawiania turystyki kwalifikowanej przez osoby

niepelnosprawne

e turystyka kwalifikowana jako atut aktywnoSci zyciowej os6b niepetnosprawnych,

e uwarunkowania turystyki kwalifikowanej os6b niepetnosprawnych,

e likwidacja r6znych barier w infrastrukturze turystyczne;j,

* rozwigzania prawno-organizacyjne turystyki kwalifikowanej os6b niepetnosprawnych,

e szkolenie przewodnikéw, przodownikdw i asystentéw w zakresie turystyki kwalifikowa-

nej os6b niepetnosprawnych,

* metodyka pracy z grupami osob niepetnosprawnych,

e doskonalenie informacji turystycznej i wydawnictw w zakresie turystyki kwalifikowa-

nej os6b niepetnosprawnych.

Sekcja I — Krajoznawcze przygotowanie os6b niepelnosprawnych do zycia

¢ dostgpno$¢ obiektow dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego dla oséb niepetno-

sprawnych,

* rekreacyjno-rehabilitacyjne znaczenie czynnej aktywnosci oséb niepetnosprawnych na

ojczystych szlakach,

e kulturowe walory krajoznawstwa w aktywnym wypetnianiu czasu wolnego przez osoby

niepetnosprawne,

e krajoznawcze szlaki os6b niepetnosprawnych do kultury.

Sekcja III — Krajoznawstwo i turystyka drogami ksztaltowania spoteczenstwa do

niepelnosprawnosci

* wzmacnianie rodzin oséb niepetnosprawnych — warsztaty podczas imprez krajoznaw-

czo-turystycznych,

» warsztaty doskonalgce umiejetnoSci opiekunéw i pedagogdéw zajmujacych si¢ osobami

niepetnosprawnymi w réznych Srodowiskach,

* integracja niepetnosprawnych turystéw i krajoznawcéw z PTTK z cztonkami innych

organizacji pozarzadowych,

e perspektywy powigkszania samodzielnoSci zyciowej os6b niepetnosprawnych poprzez

uprawianie krajoznawstwa i turystyki,

e turystyka i krajoznawstwo szansg zyciowej rewalidacji os6b niepetnosprawnych przej-

Sciowo,
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 zadania Srodkéw masowego przekazu w budowie pozytywnego wizerunku niepetno-

sprawnych turystéw i krajoznawcow.

W trzydniowych obradach wziglo udzial 60 zaproszonych gosci, w tym osoby niepet-
nosprawne z terenu catej Polski oraz przedstawiciele instytucji zwigzanych z turystyka oséb
niepetnosprawnych. Konferencji towarzyszyly wystawa wydawnictw po§wigconych turystyce
0s6b niepetnosprawnych oraz integracyjne rajdy (rowerowy i pieszy) po terenie Zateczanskie-
go Parku Krajobrazowego.

Podsumowanie

Organizacja turystyki oséb niepelnosprawnych wymaga znacznie szerszego zakresu
przygotowan niz w przypadku w pelni zdrowych turystéw. Nawet najprostsza wycieczka
dla niepetnosprawnych wymaga odpowiedniego, dokfadnego zaplanowania i przygotowania:
ustalenia celu wyjazdu oraz przebiegu trasy podrézy, wyboru Srodka lokomocji, zapewnienia
dogodnych miejsc zakwaterowania i wyzywienia, uzgodnienia zasad wstgpu do obiektéw kul-
turalnych, krajoznawczych i na szlaki turystyczne itd. Bez dostgpu do dokfadne;j i komplekso-
wej informacji sg to dziatania bardzo trudne i czasochtonne.

Przynajmniej czgSciowym rozwigzaniem tego problemu jest stworzona w ramach projektu
»lurystyka dla wszystkich” internetowa baza danych o obiektach i przestrzeniach dostgpnych
dla niepetnosprawnych z okreslonymi dysfunkcjami, ktéra daje mozliwo$¢ szybkiego i sku-
tecznego zaplanowania wycieczki. Dzieki temu w jaki§ sposéb zwigkszyly sie szanse 0s6b nie-
petnosprawnych na bezpoSrednie poznanie wybranych waloréw przyrodniczych i kulturowych
Polski. Wypada miec¢ tylko nadzieje, ze wiodace hasto projektu juz wkrétce przeobrazi si¢
w madra, coraz powszechniejsza praktyke réwnoSci w polskiej turystyce i krajoznawstwie.

Dalsze dziatania powinny i§¢ w kierunku zmiany mentalnoSci oséb odpowiedzialnych za
rozwdj turystyki. Powszechno$¢ dostepu obiektow i przestrzeni turystycznej musi bowiem by¢
czyms$ naturalnym i oczywistym.
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CZESC II

TURYSTYKA I REKREACJA
OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH
W BADANIACH NAUKOWYCH






dr Krzysztof Kaganek
(Instytut Turystyki i Rekreacji,

Akademia Wychowania Fizycznego w Krakowie)

KIERUNKI WYBRANYCH BADAN ZAGRANICZNYCH
NAD PROBLEMATYKA AKTYWNOSCI TURYSTYCZNE]J
0OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Aktywno$¢ turystyczna osob niepelnosprawnych jest obecnie czgsto tematem badan kra-
jowych i zagranicznych. Podejmuje si¢ wiele inicjatyw badawczych, zmierzajacych do okresle-
nia potrzeb, barier i uwarunkowan uprawiania turystyki przez to Srodowisko. Mimo to istnieje
jeszeze do rozwigzania bardzo duzo probleméw dotyczacych turystyki oséb niepetnospraw-
nych, zwlaszcza w kontekScie poszczegdlnych rodzajow niepetnosprawnosci. Szereg opraco-
wan traktuje te problemy pobieznie, ogélnikowo i nie oddaje w petni istoty oczekiwaf.

Choc¢ na dzisiejszym rynku turystycznym coraz czgéciej przygotowuje sie oferte dla kon-
kretnego klienta, w przypadku klienta niepetnosprawnego branza turystyczna niewiele wie
o tym segmencie rynku. Szczegétowe poznanie uwarunkowan uprawiania turystyki przez
osoby niepetnosprawne moze zwigkszy¢ szanse ich uczestnictwa w turystyce, a tym samym
przyczyni€ si¢ do ich rehabilitacji, zwlaszcza spoteczne;.

W badaniach podkreSla sig, Ze niepetnosprawno$¢ wptywa na wiele aspektow zycia, w tym
na mozliwo$¢ uprawiania turystyki. Wielu niepetnosprawnych nie podrézuje w ogodle, inni sg
aktywni w tym zakresie, aczkolwiek napotykaja wiele trudnoSci i barier.

Ludzie niepelnosprawni i ludzie starsi stajg si¢ coraz wigksza grupa konsumentéw ustug
turystycznych, sportowych i innych form wypoczynku. Mimo to na przykfad w rejonie Azji
i Oceanu Spokojnego w ostatnim czasie nie podjeto zadnych staran, aby poprawi¢ sytuacje
podrézujacych oséb niepetnosprawnych. Wigkszos¢ hoteli w tym rejonie, Srodkéw transportu
i miejsc przeznaczonych do zwiedzania nie jest przystosowana dla ludzi niepetnosprawnych
oraz ludzi starszych (Vignuda 2001). Vignuda zwraca tez uwagg, iz pracownicy ustug tury-
stycznych nie zostali odpowiednio przeszkoleni, by zapewni¢ prawidlowa obstuge turystom
niepetnosprawnym. Przyktadowo przeprowadzone ostatnio badania w Australii ujawnity brak
Swiadomosci hotelarzy co do specjalnych przepiséw dotyczacych dostepnosci tych miejsc dla
0s0b niepetnosprawnych. Aby turystyka byta nieograniczona, pozbawiona barier, niezbg¢dne
jest, zeby przemyst turystyczny udoskonalat obstuge oséb niepetnosprawnych.
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Ponizej przedstawiono podstawowe problemy (utrudnienia, uwarunkowania) podrézowa-
nia oséb niepetnosprawnych w omawianym rejonie. Pierwszy problem dotyczy udostgpnienia
urzadzen hotelowych w obrebie catego budynku wszystkim osobom niepetnosprawnym, za-
réwno fizycznie, intelektualnie, jak i umystowo. Kolejne ograniczenie dotyczy transportu. W tej
dziedzinie nalezaloby si¢ skupi¢ na modernizacji i ulepszeniu urzadzefi, aby mogty one stuzy¢
réwniez osobom niepetnosprawnym. Zasadniczym wymogiem dla turystyki jest dostosowanie
toalet w samolotach. Réwniez wladze lotnisk powinny zapewni¢ niepetnosprawnym podrdz-
nym dostgp do podstawowej infrastruktury lotniskowej, w tym przede wszystkim do toalet.

Niezbedne jest, aby organizatorzy turystyki, przygotowujac oferte dla niepetnosprawnych,
konsultowali ja z osobami specjalnej troski. Moga one dostarczy¢ wielu istotnych informacji
na temat specjalnych urzadzen, ktérych potrzebujg podczas swoich podrézy. Réwniez organi-
zacje zrzeszajace osoby niepetnosprawne mogg przyczynic si¢ do promowania turystyki bez
barier poprzez wskazywanie potrzeb i zyczef osob niepetnosprawnych.

Innym problemem poruszanym przez Vignude (2001) jest szkolenie przedstawicieli prze-
mystu turystycznego dotyczace potrzeb oséb niepelnosprawnych. Wrazliwy i peten dobrej
woli personel z odpowiednim podej$ciem oraz silnymi cechami osobowymi moze przyczy-
ni¢ si¢ do pokonania i przetamania wielu barier. Kompleksowy program szkolenia personelu
pierwszego kontaktu powinien by¢ wdrazany na wszystkich poziomach nauki, a szczegdlnie
na wyzszych studiach o profilu hotelarskim. Powinno si¢ takze rozwija¢ programy szkolenio-
we dla wykwalifikowanych przewodnikéw oraz oséb zarzadzajacych turystyka, jak réwniez
instytucji zwigzanych z turystyka.

Podobny postulat szerszego poznania specyfiki potrzeb turystycznych oséb niepetnospraw-
nych jest podnoszony i realizowany w krajach europejskich. Przyktadem moga by¢ Niemcy,
gdzie jak wskazujg badania, SwiadomoS¢ potrzeb tej grupy turystow jest réwniez stosunkowo
mala, stad czasami nieche¢ do stawiania czota tym problemom.

Od 1999 r. w Niemczech funkcjonuje Centralne Biuro Turystyki dla Wszystkich (NatKo
— The National Coordination Board Tourism for All), ktére koordynuje dziatalno$¢ organi-
zacji zajmujacych si¢ osobami niepetnosprawnymi, by w ten sposéb w ich imieniu ulepszaé
udogodnienia dla niepelnosprawnych. Cztonkowie Biura reprezentujg rézne zrzeszenia niepet-
nosprawnych, a ich zadaniem jest udziat w targach, organizowanie konferencji i warsztatow,
inicjowanie wspolpracy z przemystem turystycznym oraz przeprowadzanie konsultacji i szko-
len dla touroperatoréw (Berthold 2005).

W 2003 r. Ministerstwo Ekonomii i Pracy Niemiec zlecito badania nad ekonomicznymi
aspektami turystyki bez barier (Berthold 2005). Badania wykazaly, ze oferta rynku nie uwzgled-
nia potrzeb i oczekiwan oséb niepelnosprawnych. Wazniejsze wnioski to:

* proporcje podrézy oséb niepetnosprawnych do petnosprawnych wynosza 54,3% do 75%,

* osoby niepetnosprawne podrézujg w okreslonych sezonach,
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e proporcje turystyki krajowej do zagranicznej wynosza 41,2% do 30,5%,

* 37% o0s6b niepetnosprawnych zaniechato planéw podrézy ze wzgledu na brak urzadzen

dla niepetnosprawnych,

* 48% o0s6b niepelnosprawnych podrézowatoby wiecej, gdyby oferta byla bogatsza.

Gtéwna konkluzja badan niemieckich jest stwierdzenie, ze osoby niepetnosprawne i star-
sze stanowia duzy i bardzo atrakcyjny rynek. Liczba potencjalnych klientéw i ich aktualne
wymagania rosng pomimo braku odpowiedniej infrastruktury. Oprécz niedoskonatosci archi-
tektury waznymi barierami sg takze utomno$¢ czynnika ludzkiego oraz trudnos¢ w dostepie
do informacji o udogodnieniach w miejscu wypoczynku.

Kolejnym istotnym wnioskiem ptynacym z badan jest potrzeba opracowania jednego
programu treningowego dla wszystkich pracownikéw branzy turystycznej — program taki
miatby obowigzywaé w catym kraju. Profesjonalne przygotowanie pracownikéw sektora tury-
stycznego do obstugi 0séb niepetnosprawnych jest jednym z priorytetéw dziatalnosci NatKo.
W efekcie stworzono program szkoleniowy poSwiecony turystyce bez barier, ktéry opiera si¢
na materiatach opracowanych w czasie specjalnych warsztatéw przez specjalistow pracujacych
z niepetnosprawnymi turystami oraz przedstawicieli organizacji zrzeszajacych osoby niepet-
nosprawne. Materiaty te zawieraja:

* podstawowe informacje dotyczace niepetnosprawnych,

* zasady kontaktu i komunikacji migdzy pelnosprawnymi i niepelnosprawnymi,

e dane dotyczace turystyki bez barier,

e charakterystyke gtéwnych ograniczen w branzy i sposoby ich przezwycigzania,

e programy marketingowe,

e 7rédta i adresy,

e dodatki, porady i inne wazne materiaty dla os6b niepetnosprawnych.

Materiaty szkoleniowe skupiajg si¢ na potrzebach czterech grup niepetnosprawnych. Sg
to: osoby z trudnoSciami w chodzeniu oraz poruszajace si¢ na wozku, osoby z dysfunkcjami
wzroku, osoby z dysfunkcjami stuchu oraz osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng.

Interesujace badania dotyczace dostepnosci Srodowiska dla potrzeb aktywnoSci ruchowej
0s6b niepetnosprawnych prowadzili J. H. Rimmer, B. Riley, E. Wang i A. Rauworth (2004).
Zastosowali oni specjalny instrument do pomiaru dostgpnoSci — AIMFREE (Dostgpno$é
Instrumentéw Pomiaru Sprawnosci Fizycznej i Rekreacji Srodowiska). Badania wykonano
w 35 obiektach (19 z obszaréw miejskich i 16 z obszaréw podmiejskich), ktére byty wytonione
z 10 regionéw na terenie USA. Mierzono dostgpno$¢ udogodnieni fitness i rekreacji w odnie-
sieniu do 0séb poruszajacych sie na wézkach inwalidzkich.

Oprécz tego w kazdym wyznaczonym regionie byty cztery grupy skladajace si¢ z jednej
osoby niepetnosprawnej, jednego specjalisty z zakresu fitness i rekreacji, trzech architektow,
czterech planistéw miejskich i dyrektorow dzielnic. Osoby niepetnosprawne byly informo-
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wane, w jaki sposéb postrzegac¢ bariery i udogodnienia w uczestnictwie w centrach rekreacji
i fitness, w tym takze czynniki wewngtrzne (czynniki psychospoteczne, takie jak brak mo-
tywacji) i zewngetrzne (brak Srodkéw zaradcezych, takich jak transport). SpecjaliSci od fitness
i rekreacji oraz pozostaty personel zostali poinstruowani, jak rozmawiaé na temat dostepnosci
i uzycia wyposazenia, dostepu i mozliwos$ci uczestnictwa w programach fitness i programach
rekreacji oraz system i polityki firmy w zakresie os6b niepetnosprawnych. Cztonkowie tych
grup omawiali tez wiedzg, umiejetnosci i postawe pracownikow ustug czasu wolnego oraz
personelu, ktéry moze pomdc lub przeszkodzi¢ osobom niepetnosprawnym w dostepie do tych
programéw.

Przeprowadzone badania pozwolity na wyciagnigcie nastgpujacych wnioskéw:

* zastosowanie metody AIMFREE umozliwia pomiar poziomu dostepnosci do miejsc/

obiektéw na danym terenie,

* hierarchiczne pofozenie pozycji pozwala wiaScicielom obiektéw i specjalistom z branzy

na zrozumienie zalet i wad miejsca w odniesieniu do dostepnosci,

* uzycie map pozycyjnych i podobnych metod graficznych pozwala specjalistom okreSlic,

jakie kroki muszg zostaé podjete w celu poprawy dostgpnoSci miejsca,

* model mierzenia dostgpnoSci moze poméc opracowaé wersje komputerowego testowania,

* dalsze zbieranie danych o miejscach z niskq, umiarkowang i1 wysoka dostepnoScia ma

kluczowe znaczenie dla rozwoju odpowiednich norm i zwigkszenia poziomu dostgpno-
Sci obiektéw dla oséb z dysfunkcjami.

Opracowany w 2001 r. kanadyjski raport KEROUL ujawnia wiele interesujgcych danych,
dotyczacych tamtejszego rynku turystyki oséb niepetnosprawnych (Ouellet i in. 2001). Celem
badaf bylo okreslenie problematyki uczestnictwa w turystyce oséb z réznymi dysfunkcjami.
Okazuje si¢, ze w rozwinigtym spoteczenstwie Kanady osoby niepetnosprawne musza bory-
kac¢ sig¢, oprocz swojej utomnosci, takze z wieloma innymi problemami zwigzanymi z uczest-
nictwem w turystyce. Duzg przeszkodg jest bariera finansowa. Raport dotyczy oséb z réznymi
niepetnosprawnosciami, ktére dotykajg 15% spofeczefistwa kanadyjskiego. Az 80% o0séb tej
grupy jest jednak w stanie podrézowac.

Podobnie jak w innych krajach, podstawowym kryterium przy wyborze celu podrozy tury-
stycznej jest dostgpnos$¢ danego miejsca. Réznego rodzaju przeszkody stanowig ograniczenie
dostepnosci, w zwigzku z czym aktywnoS¢ turystyczna spada o 1/3. Wystepowanie przeszkod
jest tym wazniejsze, im wigkszy stopiefi upo§ledzenia narzadu ruchu ma dana osoba. Rezultaty
badan wskazuja, ze trzeba ciggle szuka¢ nowych rozwigzan, aby turystyka byla dostgpna dla
tych ludzi. Celem dtugoterminowym jest zmniejszenie liczby przeszkdéd w sposdb prawny.

W ramach badania przeprowadzono wywiad wsréd 574 oséb niepetnosprawnych w wieku
25-65 lat. Byty to osoby z dysfunkcjami wzroku, stuchu oraz dysfunkcjami ruchowymi, ktére
mozna podzieli¢ na: dysfunkcje ruchowe lekkie, umiarkowane i znaczne.
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Najwazniejsze wnioski z badan to:

w ciggu roku 56% respondentéw wzigto udziat w przynajmniej jednym wyjezdzie i
jednym wyjezdzie z noclegiem (odlegto$¢ ponad 80 km),

76% respondentéw potwierdzito udziat w wycieczce w czasie ostatnich 36 miesigcy,
czgSciej wyjezdzaty w celach turystycznych osoby ponizej 35. roku zycia, z wyksztalce-
niem wyzszym i dochodem powyzej 40 000 dolaréw,

82% badanych nie podrézuje samotnie (37% z rodzing, 32% w parze, 13% z przyjaciétmi),
45% badanych uczestniczy w wyjazdach za namowa przyjaciot,

badani z dysfunkcja narzadu ruchu wyjezdzali w ostatnim roku $rednio 4 razy,

Sredni czas trwania wyjazdu wyniést 8 dni,

wiekszo§¢ badanych podrézuje w obrebie swojej prowincji,

28% badanych wyjezdza za granice,

gléwnym Srodkiem transportu jest samochdd (76%), samolot wybrato 22% pytanych, 13%
jako Srodka transportu uzywa Srodkéw komunikacji publicznej (zwtaszcza osoby w wieku
25-34 lat),

Sredni koszt wyjazdu wynidst 652 dolary,

wybor celu podrézy byt w duzej mierze podyktowany dostepnoscig (29% badanych),
mtodzi respondenci czeSciej wskazywali na mozliwo$¢ rozrywki jako istotne kryte-
rium (28%), natomiast osoby z przedziatu wiekowego 45-64 lata az w 43% przypadkéw
wspominali o kryterium finansowym,

badani byli generalnie zadowoleni z transportu (91%),

respondenci na ogét oceniali pozytywnie przystosowanie obiektéw do ich potrzeb (76%),
badania wykazaty, ze nalezy dazy¢ do poprawy bezpieczefistwa oraz obnizenia kosztow,
krétkie wycieczki sa typowe dla 0s6b z problemami fizycznymi — osoby te powinny otrzy-
mac réznego typu znizki, réwniez transport dla tej grupy oséb nastreczat wiele trudnosci,
przedstawione wyniki badafi maja bez watpienia wptyw na to, ze az 44% os6b niepetno-
sprawnych nie podejmuje podrdzy — z pewnoScig warto inwestowac w ten rynek.

Devine (2004) w swojej pracy podkresla, ze aktywnoS¢ turystyczno-rekreacyjna i wypoczy-

nek osob niepetnosprawnych jako czynnik determinujacy akceptacje spoteczng sa stabo zbada-

ne. Przeprowadzone przez autorke analizy wskazujg na istnienie istotnych zaleznosci pomigdzy

akceptacjg spoteczng a do§wiadczeniami uczestnictwa w wypoczynku i rekreacji w srodowisku

0s6b niepetnosprawnych. Autorka stawia pytanie: jaka role odgrywaja wypoczynek i rekreacja

w procesie utatwiania lub utrudniania akceptacji spotecznej 0sob niepetnosprawnych.

Dla realizacji celu zastosowano metod¢ sondazowa. Do badaf wybrano celowo osoby

dotknigte wyrazng, widoczng niepetnosprawnoscig, ktore braty udzial w programach rekre-

acyjnych tacznie z osobami petnosprawnymi — programy te byly prowadzone w 14 r6znych

osrodkach, takich jak: centra rekreacyjne, baseny, szkoty, teatr. Zakres programéw obejmowat
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dos¢ szeroki profil zajeé: od zorganizowanych zaje¢ instruktazowych do zorganizowanych
zawodéw sportowych, a takze niezaleznie zainicjowanych czynnoSci rekreacyjnych.

Waznym wnioskiem ptynacym z tych badaf jest stwierdzenie, ze osoby niepetnosprawne
biorace udziat w zajeciach czuty si¢ inne niz uczestnicy pelnosprawni, odczucia te byty bardzo
zréznicowane i zindywidualizowane, zalezaty od rodzaju niepetnosprawnosci i poprzednich
doswiadczefi zwigzanych z wypoczynkiem i rekreacjq. Z badafi wynika, Ze osoby niepet-
nosprawne wymagaja indywidualnego traktowania. Pracownicy branzy zwigzanej z czasem
wolnym (trenerzy, instruktorzy, animatorzy itd.) musza dostosowywaé swoje zachowanie i po-
stepowanie do potrzeb i1 wrazliwo$ci 0s6b niepetnosprawnych.

Autorka podkresla, Ze konieczne sg dalsze badania w celu okreSlenia, w jakich warunkach
wlaczenie rekreacii, turystyki, zaje¢ czasu wolnego moze zmieni¢ tradycyjne postrzeganie nie-
petnosprawnosci i zwigekszy¢ spoteczng akceptacje takich oséb. Wynika z tego, Ze niebtaha
barierg w uczestnictwie niepetnosprawnych w réznych formach spgdzania czasu wolnego jest
brak odpowiedniego podejscia. Dlatego nie zawsze udzial nawet w atrakcyjnych zajeciach daje
pozytywny efekt.

Podobne wnioski dotyczace aktywnoSci turystycznej osob niepetnosprawnych w Niem-
czech przedstawia Wilken (1997). Stwierdza on, ze niepetnosprawni w wigkszym stopniu, niz
jest to mozliwe, chcg uczestniczyé w turystyce bez barier architektonicznych i transportowych.
Jednak brak odpowiedniego podejScia branzy turystycznej uniemozliwia to uczestnictwo. Sy-
tuacje dodatkowo pogarsza brak informacji na temat odpowiednich mozliwoSci uczestnictwa.
Whiosek jest oczywisty — istnieje potrzeba natychmiastowego rozwoju marketingu w zakresie
turystyki oséb niepetnosprawnych oraz odpowiedniego przygotowania pracownikéw branzy
turystyczne;.

Opisane problemy wystepuja tez w Hongkongu. McKercher i in. (2003) stwierdzaja, ze
agenci podrozy sa w znacznym stopniu nieefektywni w zaspokajaniu potrzeb specjalistycz-
nego rynku turystyki oséb niepetnosprawnych. DoS¢ powszechnie ignorujg potrzeby ludzi
z utomnoS$ciami, co prowadzi do jawnej lub ,,subtelnej” dyskryminacji.

Celem przeprowadzonych badaf byto stwierdzenie, czy agenci podrézy utatwiajg podréz oso-
bom niepetnosprawnym, czy tez odwrotnie, tworza bariery. W badaniach wzigty udziat 52 osoby
niepetnosprawne, w tym 28 oséb niepetnosprawnych ruchowo (jezdzacych na wézkach i chodza-
cych o kulach) oraz 24 osoby niedowidzace. Cz¢§¢ badanych miata niepetnosprawnos¢ wrodzona,
a czes¢ nabyta — rezultat wypadku lub choroby. Zastosowano wywiad kwestionariuszowy, w kto-
rym respondenci opisywali swoje do§wiadczenie w korzystaniu z ustug agentéw podrozy.

Wyniki badan ujawniajg niekompetencje agentéw turystycznych w zakresie potrzeb tury-
stycznych os6b niepetnosprawnych. Stosunek do turystéw niepetnosprawnych w Hongkongu
nacechowany jest dyskryminacja jawna badz skrywang. Zasadniczo agenci podrdzy nie chca
angazowac si¢ w sprawy osob niepetnosprawnych. Oferty produktéw turystycznych sa nie-
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wystarczajace i mato elastyczne, Zle opracowane. Okazato si¢, Ze osoby z dysfunkcjami nie
mogty w pelni uczestniczy¢ we wszystkich zajeciach w ramach wyjazdéw. Mozna pokusic¢
si¢ o stwierdzenie, Ze agenci podrézy w Hongkongu wlasciwie hamuja rozwdj turystyki osob
niepetnosprawnych.

Warto zauwazy¢, ze mimo wszystko zainteresowanie problemami uczestnictwa w tury-
styce 0s6b niepetnosprawnych stale ro$nie. Przyktadem moze by¢ opracowywanie nowocze-
snych systeméw informatycznych promujacych turystyke bez barier. Wazne jest, aby systemy
informatyczne byty pomocne w procesie podejmowania decyzji przez osoby niepetnosprawne.
Taki poglad prezentujag Rumetshofer i W6l (2004), ktérzy analizujg informatyczng dostepno$é
w Niemczech nastgpujacych obszaréw:

e dostgpnos¢ transportu, zakwaterowania (noclegdw), atrakciji turystycznych, restauraciji,
infrastruktury, drogowskazéw (szyldéw), opieki medycznej, dostgp do wskazéwek itp.
(turystyka bez barier),

e rozprzestrzenianie si¢ produktéw dostepnosci informacii,

¢ dostgpnos¢ informacji w systemach informacji turystycznej,

¢ dostepna turystyka w Internecie i przystgpny system informacji turystyczne;.

Ludzie niepetnosprawni maja specjalne wymagania dotyczace uzytecznosci opartych na
sieci WEB system6w informacji turystycznej, co wynika z niejednorodnoSci niepetnospraw-
noSci (wzrokowa, werbalna, stuchowa, fizyczna itp.). Jakkolwiek w medycynie klasyfikacja
utomnoSci jest mozliwa, nie istnieje podobna standaryzacja w kontekS$cie uzytecznosci sieci
WEB. Zaproponowany przez autor6w system personalizacji i adaptacji mechanizméw infor-
matycznych pozwala na dostarczenie niepetnosprawnym ukierunkowanej informacji tury-
styczne;.

Podobne podejScie od strony technologii informatycznych w Niemczech prezentujag Win-
kler i Wol3 (2006). Autorzy przedstawiaja dodatkowe oprogramowania dostepnosci, ktdre roz-
szerzaja obecny System Informacji Turystycznej w Niemczech. System dotyczy informacji o
agencjach turystycznych i ich obiektach dostosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych.
Uwzgledniono w nim takze dostgpne prezentacje multimedialne. Uzytkownicy tzw. ,,skrzyn-
ki dostepnos$ci” uzyskuja informacje w najprostszej postaci, przystosowane i przedstawione
zgodnie z ich indywidualnymi potrzebami. Udogodnienia te umozliwiajg bezbarierowe korzy-
stanie z systemOw informacji turystycznej. Zatem przedmiotem badan barier sa réwniez nowe
technologie informatyczne i systemy informacji internetowe;.

Jeszcze innym obszarem badan w zakresie aktywnoSci ruchowych oséb niepetnospraw-
nych jest promocja aktywnoSci turystycznej i rekreacyjnej w Srodowisku oséb niepetnospraw-
nych, a takze znaczenie promocji w opinii terapeutéw zajmujacych sie tg grupg osob. Thomas
i Rosenberg (2003) przeprowadzily badania majace na celu okreSlenie stopnia zaangazowania
w promowanie aktywnoSci ruchowych terapeutéw zajmujacych sie osobami niepetnosprawny-
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mi. Badania przeprowadzono w USA wsréd 152 terapeutéw nalezacych do Stowarzyszenia Te-
rapeutéw Fizycznych i Stowarzyszenia Terapeutéw Zawodowych. Analizie poddano réwniez
ich stan wiedzy na temat barier fizycznych, spotecznych i ekonomicznych, ktére utrudniajg
podejmowanie aktywnoSci ruchowych przez osoby niepetnosprawne.

Whioski z tych badaf:

e terapeuci w zakresie promocji rekreacji i czasu wolnego w stosunku do swoich pod-

opiecznych byli aktywni w stopniu niewystarczajacym,

e terapeuci powinni stale zachgca¢ swoich podopiecznych do aktywnosci ruchowych, re-

kreacji i rozrywki,

* indywidualizacja dziataf zachgcajacych do aktywnosci ruchowej pozwoli podnies$¢ po-

ziom $wiadomoSci na temat korzysSci wyplywajacych z aktywnosci,

* szersze badania w tym zakresie przyczynig si¢ do ustalenia mankamentéw promocji

rekreacji i czasu wolnego.

Warto podkreslié, ze przedmiotem tych badafi byli pracownicy zajmujacy si¢ osobami
niepetnosprawnymi. Tym bardziej ich stosunek do przedstawianych probleméw nalezy uznad
za niewystarczajacy.

Promowaniem aktywnoSci ruchowej oséb niepetnosprawnych, zwtaszcza w Srodowisku
wodnym zajmuje si¢ Ross (2001). Uwaza ona, ze dzigki zastosowaniu wspomagajacych urza-
dzen i wprowadzeniu dodatkowych zasad planowania takie formy turystyki i rekreacji, jak:
ptywanie statkiem, zeglarstwo, fowienie ryb i inne programy edukacyjne, moga okazac si¢
korzystne dla wielu segmentéw ludnoSci.

Dostgpnos¢ Srodowiska wodnego dla 0séb niepetnosprawnych wydaje sie szczegdlnie istot-
na. Przyktadowo zaleca si¢, aby wszystkie mola i obiekty wedkarskie spetnialy wymogi okre-
Slone w USA przez Pafistwowa Rade DostepnoSci. W miejscach wyznaczonych dla wedkarzy
nalezy zadbac o swobodny dostep do wody (zatroszczy€ si¢ migdzy innymi o wycigcie roslinno-
Sci). Jesli chodzi o obiekty zeglarskie trzeba zapewnic tatwy dostep do wszystkich dokéw i mol
— powinny one odpowiada¢ one normom ustalonym przez Pafistwowg Rade¢ Dostepnosci.

Z analizy badaf zagranicznych wynika, Ze nie sg one prowadzone w sposéb zadowala-
jacy, zaréwno pod wzgledem iloSciowym, jak i jakoSciowym. Koncepcje badawcze réznig
sie, co wynika z r6znorodnoSci podejmowanych tematéw. Warto podkreslié, ze aktywnos¢
turystyczna osob niepetnosprawnych jest w sferze zainteresowan badaczy wywodzacych si¢
z r6znych obszaréw nauki, zajmujacych si¢ turystyka, jak i praktyki tym w zakresie. Nie ulega
watpliwo$ci, Ze najwazniejszym wnioskiem jest potrzeba dalszych, szczegétowych, interdy-
scyplinarnych badan.

86



Literatura:

Berthold V., 2005, Barrier-free tourism for all: the need for know-how, [w:] Strietska-Ilina O., Tes-
saring M., Trends and skill needs in tourism, Cedefop Panorama series, 115, Office for Official
Publications of the European Communities, Luxembourg.

Devine M. A., 2004, “Being a ‘doer’ instead of a ‘viewer’”: the role of inclusive leisure contexts in
determining social acceptance for people with disabilities, Journal of Leisure Research, Second
Quarter.

McKercher B., Packer T., Yua M. K., Lam P., 2003, Travel agents as facilitators or inhibitors of travel:
perceptions of people with disabilities, Tourism Management, 24.

Ouellet F., Menard L., Jolin L., Girard R., Barbeau L. P., 2001, A Growth Market. Behaviours of Tourist
with Restricted Physical Abilities in Canada, Quebeck, Canada.

Rimmer J. H., Riley B., Wang E., Rauworth A., 2004, Development and validation of AIMFREE:
accessibility instruments measuring fitness and recreation environments, Disability and Rehabi-
litation, vol. 26, no. 18.

Ross J. E., 2001, Water-based outdoor recreation and persons with disabilities, [w:] Fedler A. J. (red.),
Defining Best Practices in Boating, Fishing and Stewardship Education Recreational Boating and
Fishing Foundation, Alexandria, VA, USA.

Rumetshofer H., W6 W., 2004, Tourism Information Systems Promoting Barrier-Free Tourism for
People with Disabilities, Computers Helping People with Special Needs, Springer Berlin-Heidel-
berg, Volume 3118.

Thomas A. D., Rosenberg A., 2003, Promoting Community Recreation and Leisure, Pediatric Physical
Therapy, Lippincott Williams and Wilkins, Inc., Winter, Vol. 15(4).

Vignuda J. L., 2001, Promotion of barrier-free tourism for people with disabilities in the Asian and
Pacific region, Tourism Unit Transport, Communications, Tourism and Infrastructure Develop-
ment Division ESCAP, Suva, Fiji.

Wilken U., 1997, Tourismus und Behinderung — Fortschritte bei der Integration in das Allgemeine
Reise und Urlaubsgeschehen, Rehabilitation 36/2.

Winkler M., W63 W., 2006, Accessibility Add-on Box Enabling Barrier-free Tourism Information
Systems (TIS), Computers Helping People with Special Needs, Springer Berlin-Heidelberg, Volu-
me 4061.

87



88



dr Jarostaw Zbikowski
(Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Papieza Jana Pawta Il w Biatej Podlaskiej)

WPELYW ORGANIZACJI I STOWARZYSZEN
NA AKTYWNOSC TURYSTYCZNA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Wstep

Niepetnosprawnos¢ jest jednym z powazniejszych zjawisk i probleméw wspéiczesnego
Swiata. Rozmiar i skala tego zjawiska wynikaja miedzy innymi ze stale powigkszajacej si¢
kategorii schorzefi powodujacych czasowe lub trwale kalectwo oraz z rosnacej liczby os6b
starszych, szczegélnie w krajach wysoko rozwinigtych.

W Europie mieszka ok. 46 mln oséb niepetnosprawnych, z tego 70% jest sprawnych fizycz-
nie, a takze zdolnych finansowo do podrézowania. Ponadto w chwili obecnej 17% Europejczy-
kéw (tj. 75 mln oséb) ma wiecej niz 65 lat, a w 2013 r. bedzie to juz 28% (czyli 140 mln oséb).
Wedtug Narodowego Spisu Powszechnego w Polsce w 2002 r. liczba os6b niepetnosprawnych
wynosita 5456,7 tys. (14,3% og6tu ludnosci kraju) (Narodowy Spis Powszechny 2002).

W 2004 r. GUS przeprowadzit badania dotyczace stanu zdrowia ludnosci Polski. Dane
z badania wskazuja, Ze w poréwnaniu z wynikami Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 r.
nastgpit wzrost liczby oséb niepelnosprawnych w Polsce o ponad 630 tys. 0oséb. Oznacza to,
ze pod koniec 2004 r. zylo w Polsce ponad 6,2 mIn oséb niepetnosprawnych (Stan zdrowia
ludnosci Polski. .. 2006).

Sytuacja zyciowa 0séb niepetnosprawnych jest szczegdlnie silnie uzalezniona od funkcjono-
wania §wiata instytucji stworzonych przez panstwo, a w ostatnich latach réwniez od rozwijajacych
si¢ struktur spoteczefnstwa obywatelskiego. Podstawowy problem dotyczy przede wszystkim ak-
tywnego wykorzystania rozmaitych form ustug spotecznych, jakie mogg poprawi¢ jako$¢ zycia
inwalid6w, sprzyja¢ rehabilitacji medycznej i spofecznej, umozliwia¢ lub ufatwiac uczestnictwo
w dziafaniach dostgpnych ludziom w petni sprawnym (Ostrowska, Sikorska, Gaciarz 2001).

Material i metoda
Problem roli i wptywu organizacji pozarzadowych i instytucji publicznych na uczestnic-
two 0s6b niepelnosprawnych w turystyce stat si¢ rowniez jednym z celéw badan przeprowa-
dzonych przez Instytut Turystyki PWSZ w Biatej Podlaskiej. Projekt badawczy ,,Spofeczne
uwarunkowania udziatu w turystyce i rekreacji ruchowej osob niepetnosprawnych z terenéw
wschodniej Polski” finansowany byt przez PFRON.
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Badania byty prowadzone od listopada 2005 do czerwca 2007 r. wsréd losowo dobranej
grupy 750 0s6b niepetnosprawnych zamieszkatych na terenie wojewddztw podlaskiego, lubel-
skiego i podkarpackiego. Wyboru grupy reprezentatywnej dokonano przy pomocy metody do-
boru warstwowo-losowego, w ktdrej gtéwnymi warstwami byty: wojewddztwo, miasto — wies,
kobieta — m¢zczyzna i stopien niepetnosprawnosci.

W badaniach zastosowano metodg¢ sondazu diagnostycznego, a material badawczy zebra-
no przy zastosowaniu wzajemnie uzupetniajacych si¢ technik badawczych, m.in. ankiety, wy-
wiadu, obserwacji, analizy dokumentéw.

Liczba ankiet w poszczegdlnych warstwach odpowiadata procentowej iloSci osob niepet-
nosprawnych w warstwach w poszczegélnych wojewddztwach. Losowego doboru responden-
tow do badan dokonali przeszkoleni ankieterzy.

W niniejszej analizie wzigto pod uwagge tylko te czynniki, ktére zdaniem autora ze wzgle-
du na swdj charakter maja wptyw na oceng¢ wptywu organizaciji, instytucji i stowarzyszefi na
aktywno§¢ turystyczng oséb niepetnosprawnych.

Wyniki badan
W Polsce liczba organizacji pozarzadowych (NGO) stale wzrasta, cho¢ daleko nam jeszcze
do sytuacji wysoko rozwinigtych krajéow Europy, a zwlaszcza Stanéw Zjednoczonych Amery-
ki, gdzie organizacje te petnia niezmiernie istotng role spoteczng.

Tab. 1. Organizacje pozarzgdowe w Polsce w 2004 r.

Wojewddztwo Liczba organizacji
Dolnoslgskie 389
Kujawsko-pomorskie 228
Lubelskie 279
Lubuskie 119
Lodzkie 301
Matopolskie 317
Mazowieckie 844
Opolskie 92
Podkarpackie 185
Podlaskie 238
Pomorskie 305
Slaskie 419
Swietokrzyskie 110
Warmifisko-mazurskie 232
Wielkopolskie 313
Zachodniopomorskie 193
Ogotem 4564

Zrédto: dane KLON/JAWOR, za St. Golimowska 2004.
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Tabela 1 przedstawia ogdlng liczbe zarejestrowanych organizacji pozarzadowych w po-

szczegblnych wojewddztwach.

W badanych wojewddztwach liczba instytucji i organizacji przedstawiata si¢ nastgpujaco:
Wojewodztwo lubelskie:

Panistwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych — oddziat lubelski (Lublin),
powiatowe zespoty ds. orzekania o niepetnosprawnosci — 19,

Wojewddzka Spoteczna Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych — 1,

petnomocnicy ds. oséb niepetnosprawnych — 2 (Lublin, KUL),

warsztaty terapii zajeciowej — 27, w tym w 2 zidentyfikowana dziatalnos¢ turystyczna,
organizacje, stowarzyszenia i fundacje dziatajace na rzecz oséb niepelnosprawnych
—219, w tym w ok. 70 jednym z celow dziatania jest organizacja turystyki i rekreacji czy
prowadzenie oSrodkéw rehabilitacyjnych.

Wojewédztwo podlaskie:

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych — oddziat podlaski (Biatystok),
powiatowe zespoty ds. orzekania o niepetnosprawnosci — 10,

Wojewddzki Zespdt ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci — 1,

Wojewddzka Spoteczna Rada ds. Oséb Niepetnosprawnosci — 1,

warsztaty terapii zajeciowej — 15, w tym w 1 zidentyfikowana dziatalno$¢ turystyczna,
organizacje, stowarzyszenia i fundacje dzialajace na rzecz oséb niepelnosprawnych
— 121, w tym w 43 jednym z celéw dzialania jest organizacja turystyki i rekreacji czy
prowadzenie oS§rodkéw rehabilitacyjnych.

Wojewodztwo podkarpackie

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych — oddziat podkarpacki
(Rzeszéw),

powiatowe zespoty ds. orzekania o niepetnosprawnosci — 19,

Wojewddzka Spoteczna Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych — 1,

warsztaty terapii zajeciowej — 21, brak danych o zajeciach turystycznych i rekreacyjnych,
organizacje, stowarzyszenia i fundacje dziatajace na rzecz oséb niepelnosprawnych
— 183, w tym w 12 w polu dziatania zostaly ujete dziatania w zakresie organizacji tury-
styki i rekreacji czy prowadzenia o§rodkéw rehabilitacyjnych.

Na 523 organizacje pozarzadowe tylko 125 w swoim polu dziatania ujmuje organizowanie

imprez turystycznych i rekreacyjnych lub prowadzenie oSrodkéw rehabilitacyjnych. Trudno

jest okredli¢, ile z nich ma charakter wylacznie deklaratywny.

Jednym z gtéwnych czynnikéw determinujacych aktywno$¢ turystyczng i rekreacyjng

0s6b niepetnosprawnych, podobnie jak innych grup spofecznych, jest ilo$¢ oraz tre$¢ wolnego

czasu. Zgodnie z oczekiwaniami badania wykazaty, ze respondenci dysponuja duzg iloScia

wolnego czasu — zaréwno w dni powszednie, jak i §wigteczne. Najwigcej wolnego czasu de-
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klarujg badani z wojewddztwa podlaskiego (w dni powszednie — 76,9%, w dni wolne — 72,2%),
najmniej z wojewddztwa podkarpackiego (odpowiednio: 41,4% i 55,7%) (rys. 11 2).

Rys. 1. IloS¢ czasu wolnego w dni powszednie (w %) (Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie

badan ankietowych)

Rys. 2. IloS¢ czasu wolnego w dni wolne (w %) (Zrodto: opracowanie witasne na podstawie badan
ankietowych)

Dla dalszych analiz bardzo istotnym wskaZnikiem jest ilo$¢ czasu, jaki w trakcie urlopu
badane osoby niepetnosprawne przeznaczaja na aktywnoS¢ turystyczng i sportowo-rekreacyjng
— 27,5% og6tu respondentéw deklaruje, Ze na taka aktywnoS¢ w trakcie urlopu przeznacza
7 dni, 18,2% badanych — 2 tygodnie, 10,4% — 3 tygodnie, 11,2% — 4 i wigcej tygodni. Najwiek-
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szy jednak odsetek badanych — 32,6% — deklaruje, ze ich aktywno$¢ turystyczna i sportowo-
-rekreacyjna w ogdle nie dotyczy. Najwigkszy procent tych odpowiedzi ujawniono w ankietach
respondentéw z wojewodztwa lubelskiego (45,4%), a najmniejszy w ankietach z wojewodztwa
podkarpackiego (12,1%) (rys. 3).

Rys. 3. Ilos¢ czasu wolnego, jaki w trakcie urlopu respondenci poswiecajq na aktywnosc¢ turystyczng

i sportowo-rekreacyjng (w %) (Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych)

Analiza intensywnoS$ci wyjazdéw badanych w ciggu ostatnich dwdéch lat wskazuje, ze
aktywnoS¢ turystyczna oséb niepetnosprawnych ogranicza si¢ do kilku podstawowych, naj-
czgSciej mato skomplikowanych, form wypoczynku. Sg to przede wszystkim wycieczki rowe-
rowe, wedréwki piesze i tzw. inne formy turystyki (por. rys. 4). Sposréd wszystkich zaintere-
sowanych dang aktywnoscig w miare regularnie (tj. powyzej czterech razy w ciggu ostatnich
2 lat) uprawiato je odpowiednio: 19%, 31% i 40,5% respondentéw'. Najrzadziej wybierane
byly wymagajace wigkszych umiejetnosci i specjalistycznego sprzetu obozy, biwaki i sptywy
kajakowe. Wsrdd osob, ktore zadeklarowaty w nich udziat zdecydowana wigkszoS¢ (od 72%
do 82%) wyjechata tylko raz na taka imprez¢. Mozna mniemac, ze byly to wyjazdy epizodycz-
ne, w duzej mierze przypadkowe. Réwnie sporadycznie niepetnosprawni odbywali tez rejsy
zeglarskie (67% ,,jednokrotnych” uczestnikéw wérdd zeglarzy), udawali si¢ na pielgrzymki
lub do sanatorium! (po ok. 61% takich pojedynczych podrézy). Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze
ponad 25% badanych nie uczestniczyto w ciggu ostatnich dwdch lat w ogdle w zadnej z wy-
mienionych form turystycznych (rys. 4).

1 100% stanowi liczba respondentéw deklarujacych udzial w danej formie turystycznej.
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Rys. 4. Formy turystyczne, w ktorych respondenci uczestniczyli w ostatnich dwdch latach (w %)

(Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych)

Rys. 5. Organizatorzy wyjazdow turystycznych badanych osob niepetnosprawnych (w %)

(Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych)
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Najczesciej organizatorami wyjazdow turystycznych oséb niepetnosprawnych byli sami
respondenci (19,7%) lub ich najblizsza rodzina (11,6%). Placéwki, ktére moga sprosta¢ organi-
zacji splywu czy rejsu, takie jak biura podrézy, wskazywane byly sporadycznie (rys. 5).

Bardzo istotna w ocenie motywdéw oraz potrzeb turystycznych i sportowo-rekreacyjnych
jest satysfakcja ze swojej aktywnos$ci w wolnym czasie. Wérdd ogétu badanych az 87% dekla-
ruje, ze spedza czas wolny zgodnie ze swoimi zainteresowaniami. W wojewddztwie lubelskim
odpowiedzi takich udzielito 82,1%, w podlaskim 88,7%, a w podkarpackim az 92,9% ankie-
towanych (rys. 6).

Rys. 6. Czy respondenci spedzajq wolny czas zgodnie ze swoimi zainteresowaniami? (w %)

(Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych)

Aktywno§¢ cztowieka, szczegdlnie w czasie wolnym, w duzym stopniu uzalezniona jest od
aktywnoSci istniejgcych na danym obszarze organizaciji i instytucji inicjujacych czy organizujg-
cych réznorodne formy rekreacyjne, sportowe i turystyczne, jakosci i iloSci informacji, dziatan
reklamowych i promocyjnych oraz wielkosci sprzedazy bezpoSredniej. Zalezy réwniez w duzym
stopniu od aktywnoSci samych zainteresowanych, w tym przypadku oséb niepelnosprawnych.
Na aktywno$¢ t¢ wplywa m.in. §wiadomos$¢ istnienia organizaciji, stowarzyszen i instytucji, ktére
organizuja zajecia sportowo-rekreacyjne i turystyczne w miejscu zamieszkania.

Z przeprowadzonych badaf wynika, ze poziom takiej wiedzy jest wysoce niezadowalajacy.
Tylko 39,5% deklaruje, iz orientuje si¢, ze (W ogdle) istnieja placéwki i organizacje majace
oferte turystyczno-rekreacyjng rowniez dla osob niepetnosprawnych na ich terenie. Ponad 60%
nie posiada takiej wiedzy. Bardzo podobny rozktad wystepuje w odpowiedziach mieszkaficéw
poszczegdlnych wojewddztw (rys. 7).

Roéwnie niski poziom dotyczy wiedzy na temat organizacji, stowarzyszen i instytucji ini-
cjujacych wérdd osob niepetnosprawnych dziatalno$¢ rekreacyjng i turystyczng. Zdecydowana
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wigkszo$§¢ badanych, zaréwno w analizach ogdlnych, jak w ramach jednego wojewddztwa, nie
orientuje si¢, jakie organizacje istnieja w ich miejscu zamieszkania (53,2%). Najbardziej znane
respondentom placowki wychodzace z oferta rekreacyjna i turystyczng to kota oséb niepetno-
sprawnych, szkoty specjalne, harcerstwo i spétdzielnie inwalidéw (rys. 8).

Wyrazna réznica jest z kolei zauwazalna w przypadku podziatu respondentéw wedtug
miejsca zamieszkania. Badani z miast wyraZnie lepiej orientuja si¢ w istnieniu ww. organizacji
i instytucji niz respondenci z obszaréw wiejskich.

Rys. 7. Wiedza respondentow o organizacjach i instytucjach tworzqcych oferte turystyczno-rekre-
acyjnq i funkcjonujqcych w miejscu ich zamieszkania (w %) (Zrodto: opracowanie witasne

na podstawie badan ankietowych)

Rys. 8. Organizacje i placowki inicjujqce wsrod 0sob niepetnosprawnych ruch turystyczny i sporto-
wo-rekreacyjny dziatajgce w miejscu zamieszkania respondentow (trzy wojewodztwa — 0go-

tem, w %) (Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych)
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Osoby niepetnosprawne z terenéw wschodniej Polski majg utrudniony dostgp do oferty
rekreacyjnej i turystycznej. Do wigkszoSci respondentéw (60,5%) nie dociera zadna propozy-
cja dotyczgca mozliwosci atrakcyjnego spedzenia wolnego czasu. Podobny procent uzyskano
w poszczegdlnych wojewddztwach — w lubelskim 67,4%, w podlaskim 56,7% i w podkarpac-
kim 40,2% (rys. 9).

Rys. 9. Czy dociera do respondentow oferta dotyczqca mozliwosci wykorzystania wolnego czasu?

(w %) (Zrodto: opracowanie witasne na podstawie badan ankietowych)

W5rdd barier ograniczajacych lub uniemozliwiajacych udzial w turystyce i rekreacji oséb
niepetnosprawnych, najczesciej respondenci wymieniali wysokie koszty uczestnictwa (76,8%),
trudno$ci komunikacyjne (41,5%), brak informacji (34,1%), brak zainteresowan i oferty samo-
rzadow (28,5%), brak placéwek (26,6%) i rodzaj niepelnosprawnosci (27,2%).

Rys. 10. Bariery ograniczajqce lub uniemozliwiajqce respondentom uczestnictwo w turystyce (w %).
Skala od 1 do 5, gdzie 1 oznacza waznos¢ najmniej istotng, 5 najbardziej istotnq.

(Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych)
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Whioski

Osoby niepetnosprawne ze wschodnich wojewddztw Polski dysponuja duzg iloScig czasu
wolnego zaréwno w dni powszednie, jak i w dni wolne. Dlatego tez nalezy zadbad, by oferta
dotyczaca mozliwoSci wykorzystania tego czasu docierata do znacznie wigkszej liczby oséb.

Wigkszos¢ respondentow wyjezdza w celach wypoczynkowych poza miejsce statego za-
mieszkania. NajczeSciej sa to wycieczki krajoznawcze i wezasy wypoczynkowe. Obok turnusu
rehabilitacyjnego i sanatorium wigkszo$¢ badanych te wiasnie formy turystyki uwaza za naj-
bardziej atrakcyjne i chcialaby w nich uczestniczy¢ jak najczescie;.

Niewielka liczba organizacji pozarzadowych (125 na 523), ktére mogtyby tworzy¢ atrak-
cyjng oferte turystyczng dla oséb niepetnosprawnych, powoduje, ze w wigkszosci osoby nie-
petnosprawne oraz ich rodziny same sg organizatorami wyjazdéw turystycznych.

Brak wiedzy o organizacjach oraz o ich ofercie $wiadczy réwniez o tym, ze aktywno$¢
turystyczna jest traktowana przez istniejace placowki nie jako istotny aspekt aktywnosci kaz-
dego cztowieka, niezaleznie od stanu zdrowia czy statusu spotecznego, lecz jako zaledwie
jeden z rodzajéw rehabilitacii.

Zdecydowana wigkszo$§¢ badanych stwierdzita, ze spedza czas zgodnie ze swoimi zainte-
resowaniami. Warto jednak podkreslié, ze wsrdd form turystycznych, w ktérych uczestnicza,
dominujg formy typowe, niewymagajace wigkszej aktywnosci i umiejetnosci organizacyjnych
zaréwno od samych o0séb niepetnosprawnych, jak i instytucji i stowarzyszef dziatajacych
w Srodowisku 0s6b niepetnosprawnych.

Wyniki badan §wiadczg takze o tym, Ze instytucje, organizacje i placéwki dziatajace na
rzecz os6b niepetnosprawnych oraz te, ktére oferujg swoim klientom giéwnie ustugi z zakresu
turystyki i rekreacji, nie wypracowaty wtasciwych, efektywnych sposobéw docierania do $ro-
dowisk 0s6b niepetnosprawnych.

Wymienione bariery wigza si¢ rowniez w sposob posredni lub bezposredni z pracg orga-
nizacji, instytucji i placéwek dziatajacych na rzecz oséb niepetnosprawnych i ich rolg w przy-
gotowywaniu wlasciwej oferty turystycznej skierowanej do inwalidéw.

Wysokie koszty korelujg ze ztg sytuacjg samych oséb niepetnosprawnych — niskimi ren-
tami, biernoscia zawodowa i 0ogélng izolacja. Nalezy tu tez wspomnieé¢ o braku odpowied-
niej, taniej i dostepnej oferty, ktéra moga przygotowac te organizacje, wykorzystujac istniejace
mozliwoSci dofinansowania zaréwno krajowego, jak i w oparciu o programy Unii Europejskie;.
Dzieki uzyskaniu Srodkéw z tego typu Zrodet konkurencyjno$¢ oferty jest duzo wieksza — oso-
by niepetnosprawne w mniejszym stopniu partycypuja w kosztach takich wyjazdéw. Sytuacja
ta potwierdza tylko stabo$¢ instytucjonalng, organizacyjng i kadrowg tych placéwek.

TrudnoSci komunikacyjne to bariera, ktdra oczywiScie bezpoSrednio wigze si¢ z infra-
strukturg transportowg istniejaca na danym terenie i przystosowaniem Srodkéw komunikacji:
autobus6w i pociggéw do potrzeb 0séb niepetnosprawnych. Niemniej Swiadczy réwniez o braku
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w placéwkach, instytucjach publicznych czy organizacjach pozarzadowych dziatajacych na
rzecz 0s6b niepetnosprawnych dostosowanych do ich potrzeb Srodkéw transportu.

Informacja stanowi podstawowy czynnik aktywizacji tej grupy spoteczne;j. Jej brak §wiad-
czy o niskim poziomie wiedzy i stabej organizacji instytucji nakierowanych na pomoc inwa-
lidom, ale przede wszystkim o braku profesjonalnych placéwek i organizacji potrzebnych do
tworzenia przestrzeni turystyczno-rekreacyjnej dla tej grupy spoteczne;.

Powyzsze konkluzje korespondujg z innymi wskazaniami respondentdw, takimi jak: brak
zainteresowania oraz odpowiedniej oferty ze strony samorzadéw oraz brak placéwek organi-
zujacych aktywno$¢ rekreacyjno-turystyczng dla oséb o specjalnych potrzebach.

Bardzo wazny z punktu widzenia mozliwosci organizacji form rekreacyjnych i turystycz-
nych jest fakt, ze najmniej istotne bariery stanowia: lek przed Srodowiskiem oséb zdrowych
oraz brak zainteresowan i rodzaj niepetnosprawnosci. Swiadczy to o duzej otwartosci i zain-
teresowaniu aktywnym wypoczynkiem osob niepetnosprawnych, nawet jesli gotowos¢ ta ma
charakter deklaratywny, a nie faktyczny.
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TURYSTYKA
JAKO FORMA SPEDZANIA CZASU WOLNEGO
NIEPEENOSPRAWNYCH MIESZKANCOW LODZI

Wstep

W ostatnich latach problematyka zwigzana z turystyka oséb niepetnosprawnych staje
si¢ istotnym zagadnieniem. Osoby niepetnosprawne stanowig obecnie znaczny odsetek spo-
teczenstw', a prognozy wzrostu ich liczby potwierdzajg liczne badania naukowe. Turystyka
odgrywa lub moze odgrywaé wazng rolg w rehabilitacji zdrowotnej badZ spotecznej oséb
z r6znymi formami niepetnosprawnosci. Wyzwala bowiem aktywnos¢, ksztattuje motywacje
do wysitku fizycznego oraz aktywnego wypoczynku. Nabyte umiejetnosci z duzym powodze-
niem moga by¢ przenoszone na inne obszary funkcjonowania w zyciu codziennym. Uczest-
nictwo w wyjazdach turystycznych wptywa ponadto bardzo korzystnie na samopoczucie i
stan psychiczny oséb niepetnosprawnych, stanowigc tym samym wazny element integracji
spotecznej.

Jedna z wielu przeszkdd w rozwoju turystyki oséb niepetnosprawnych jest weigz istniejaca w
branzy turystycznej §wiadomos$¢ nieduzego popytu na ustugi turystyczne tego segmentu rynku.
Z kolei osoby niepetnosprawne, przepetnione obawami o mozliwo$¢ radzenia sobie w nowym
Srodowisku, jak réwniez Swiadome ograniczen, jakie staly si¢ ich udzialem, wykazujq niewielka
aktywnoS¢ spoteczng. Nalezy réwniez pamieta¢ o wcigz relatywnie mniej korzystnej sytuacji
materialnej 0sob niepetnosprawnych oraz niedostosowaniu otoczenia do swobodnego ich funk-
cjonowania (np. bariery architektoniczne i urbanistyczne, staba dostgpno$¢ informacji, trudnosci
w komunikacji). Przy uwzglednieniu powyzszych czynnikéw perspektywy rozwoju turystyki
0s6b niepetnosprawnych nie rysuja si¢ optymistycznie (Kaganek 2005).

Od czasu pojawienia si¢ koncepciji ,,Turystyki dla wszystkich”, zainicjowanej opublikowa-
nym w 1989 r. raportem komisji powotanej przez Angielska Izbg Turystyki, podjety zostal w ca-
tej Europie szereg dziatan zmierzajacych do umozliwienia osobom niepetnosprawnym petniej-

' Wedtug danych narodowego Spisu Powszechnego z 2002 r. w Polsce byto ok. 5,5 mln 0s6b niepetnosprawnych, co
stanowito 14,3% spoteczenstwa. Z kolei wedlug réznych szacunkéw osoby niepelnosprawne stanowig nawet 25%
populacji poszerzonej UE.
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szego udzialu w turystyce. Nalezy przede wszystkim zwrdci¢ uwage na cala game projektow
zaangazowanych w poprawe dostepnoSci ustug turystycznych, jak choéby projekty OSSATE,
ENAT czy EU.FOR.ME. Réwniez w Polsce pojawiaja si¢ coraz to nowe inicjatywy zmierzajace do
wspierania rozwoju turystyki dostepnej (DIADA, Turystyka dla wszystkich, Polska bez barier).

Istotne wydaje si¢ jednak wykazanie, w jakim stopniu podejmowanie wymienionych dzia-
fan przektada sie na zwigkszenie aktywnoSci turystycznej oséb niepetnosprawnych. Monitoro-
wanie tego zjawiska pozwolifoby na stworzenie swego rodzaju punktu odniesienia do okresle-
nia kierunku dalszych dziatan.

Ta wiasnie idea przySwiecata autorom artykutu przy podejmowaniu sondazu aktywnoSci
turystycznej niepetnosprawnych mieszkancéw t.odzi w latach 2007-08. Podstawowym celem
badaf bylo dokonanie obserwacji zachowan turystycznych mieszkancéw Srodowiska wielko-
miejskiego, jak rowniez wskazanie oraz usystematyzowanie barier ograniczajacych ich uczest-
nictwo w turystyce. W badaniu brane byty pod uwage wyjazdy turystyczne zrealizowane w la-
tach 2007-08 oraz wyjazdy planowane w 2008 r. Materiat badawczy zostat zebrany w ramach
badania ankietowego oraz wywiadow kwestionariuszowych przeprowadzonych w okresie od
1 czerwca do 30 wrze$nia 2008 r.

Respondentami (n=216) byty osoby niepetnosprawne z réznego rodzaju dysfunkcjami:
wzroku, stuchu, narzadéw ruchu, intelektualng oraz z niepelnosprawnosciami niewidocznymi
na zewnatrz (tzw. ukrytymi), jak np. choroby ukfadu krazenia, oddechowego czy alergie. Miej-
sca prowadzenia badania zostaly dobrane pod katem prawdopodobiefistwa spotkania oséb
niepelnosprawnych i byty to w wigkszosci siedziby organizacji zrzeszajacych osoby niepet-
nosprawne oraz placéwki lecznicze i rehabilitacyjne majace swoje siedziby na terenie t.odzi.
Dobér miejsca badan zawezit krag oséb niepetnosprawnych do tych, ktére samodzielnie lub
wraz z osobg towarzyszacq podejmujg w swoim zyciu aktywnoS$¢ spoteczng badz uczestnicza
w programach zwigzanych z poprawg ich stanu zdrowia.

Aktywno$¢ turystyczna os6b niepelnosprawnych
Poziom uczestnictwa w wyjazdach turystycznych niepetnosprawnych mieszkancéw Lodzi
wyniost w 2007 1. 29,63%, a w 2008 1. — 31,02%, przy czym dla tego roku wskaznik obejmuje
rowniez wyjazdy planowane’. Dla poréwnania: poziom uczestnictwa w turystyce okre§lony
dla catej populacji Polski wynidst w 2007 r. 47%*. Tak znaczna dysproporcja spowodowana
jest niewatpliwie oddzialywaniem szeregu ograniczefl, ktére uniemozliwiajag osobom niepet-
nosprawnym udzial w turystyce w stopniu odpowiadajacym ich potrzebom i aspiracjom.

Wigcej na temat wymienionych projektéw w artykule Projekty na rzecz rozwoju turystyki osob niepetnosprawnych oraz
w ksigzce J. Grabowskiego, M. Milewskiej i A. Stasiaka Vademecum organizatora turystyki niepetnosprawnych.
Wyjazdy planowane zostaly uwzglednione we wszystkich danych prezentowanych dla 2008 r.

Krajowe i zagraniczne wyjazdy Polakéw w 2007 roku — www.intur.com.pl
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Nalezy jednak podkresli¢, ze badania aktywnoSci turystycznej os6b niepetnosprawnych
prowadzone byty w Srodowisku wielkomiejskim, ktére cechuje si¢ wigkszym stopniem ogdl-
nej zamoznosci, jak réwniez oferuje zainteresowanym szerszy dostep do informacji oraz insty-
tucji zajmujacych si¢ organizowaniem wjazddw turystycznych. Nie bez znaczenia sg tez cechy
demograficzne ankietowanych (np. wyksztatcenie, status zawodowy), ktére takze w pewnym
stopniu determinujg zachowania turystyczne. Mozna zatem przyjaé, ze wartoS¢ wskaznika
uczestnictwa 0sob niepetnosprawnych w turystyce liczonego dla catej populacji bedzie jeszcze
nieco nizsza od warto$ci wyliczonej dla mieszkancéw t.odzi.

Rys. 1. Zaleznos$¢ miedzy wyjazdami turystycznymi niepetnosprawnych mieszkancow fodzi zrealizo-

wanymi w 2007 i 2008 r. (Zrodto: opracowanie witasne na podstawie badan ankietowych)

Rys. 2. Zaleznos¢ miedzy wyjazdami turystycznymi niepetnosprawnych mieszkancow todzi zrealizowa-

nymi i planowanymi w 2008 r. (Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych)
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Warta podkreslenia cechg zachowan turystycznych oséb niepetnosprawnych jest ich po-
wtarzalno$¢ rozumiana jako odbywanie podrézy przez te same osoby w réznych okresach
czasu. Blisko dwie trzecie (64%) uczestnikéw wyjazdéw z 2007 r. podjeta wyjazd w 2008
r. (rys. 1). Réwniez niemal potowa (46,8%) zapytanych w 2008 r. planowata kolejne podréze
w tym samym roku (rys. 2)°

Tezg o powtarzalno§ci wyjazdéw potwierdza réwniez analiza ich czgstotliwosci. Cho¢ zde-
cydowana wickszo$¢ ankietowanych odbyta w badanym okresie tylko jeden wyjazd rocznie, nie
brakowalo tez oséb, ktérych aktywno$¢ turystyczna wykraczata poza standard (rys. 3).

Rys. 3. Liczba wyjazdow turystycznych niepetnosprawnych mieszkancow £odzi w 2007 r. oraz
wyjazdow odbytych i planowanych w 2008 r. (Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie

badan ankietowych)

Statystycznie w przeliczeniu na jedng osobe deklarujacg aktywnoS¢ turystyczng przypa-
dalo blisko p6ttora wyjazdu w roku (tab. 1).

Tab. 1. Czestotliwos¢ wyjazdow niepetnosprawnych mieszkancow todzi w 2007 r. oraz wyjazdow

odbytych i planowanych w 2008 r.

Wyjazdy w 2007 r. Wyjazdy w 2008 .
Liczba oséb 64 68
Liczba wyjazdéw 94 97
Liczba wyjazdéw na osobe 1,47 1,42

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych

5

dentéw odno$nie planowanych wyjazdéw uznano za wiarygodne.
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Sezonowos¢ i kierunki wyjazdéw turystycznych

Ruch turystycznym oséb niepetnosprawnych, podobnie jak podréze catej populacji, pod-
lega réwniez pewnym wahaniom sezonowym (por. np. Skalska 2004, Krajowe i zagraniczne
wyjazdy Polakow w 2007 roku — www.intur.com.pl). Nie zawsze jednak oba rozktady sa iden-
tyczne. W przypadku oséb niepelnosprawnych daje si¢ zauwazy¢ przede wszystkim przesu-
nigcie wyjazdow na przetom lata i jesieni oraz wyraZne ograniczenie, a nawet zanik podrézo-
wania zimg.

Fakt stabego wykorzystywania miesigcy zimowych (XII-II) moze by¢ skutkiem utrudnien
w przemieszczaniu si¢, wnikajacych choc¢by z warunkéw pogodowych (rys. 4, tab. 2).

Rys. 4. Sezonowos¢ wyjazdow turystycznych niepetnosprawnych mieszkancow todzi w 2007 r. oraz
wyjazdow odbytych i planowanych w 2008 r. (Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie

badan ankietowych)

Najczesciej wybierang pora roku na podejmowanie aktywnoSci turystycznej byty miesigce
letnie, jednak daje si¢ réwniez zauwazy¢ wzmozone zainteresowanie wyjazdami przed i po
Scistym sezonie turystycznym (IV, V, IX). Wynika¢ to moze z checi skorzystania z nizszych
cen ustug turystycznych badz tez uniknigcia niedogodnosci wynikajacych ze wzmozonego ru-
chu turystycznego. Nie bez znaczenia moze by¢ rowniez charakter podejmowanych wyjazdow,
w duzej mierze do miejscowosci uzdrowiskowych, w ktdrych ceny ustug poza sezonem sg
ponadto nizsze i jednoczesnie chetniej dofinansowywane przez Narodowy Fundusz Zdrowia.
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Tab. 2. SezonowosS¢ wyjazdow turystycznych niepetnosprawnych mieszkancow f.odzi w 2007 r. oraz

wyjazdow odbytych i planowanych w 2008 r.

Wiosna (IIL-V) | Lato (VI-VIII) | Jesien (IX-XI) | Zima (XII-II)
Wyjazdy w 2007 r. 36,73 41,84 18,37 3,06
Wyjazdy w 2008 . 16,16 39,39 31,31 13,13
Srednio 26,45 40,62 24,84 8,10

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych

Wigkszo$¢ wyjazdéw podejmowanych przez osoby niepetnosprawne w badanym okresie
to wyjazdy o charakterze krajowym (rys. 5). Stanowig one ok. 94,5% wszystkich wyjazdéw
zaréwno z 2007, jak i 2008 r. Celem nielicznych wyjazdéw zagranicznych byty gtéwnie Chor-
wacja, Stowenia i Wegry.

Rys. 5. Kierunki krajowych wyjazdow turystycznych niepetnosprawnych mieszkancow todzi w 2007
r. oraz wyjazdow odbytych i planowanych w 2008 r. (Zrodto: opracowanie wtasne na podsta-

wie badan ankietowych)
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Analiza kierunkéw krajowych wyjazdéw turystycznych (rys. 5) pozwala na uchwycenie
pewnych prawidtowosci i w konsekwencji wyrdznienie czterech grup miejscowosci cieszacych
si¢ najwigksza popularnoscia. Sg to:

* podlédzkie miejscowosci wypoczynkowe — miejscowosci rekreacyjno-wypoczynkowe

w strefie podmiejskiej f.odzi (Grotniki, Sokolniki, Zabiczki, Bedof), gdzie wyjezdzaja-
cy posiadaja swoje drugie domy;

* miejscowosSci uzdrowiskowe — zwigzane z rehabilitacyjno-leczniczym charakterem
wyjazdéw podejmowanych przez osoby niepetnosprawne (Ciechocinek, Rabka, Nate-
czdw, Solec-Zdr6j, Cieplice-Zdrdj, uzdrowiska sudeckie i in.);

* nadmorskie i gorskie miejscowosci wypoczynkowe — bedace celem wyjazddw zaréw-
no o charakterze wypoczynkowym, jak i rehabilitacyjnym (wczasy rehabilitacyjne);

* miejscowoSci pielgrzymkowe (Czgstochowa, Lichen), ktérych popularno$¢ wynika
najpewniej z relatywnie duzej roli instytucji koScielnych jako organizatoréw wyjazdéw
0s6b niepetnosprawnych.

Czas trwania i forma wyjazdéw turystycznych
Jak pokazuje rys. 6, respondenci najczesciej uczestniczyli w wyjazdach dtugookresowych
trwajacych Srednio ok. 2 tygodni (14,8 dnia w 2007 r. oraz 16,6 dnia w 2008 r.). Taki czas
trwania wyjazdow jest typowy dla turystyki zdrowotnej (pobyty w uzdrowiskach) badz tu-
rystyki wypoczynkowej (wczasy, wezasy rehabilitacyjne). Wniosek ten w pelni koresponduje
z przedstawionymi wcze$niej obserwacjami dotyczacymi dominujgcych kierunkéw oraz pre-
ferowanych form wyjazdéw turystycznych ankietowanych.

Rys. 6. Czas trwania wyjazdow turystycznych niepetnosprawnych mieszkancow f.odzi w 2007 r. oraz
wyjazdow odbytych i planowanych w 2008 r. (Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie

badan ankietowych)
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Rys. 7. Formy krajowych wyjazdow turystycznych niepetnosprawnych mieszkancow fodzi w 2007 r.

(Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych)

Najczestsza forma wyjazdéw turystycznych badanych oséb niepelnosprawnych w 2007 r.
byty wczasy i turnusy rehabilitacyjne (rys. 7). Pojawiajg si¢ jednak w tym miejscu watpliwoSci
natury semantycznej. Intencja autoréw badaf bylo wyrazne rozdzielenie pobytéw wypoczyn-
kowych od rehabilitacyjnych. Mozna mie¢ jednak watpliwosci co do sposobu oceny wyjazdéw
przez samych zainteresowanych. Prawdopodobnie cz¢$¢ podejmowanych przez nich wyjazdéw,
w szczegdlnosci tzw. wezasy rehabilitacyjne, byta traktowana w odpowiedziach jako zwykte
wyjazdy o charakterze wypoczynkowym. Teze te potwierdza analiza preferencji w obrebie
obiektéw noclegowych (rys. 9), gdzie obserwowana jest wyrazna dominacja sanatoriow.

Odniesienie danych statystycznych do cech demograficznych ankietowanych pozwolifo na
wskazanie szeregu prawidtowosci dotyczacych wyboru form wyjazdéw turystycznych (tab. 3):

* poziom uczestnictwa we wczasach wzrasta wprost proporcjonalnie do wieku ankie-

towanych;

* turnusy rehabilitacyjne chetniej wybieraly kobiety oraz posiadajgce zatrudnienie osoby
w Srednim wieku (31-50 lat); relatywnie czgSciej na udziat w tego typu wyjazdach decy-
dowaly sie réwniez osoby z niepelnosprawno$ciami niewidocznymi na zewnatrz (jak np.
choroby uktadu krazenia, oddechowego czy alergie);

* pobyty u rodziny/znajomych to z kolei formy wyjazdu popularne wsréd me¢zczyzn oraz
stabiej wyksztatconych i bezrobotnych respondentéw; réwniez osoby z dysfunkcjami
wzroku relatywnie czg¢Sciej decydowaty si¢ na tego typu wyjazdy, kierujac si¢ zapewne
checig wypoczynku w dobrze sobie znanym, bezpiecznym otoczeniu;

* wycieczki to najbardziej popularna forma wyjazdéw wsréd uczacych sig, mtodych ludzi
oraz 0s6b niewidomych; w tym ostatnim przypadku ma to zapewne zwigzek z rolg or-
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Tab. 3. Cechy demograficzne respondentow a forma wyjazdow turystycznych w 2007 r. (w %)

Forma wyjazdéw
turnus pobyt turystyka
wCzasy rehabilita- | urodziny/ | wycieczki | kwalifiko- suma
cyjny znajomych wana

PLEC
kobiety 34,04 4043 8,51 14,89 2,13 100%
mezczyzni 36,67 23,33 26,67 6,67 6,67 100%
WIEK
<20 0,00 42,86 14,29 42,86 0,00 100%
21-30 11,11 27,18 33,33 11,11 16,67 100%
31-40 38,89 4444 11,11 5,56 0,00 100%
41-50 40,00 40,00 20,00 0,00 0,00 100%
51-60 52,63 36,84 10,53 0,00 0,00 100%
>60 60,00 10,00 0,00 30,00 0,00 100%
WYKSZTALCENIE
podstawowe 7,69 38,46 23,08 30,77 0,00 100%
zawodowe 66,67 0,00 33,33 0,00 0,00 100%
Srednie 30,30 36,36 18,18 12,12 3,03 100%
policealne 28,57 57,14 14,29 0,00 0,00 100%
wyzsze 57,14 23,81 4,76 4,76 9,52 100%
STATUS ZAWODOWY
uczen/student 15,38 38,46 7,69 23,08 15,38 100%
pracujacy 4444 41,67 8,33 2,78 2,78 100%
bezrobotny 50,00 0,00 50,00 0,00 0,00 100%
emeryt/rencista 28,95 26,32 21,05 21,05 2,63 100%
RODZAIJ I STOPIEN NIEPEENOSPR AWNOSCI®
narzadéw ruchu 21,95 34,15 19,51 19,51 4,88 100%
wzrokowa 0,00 0,00 50,00 50,00 0,00 100%
stuchowa 50,00 12,50 25,00 0,00 12,50 100%
intelektualna 40,48 35,71 9,52 14,29 0,00 100%
inna 9,09 4545 9,09 36,36 0,00 100%
stopien lekki 2941 35,29 14,71 17,65 2,94 100%
stopiefi

i 30,95 3571 16,67 16,67 0,00 100%
umiarkowany
stopief znaczny 2727 2727 18,18 9,09 18,18 100%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badar ankietowych

¢ Podzial na podstawie Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0sob niepetnosprawnych (Dz. U. z 1997 r. Nr 123, poz. 776, z pézn. zm.) i Rozporzqdzenia Ministra Pracy i Po-
lityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003 r. w sprawie orzekania o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci
(Dz.U. 22003 r. Nr 139, poz. 1328).
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ganizacji koScielnych, ktére obstugiwaty znaczng czgs¢ wyjazdéw oséb z tego rodzaju
niepetnosprawnoscia (por. tab. 4), proponujac w duzej mierze wycieczki o charakterze
pielgrzymkowym; poza tym ponaddwukrotnie czgSciej na udzial w wycieczkach decy-
dowaty sie kobiety;

e uprawianie turystyki kwalifikowanej jest kilkakrotnie bardziej prawdopodobne w przy-
padku mezczyzn, jest rowniez wyraznie bardziej popularne wsrdd studiujgcych ludzi
w przedziale wieku 20-30 lat.

Sposob organizacji wyjazdow turystycznych
Dominujaca forma organizacji wyjazdéw turystycznych jest samodzielne przygotowywa-
nie podrézy przez respondentow (rys. 8). Moze to wynika¢ z réznych przyczyn: niedostat-
ku odpowiednich ofert touroperatoréw, braku dofinansowania do wyjazdéw organizowanych
przez biura podrdzy czy inne organizacje, jak tez braku informacji o mozliwoSci korzystania
ze zorganizowanego i/lub dofinansowanego wypoczynku.

Rys. 8. Sposob organizacji krajowych wyjazdow turystycznych niepetnosprawnych mieszkancow

Lodzi w 2007 r. (Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych)

Znaczacym organizatorem w przekonaniu badanych pozostaje réwniez Narodowy Fun-
dusz Zdrowia. Traktowanie instytucji powotanej do ochrony zdrowia jako organizatora tu-
rystyki wynika zapewne z faktu refundowania przez nig kosztéw wyjazdéw leczniczo-reha-
bilitacyjnych. Pozostali organizatorzy to gtéwnie stowarzysz enia i instytucje spoteczne oraz
koScielne (tacznie ok. 17% wyjazddw). Zwraca uwage niska pozycja zaktadéw pracy (co wy-
nika tez po czgsci z niskiego poziomu zatrudnienia wsréd osob niepelnosprawnych) oraz biur
podrézy (brak umiejetnosci dostosowania swojej oferty do potrzeb oséb niepetnosprawnych
badz skutecznego dotarcia do nich ze stosowng informacja).

Analizujac dane dotyczace sposobdw organizacji wyjazdéw turystycznych respondentéw
mozna zaobserwowac nastgpujace prawidtowosci (tab. 4):
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Tab. 4. Cechy demograficzne respondentow a sposob organizacji wyjazdow turystycznych
w 2007 r. (w %)

Sposob organizacji wyjazdow
samo- zaktad biuro (.)rga? organiza—
dzielnie pracy/ podrézy m/zz.iqe cje spo- NFZ suma
szkota koScielne | teczne

PLEC
kobiety 4375 2,08 4,17 12,50 14,58 2292 100%
mezczyzni 7143 3,57 3,57 0,00 0,00 2143 100%
WIEK
<20 14,29 0,00 0,00 42,86 14,29 28,57 100%
21-30 62,50 0,00 0,00 0,00 12,50 25,00 100%
31-40 44 44 11,11 5,56 0,00 16,67 22,22 100%
41-50 60,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40,00 100%
51-60 65,00 0,00 10,00 0,00 5,00 20,00 100%
> 60 60,00 0,00 0,00 30,00 0,00 10,00 100%
WYKSZTALCENIE
podstawowe 30,77 0,00 0,00 23,08 23,08 23,08 100%
zawodowe 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100%
Srednie 89,50 1,10 2,21 1,66 1,10 442 100%
policealne 42,86 0,00 14,29 0,00 14,29 28,57 100%
wyzsze 73,68 0,00 0,00 0,00 5,26 21,05 100%
STATUS ZAWODOWY
uczefi/student 4545 0,00 0,00 18,18 0,00 36,36 100%
pracujacy 48,65 541 8,11 0,00 8,11 29,73 100%
bezrobotny 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100%
emeryt/rencista 59,46 0,00 0,00 16,22 10,81 13,51 100%
RODZAIJ I STOPIEN NIEPELNOSPRAWNOSCI
narzadéw ruchu 45,00 2,50 5,00 12,50 10,00 25,00 100%
wzrokowa 50,00 0,00 0,00 50,00 0,00 0,00 100%
stuchowa 62,50 12,50 0,00 0,00 12,50 12,50 100%
intelektualna 53,49 0,00 6,98 9,30 11,63 18,60 100%
inna 18,18 0,00 0,00 2727 2727 2727 100%
stopien lekki 40,00 2,86 5,71 1143 1143 28,57 100%
stopiefi

. 56,10 0,00 244 12,20 12,20 17,07 100%
umiarkowany
stopief znaczny 60,00 0,00 0,00 10,00 20,00 10,00 100%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych
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* samodzielnymi organizatorami swoich wyjazdéw sa stabo wyksztatcone osoby bezro-
botne — istotng forma wypoczynku sa w tym przypadku pobyty u rodziny i znajomych
(por. tab. 3); podobna tendencja daje si¢ zauwazy¢é w przypadku mezczyzn oraz osob
starszych, jednak tutaj wynika ona zapewne z wigkszej samodzielnoSci w realizacji wta-
snych potrzeb turystycznych, by¢ moze wynikajacych z do§wiadczeni w tym zakresie;

* 7 wyjazdéw finansowanych przez NFZ najchetniej korzystaja osoby o lekkim stopniu
niepetnosprawnosci ruchowej oraz niepetnosprawnosciami niewidocznymi (ukrytymi),
dla ktérych wyjazdy te moga przyczyni€ si¢ do rzeczywistej poprawy stanu zdrowia
(cigzsze przypadki niepetnosprawnoSci sa z reguty dolegliwo$ciami nieuleczalnymi);
relatywnie czestymi uczestnikami tego rodzaju wyjazdéw sa réwniez uczacy si¢ i pracu-
jacy mlodzi ludzie;

* organizacje koScielne i spoteczne byly z kolei najczgstszymi organizatorami wyjaz-
doéw os6b niepetnosprawnych wzrokowo oraz z niepetnosprawno$ciami niewidocznymi
na zewnatrz; z ich ustug (zwtaszcza KoSciota) wzglednie czgSciej korzystaja tez kobiety
oraz uczgce si¢ miode osoby;

* 7z ustug biur podrézy czgdciej korzystaty osoby niepetnosprawne w stopniu lekkim, pra-
cujace, w Srednim wieku; wydaje sig, ze kluczowa jest tutaj lepsza sytuacja finansowa tej
grupy respondentéw. Z uwagi na znikoma role zaktadéw pracy i szkét jako organizatoréw
turystyki trudno o wyodrebnienie wigzacych prawidfowosci w odniesieniu do nich.

Rodzaj obiektow noclegowych

Typy obiektéw noclegowych, z ktérych korzystaja niepetnosprawni podczas swych po-
drézy, wynikaja w duzej mierze z charakteru wyjazdow. WyraZznie zatem dominujg obiekty
sanatoryjne i wczasowe (rys. 9). Jak juz wspomniano, zdecydowana dominacja obiektéw sa-
natoryjnych, nieznajdujaca jednak potwierdzenia w danych dotyczacych rodzajow wyjazdow
(patrz rys. 7), moze wynikac z faktu, Ze znaczna czg$¢ ankietowanych traktuje wyjazdy reha-
bilitacyjne jako wczasy.

Wsréd preferowanych obiektéw mato jest miejsc o niskim standardzie, takich jak schro-
niska, kwatery agroturystyczne czy domy wycieczkowe. Jest to zapewne spowodowane czgst-
szym niedostosowaniem tego typu obiektéw do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Poza tym
zwraca uwage wysoka pozycja rankingowa zakwaterowania przy rodzinie/znajomych. Wyni-
ka to z pewnoScig z mozliwosci nieodplatnego korzystania z tego rodzaju bazy.

Podobnie jak w przypadku formy czy sposobu organizacji wyjazdéw, mozna znalez¢ pew-
ne prawidlowoSci dotyczace wykorzystywanej bazy noclegowe;j (tab. 5):

* najwickszym uznaniem ankietowanych (niezaleznie od wieku, wyksztalcenia, statusu
zawodowego czy rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci) cieszyty sie obiekty sanatoryjne,
oSrodki wezasowe oraz kwatery u rodziny/znajomych; jedyne réznice dadzg si¢ zaobser-
wowac w obrebie pici — oSrodki wezasowe i sanatoria preferujg raczej kobiety;
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* hotele czgsciej byty wybierane przez dobrze wyksztalcone osoby w §rednim wieku
i starsze; ten typ zakwaterowania na réwni z goScing u rodziny/znajomych odpowiadat
z reguty osobom z dysfunkcjg wzroku, co mogto by¢ spowodowane wigkszym stopniem
dostepnosci hoteli dla niepetnosprawnych;

e kwatery prywatne to obiekty wybierane chetnie przez me¢zczyzn oraz osoby o lekkim
stopniu niepetnosprawnosci, w Srednim wieku i starsze (> 40 lat);

e wsrdd osob goszczacych w domach wycieczkowych i schroniskach przewazaja ludzie
mlodzi, uczacy si¢ badZ dobrze wyksztatceni oraz (co moze by¢ zaskakujace) z nie-
pelnosprawno$ciami niewidocznymi na zewnatrz, jak np. choroby uktadu krazenia czy
alergia;

* pobyty w domkach letniskowych (,,drugich domach”) wybierajg osoby w wieku > 50 lat,
dysponujace stalymi dochodami z tytutu pracy badZ emerytury/renty.

Rys. 9. Rodzaj zakwaterowania podczas krajowych wyjazdow turystycznych niepetnosprawnych miesz-

kancow Lodzi w 2007 r. (Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych)

Sposéb spedzania czasu
Wsréd réznych sposobéw spedzania czasu wolnego przez osoby niepetnosprawne w Lodzi
dominujg raczej formy bierne (spotkania, czytanie ksigzek, ogladanie telewizji) badZ niewy-
magajace wigkszego wysitku fizycznego (spacery czy wycieczki piesze). Jest to z pewnoScia
uwarunkowane czynnikami zdrowotnymi.
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Tab. 5. Cechy demograficzne respondentow a rodzaj zakwaterowania podczas wyjazdow turystycz-
nych w 2007 r. (w %)

Rodzaj obiektéw noclegowych
EE|E§|52|EE|E5%|5:| 52|82 §| 2
ale z(? B3| > “al%s|@ [=S8] ¢

PLEC
kobiety 10,87 | 2174 [ 3913 [ 435 [ 000 | 870 | 435 [ 2.7 | 870 | 0.00 [ 100%
mezczyzni | 625 | 625 | 2500 | 625 | 625 | 1563 | 2500 | 625 [ 0,00 [ 3.13 [ 100%
WIEK
<20 000 [ 16,67 ]3333 [ 000 [ 0,00 [ 0,00 | 1667 [ 0,00 [3333] 000 [100%
21-30 625 | 12,50 [ 2500 [ 6.25 [ 12,50 [ 0,00 | 37,50 [ 0,00 | 000 | 0,00 [100%
31-40 10,53 | 26,32 [ 36.84 | 0,00 [ 0,00 | 526 | 10,53 [ 1053 | 000 | 000 [100%
41-50 1667 | 000 [3333 [ 0,00 | 000 | 1667 | 1667 | 1667 | 000 | 0,00 | 100%
51-60 0,00 | 10,53 [ 36,84 [ 10,53 | 0,00 [2632] 526 [ 526 | 000 | 526 [100%
> 60 2143 [ 1429 [ 2857 ] 714 [ 000 [ 1429 [ 000 [ 000 [ 1429 [ 000 [100%
WYKSZTAECENIE
podstawowe | 0,00 | 18,18 [ 2727 ] 909 [ 0,00 [ 909 | 909 [ 909 [ 18,18 [ 0,00 | 100%
zawodowe | 0,00 | 20,00 [ 000 [4000][ 0,00 {2000 2000 [ 0,00 | 000 | 000 [100%
srednie 833 | 1944 [38.89 [ 0,00 | 000 | 833 [ 1944 | 000 [ 556 | 0,00 | 100%
policealne | 0,00 | 28,57 [ 42.86 [ 0,00 [ 0,00 [ 1429 [ 1429 [ 0,00 | 000 | 000 [100%
wyzsze | 2000 ] 000 [3000 100010001500 500 [ 500 | 000 | 500 [100%
STATUS ZAWODOWY
uczenistudent | 8,33 | 0,00 [ 41,67 [ 000 [ 1667 ] 000 | 833 | 833 [ 1667 | 000 [100%
pracujacy | 833 [ 22223889 | 5,56 [ 000 [ 1380 833 [ 278 [ 0,00 | 0,00 | 100%
bezrobotny | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 000 [ 0,00 [ 0,00 10000 000 [ 0,00 | 0,00 [ 100%
emerythrencista | 14,29 | 14.29 | 3,57 | 704 [ 357 [ 1429 [ 2500 [ 7,04 | 7.4 | 3,57 [100%
RODZAJ I STOPIEN NIEPELNOSPR AWNOSCI
narzadéwruchu | 7,50 | 10,00 [ 32,50 | 2,50 | 5,00 | 10,00 [ 20,00 [ 2,50 | 7,50 | 2,50 [ 100%
wzrokowa | 50,00 | 0,00 | 000 [ 0,00 [ 0,00 [ 0,00 [ 5000 [ 0,00 | 000 | 000 [100%
stuchowa | 000 | 2222 [ 1,01 [ 111 | 000 [2222] 22,22 [ 1111 [ 000 | 0,00 [ 100%
intelektualna | 9,09 | 18,18 [ 36,36 | 4.55 | 0,00 [ 1501 | 682 | 227 | 6.82 | 0,00 [100%
inna 000 [2222]3333 [ 11,11 [ 0,00 [ 000 | 000 [ 11,11 [2222] 0,00 [ 100%
stopien lekki | 571 | 14,29 [ 3429 [ 2.86 | 000 [ 1704 [ 1429 | 2.86 | 571 | 2.86 [ 100%
lsltr(r)ll;;illlowany 9,52 | 16673095 | 7,04 | 000 | 952 | 1190 | 476 | 9,52 | 0,00 | 100%
stopief 000 | 22223333 ] 0,00 [2222] 000 | 2222 | 0,00 | 000 | 0,00 | 100%
Znaczny

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych
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Tab. 6. Cechy demograficzne respondentow a formy spedzania czasu podczas wyjazdow turystycz-

nych w 2007 r. (w %)

Formy spedzania czasu

spacery

wycieczki
piesze

wycieczki
rowerowe

krajo-
Znawstwo

>
=~

spotkania

ogladanie

plazowa-
nie

czytanie
ksigzek

jazda
konna

kino

modlitwa

suma

PLEC

kobiety

28,69

13,93

9,02

19,67 | 5,74 | 5,74

o
=}
\S]

1,64

0,82

4,10

100%

mezezyzni

24,10

13,25

A\ | =
=R Ko
SR

10,84

22,89 | 4,82 | 4,82

10,84

0,00

0,00

0,00

100%

WIEK

<20

28,57

7,14

7,14

7,14

0,00

28,57 | 0,00 | 0,00

0,00

7,14

0,00

14,29

100%

21-30

32,50

15,00

0,00

12,50

0,00

22,50| 7,50 | 2,50

7,50

0,00

0,00

0,00

100%

31-40

30,00

10,00

0,00

12,50

2,50

20,00| 2,50 | 7,50

10,00

2,50

2,50

0,00

100%

41-50

36,36

27,27

9,09

9,09

0,00

18,18 | 0,00 | 0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

100%

51-60

23,44

14,06

3,13

7,81

1,56

18,75 | 9,38 | 6,25

15,63

0,00

0,00

0,00

100%

> 60

19,44

13,89

8,33

8,33

0,00

22,221 2778 | 8,33

8,33

0,00

0,00

8,33

100%

WYKSZTALCENIE

podstawowe

28,57

10,71

3,57

7,14

0,00

28,57 | 3,57 | 0,00

3,57

7,14

0,00

7,14

100%

zawodowe

25,00

12,50

6,25

6,25

0,00

18,75 112,50 | 0,00

18,75

0,00

0,00

0,00

100%

Srednie

28,57

10,71

2,38

7,14

0,00

20,24 | 8,33 | 7,14

10,71

0,00

1,19

3,57

100%

policealne

33,33

20,00

0,00

6,67

0,00

26,67 | 0,00 | 6,67

6,67

0,00

0,00

0,00

100%

wyzsze

21,74

17,39

5,80

1594

2,90

17,391 2,90 | 5,80

10,14

0,00

0,00

0,00

100%

STATUS ZAWODOWY

uczen/student

3043

13,04

0,00

13,04

4,35

26,09 | 0,00 | 0,00

435

0,00

0,00

8,70

100%

pracujacy

28,28

16,16

4,04

11,11

1,01

17,17 | 5,05 | 707

9,09

0,00

1,01

0,00

100%

bezrobotny

33,33

0,00

0,00

0,00

0,00

16,67 | 16,67 | 0,00

33,33

0,00

0,00

0,00

100%

emeryt/rencista

24,27

10,68

291

8,74

1,94

2330 5,83 | 4,85

10,68

1,94

0,00

4,85

100%

RODZAJ I STOPIEN NIEPELNOSPRAWNOSCI

narzadow ruchu

27,66

6,38

0,00

8,51

2,13

23401 8,51 | 4,26

12,77

1,06

1,06

4,26

100%

wzrokowa

16,67

16,67

16,67

0,00

0,00

33,33 0,00 | 0,00

0,00

0,00

0,00

16,67

100%

stuchowa

29,17

16,67

8,33

8,33

0,00

20,83 | 4,17 | 4,17

8.33

0,00

0,00

0,00

100%

intelektualna

2479

16,24

4,27

940

0,00

20,51 | 5,13 | 5,98

9.40

1,71

0,00

2,56

100%

inna

30,00

10,00

0,00

10,00

0,00

30,00 0,00 | 0,00

0,00

10,00

0,00

10,00

100%

stopien lekki

25,81

10,75

3,23

7,53

1,08

21,51 | 645 | 5,38

12,90

1,08

1,08

3,23

100%

stopief
umiarkowany

2545

14,55

3,64

10,00

0,91

2091 | 545 | 4,55

9,09

1,82

0,00

3,64

100%

stopiefi-
znaczny

33,33

20,83

4,17

12,50

0,00

25,00 0,00 | 0,00

0,00

4,17

0,00

0,00

100%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych
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Rys. 10. Spedzanie czasu podczas krajowych wyjazdow turystycznych niepetnosprawnych mieszkan-

cow todzi w 2007 r. (Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych)

Dominujace formy spedzania czasu (spacery, spotkania w gronie znajomych oraz wyciecz-
ki piesze) nie wykazywaly wyraZznych zaleznosci od cech demograficznych ankietowanych.
W innych przypadkach natomiast takie prawidtowosci daty si¢ zauwazyc:

* krajoznawstwo okazato si¢ domeng oséb w wieku 21-40 lat, z wyzszym wyksztalce-
niem, uczgcych si¢ badz pracujgcych; popularnosé krajoznawstwa, podobnie jak i innych
aktywnoSci, wzrasta wprost proporcjonalnie do stopnia niepetnosprawnosci;

* bierne formy spgdzania czasu (plazowanie, czytanie ksigzek, ogladanie telewizji) sg
popularne raczej wsréd oséb starszych i bezrobotnych oraz oséb niepetnosprawnych
ruchowo w stopniu lekkim i umiarkowanym;

* turystyke rowerowa uprawiaja raczej me¢zczyzni oraz osoby w wieku Srednim i starsze
(> 41 lat) o statych dochodach; unikaja tej aktywnosci osoby z niepelnosprawnosciami ru-
chowymi oraz ukrytymi, zapewne decyduja o tym przede wszystkim wzgledy zdrowotne;

* modlitwa jako sposéb spedzania czasu w ramach wyjazdéw to aktywno$¢ kobiet, jak
réwniez os6b miodych, uczacych si¢ oraz niepetnosprawnych wzrokowo; jest ona dos¢
Scisle zwigzana z wyjazdami proponowanymi przez organizacje koScielne.

Determinanty aktywnoSci turystycznej ankietowanych
Aktywno$¢ turystyczna oséb niepetnosprawnych jest zjawiskiem, ktérego ksztalt jest
uzalezniony od szeregu czynnikéw lezacych po stronie otoczenia (np. istnienie barier archi-
tektonicznych, urbanistycznych czy komunikacyjnych), ale réwniez wynikajacych z demogra-
ficznych cech samych zainteresowanych. Analiza poszczegdlnych aspektéw wyjazdéw podej-
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mowanych i planowanych przez respondentéw w latach 2007-08 ujawnita istnienie szeregu

zaleznoSci o tym wilasnie charakterze:

e czlonkostwo w organizacjach dzialajgcych na rzecz oséb niepetnosprawnych nie ma

wplywu na czgstotliwo$¢ podejmowania wyjazdéw turystycznych (tab. 7);

Tab. 7. Cztonkostwo w organizacjach a podejmowanie wyjazdow turystycznych (w %)

Czlonkowie organizacji
Wyjazdy w 2007 r. 14,81
Wyjazdy w 2008 . 5,56
Plany wyjazdéw w 2008 r. 741

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych

* najczegsciej wyjezdzali badZ planowali wyjazdy ankietowani w wieku 21-40 lat; z kolei

najmniej aktywni turystycznie w sferze zrealizowanych i planowanych wyjazdéw tury-

stycznych sg ankietowani z najmlodszej i najstarszej grupy wiekowe;;

Tab. 8. Wiek 0sob niepetnosprawnych a podejmowanie wyjazdow turystycznych (w %)

Wiek
<20 2130 | 31-40 | 4150 | 51-60 > 60
Wyjazdy w 2007 . 12,82 | 4545 | 50,00 | 2222 | 4595 15,87
Wyjazdy w 2008 r. 7,69 16,66 11,54 11,11 14,86 7,14
Plany wyjazdéw w 2008 r. 5,13 16,66 21,16 5,55 946 5,56

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badai ankietowych

e daje si¢ zauwazy¢ wiekszy poziom aktywnoSci turystycznej wsrdd kobiet;

Tab. 9. Ptec 0sob niepetnosprawnych a podejmowanie wyjazdow turystycznych (w %)

Kobiety Mezczyzni
Wyjazdy w 2007 r. 33,06 25,26
Wyjazdy w 2008 r. 11,57 10,00
Plany wyjazdéw w 2008 r. 10,33 8,95

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badai ankietowych

* poziom wyksztatcenia wplywa wprost proporcjonalnie na czgstotliwo$¢ dokonanych

badz planowanych wyjazdéw turystycznych;
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Tab. 10. Wyksztatcenie 0sob niepetnosprawnych a podejmowanie wyjazdow turystycznych (w %)

Podstawowe | Zawodowe | Srednie | Policealne | Wyzsze
Wyjazdy w 2007 r. 16,13 11,63 36,84 42,86 72,73
Wyjazdy w 2008 r. 7,26 6,98 11,18 17,86 25,00
Plany wyjazdéw w 2008 r. 4,03 3,49 12,50 10,71 29,55

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych
* najwyzszy poziom uczestnictwa w turystyce (wyraznie wigkszy w 2007 r.) zachodzi w przy-
padku oséb pracujacych, co niewatpliwie jest skutkiem dysponowania przez nie wigkszymi

zasobami finansowymi, umozliwiajacymi realizowanie potrzeb turystycznych;

Tab. 11. Status zawodowy osob niepetnosprawnych a podejmowanie wyjazdow turystycznych (w %)

Uczefi/student Pracujacy Bezrobotny | Emeryt/rencista
Wyjazdy w 2007 r. 17,65 82,86 18,18 2444
Wyjazdy w 2008 r. 8,82 25,71 9,09 8,89
Plany wyjazdéw w 2008 r. 9,80 25,71 0,00 8,52

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych
* najbardziej aktywne turystycznie sa osoby niepetnosprawne ruchowo oraz intelektu-
alnie; nieco rzadziej podrézuja niewidomi badZ niedowidzacy oraz osoby z niepetno-

sprawno$ciami nalezacymi do kategorii ,,inne” (z chorobami przewlektymi);

Tab. 12. Rodzaj niepetnosprawnosci a podejmowanie wyjazdow turystycznych (w %)

Niepetnosprawnos¢
narzadéw ruchu | wzrokowa | stuchowa | intelektualna inna
Wyjazdy w 2007 r. 32,69 18,18 21,21 30,36 25,81
Wyjazdy w 2008 r. 12,02 9,09 6,06 12,95 9,68
Plany wyjazdéw w 2008 r. 9,13 9,09 4,55 9,82 6,45

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych

* czeSciej wyjezdzaty badz planowatly wyjazd osoby o lekkim badZ umiarkowanym stop-
niu niepetnosprawnosci; generalnie jednak stopienn niepetnosprawnosci nie powoduje
wyraznych prawidfowosci w zakresie podejmowania wyjazdéw przez osoby niepeino-
sprawne.
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Tab. 13. Stopien niepetnosprawnosci a podejmowanie wyjazdow turystycznych (w %)

Stopien lekki Stopief umiarkowany | Stopief znaczny
Wyjazdy w 2007 r. 33,72 30,84 19,57
Wyjazdy w 2008 r. 12,21 11,68 10,87
Plany wyjazdéw w 2008 . 6,98 11,21 7,61

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badai ankietowych

Bariery uczestnictwa osob niepelnosprawnych w turystyce

Przeszkody wskazywane przez ankietowanych jako ograniczajace ich uczestnictwo w tu-
rystyce (rys. 11) odnosza sie gtéwnie do aspektéw finansowych (niskie dochody badZ brak
dofinansowania) oraz niedostatkéw otoczenia (brak informacji lub oferty wyjazdéw, niedo-
stosowana baza turystyczna). Jezeli chodzi o bariery wymieniane jako dodatkowe (kategoria
»inne”), nieujete w narzedziu badawczym, to ankietowani wskazywali w wyraznej wigkszoSci
(87%) na niemozno$¢ wyjazdu z osobg towarzyszacg z powodu jej braku badz tez braku dofi-
nansowania dla niej.

Rys. 11. Bariery uczestnictwa w turystyce wedtug niepetnosprawnych mieszkancow todzi

(Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych)

Wsréd najwazniejszych prawidtowosci w postrzeganiu przez osoby niepetnosprawne ba-
rier utrudniajacych im wyjazdy turystyczne nalezy wymienié:
* osoby pracujgce rzadziej niz inne wymieniajg bariery finansowe, wskazujac w pierwszej
kolejnosci na niedostosowang baze turystycznag;
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* osoby z najstarszej grupy wiekowej (powyzej 60 lat) relatywnie czgSciej wymieniaja
problemy ze zdrowiem, z kolei najmtodsi (do 20 lat) uskarzaja si¢ na niemozno$¢ wyjaz-
du z osobg towarzyszaca;

* kobiety czeSciej niz mezczyZni wskazujg aspekty finansowe oraz brak osoby towa-
rZyszacej;

* przynalezno$¢ do organizacji nie niweluje barier uczestnictwa w turystyce;

* osoby o lekkim stopniu niepelnosprawnos$ci podnosza problem braku mozliwosci po-
drézowania z osobg towarzyszacg blisko dwukrotnie cz¢Sciej niz osoby w znacznym
stopniu niepetnosprawne;

* osoby biorace udzial w wyjazdach wyraZnie rzadziej wskazuja jakiekolwiek bariery
uczestnictwa w turystyce niz osoby nieuczestniczace w turystyce.

Podsumowanie

Osiagnigcie lepszych efektéw w wykorzystaniu przez osoby niepetnosprawne turystyki
jako formy spedzania ich czasu wolnego wymaga zniesienia wielu barier i ograniczen lezacych
po stronie otoczenia. Jak pokazaty badania, jednym z wazniejszych problemdw, skutecznie
utrudniajgcych podejmowanie wyjazdéw jest stanowczo zbyt niska zasobno$¢ finansowa os6b
niepetnosprawnych. Wynika ona z jednej strony z wysokoSci §wiadczefi socjalnych niewy-
starczajacych do zaspokojenia potrzeb wykraczajacych poza minimum egzystencji, z drugiej
za$ z niedoskonatoSci rynku pracy, na ktérym osoby niepetnosprawne sa w dalszym ciggu
marginalizowane. Wydaje sig, Ze poprawa kondycji finansowej gospodarstw domowych oséb
niepetnosprawnych wydatnie przyczynitaby si¢ do wzrostu ich aktywnoSci w Zyciu spotecz-
nym, w tym takze w uprawianiu turystyki.

Podjecie dziatafi na rzecz poprawy poziomu uczestnictwa oséb niepetnosprawnych w tu-
rystyce wydaje sie wskazane z co najmniej dwoch powodéw. Jest nim z pewnoscig powin-
no$¢ spoteczefistwa nakazujaca umozliwienie petnego udziatu we wszelkich aspektach zycia
wszystkim ludziom niezaleznie od dotykajacych ich ograniczefi. Taka postawa, wasciwa dla
rozwinigtych spofeczenstw, umiejscawia niepelnosprawno$¢ po stronie zbiorowosci, a nie jed-
nostek. Podstawowym wykonawca dziafajacym na rzecz uczynienia otoczenia ogélnie dostep-
nym jest z reguty wtadza panstwowa badz samorzadowa.

Drugi z powodéw ma charakter ekonomiczny. Osoby niepelnosprawne sg do$¢ licznym
i jednoczes$nie w dalszym ciggu niezaspokojonym segmentem rynku. Umozliwienie im pet-
nego udziatu w turystyce poprzez udostepnienie stosownych obiektéw i przestrzeni mogloby
w pewnej perspektywie przyczynié sie¢ do wzrostu przychodéw przedsigbiorcéw, ktérzy zde-
cydowaliby si¢ na taki krok. Uzyskanie wymiernych efektéw wymaga jednak wspétdziatania
szeregu podmiotdw, aby dostosowanie nie zostato przeprowadzone fragmentarycznie, gdyz
z pewnoscig nie spetnitoby wtedy swojej roli.
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Istniejg wiec jak widaé przestanki dla rozwoju turystyki oséb niepetnosprawnych. Aby
jednak méwic o turystyce dostepnej w pelnym tego stowa znaczeniu, podjetych musi by¢ sze-
reg dziatafi niwelujacych wszelkie bariery i ograniczenia — zaréwno lezace po stronie otocze-
nia, jak i tkwigce w samych niepetnosprawnych. Do tego jednak potrzeba zgodnej wspoétpracy
sektora turystycznego, wladz panstwowych i samorzadowych oraz reprezentantéw réznych
Srodowisk niepetnosprawnych.
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dr inz. Matgorzata WozZnicka
(Katedra Uzytkowania Lasu, SGGW Warszawa)

KOMUNIKACYJNE UDOSTEPNIENIE
LASOW MIEJSKICH WARSZAWY

Wstep

Turystyka odgrywa bardzo istotng role¢ w Zyciu os6b niepetnosprawnych. Umozliwia inte-
gracje spoleczna, nabycie sprawnoS$ci zawodowej 1 przystosowanie do normalnego zycia (Lo-
bozewicz 2000). Uprawianie turystyki moze przeciwdziata¢ hipokinezji, a takze przyspieszaé
i wspomaga¢ procesy odnowy i regeneracji organizmu (Wolski 1979, Weiss 1979). Jednak
aby faktycznie stata si¢ ona czynnikiem przywracajacym sprawno$¢ psychofizyczng osobom
niepetnosprawnym, nalezy, jak podkreSlaja L.obozewicz i Bieficzyk (2001), odpowiednio przy-
gotowac i udostgpni¢ baze turystyczng, dbajac o to, by Srodowisko nie stwarzato barier psy-
chicznych i architektonicznych utrudniajgcych petne uczestnictwo oséb niepetnosprawnych
w turystyce. Istotna przy tym jest dostgpno$¢ komunikacyjna obiektéw turystycznych — ,,do-
stepno$¢ zewngtrzna”, jak réwniez przystosowanie poszczegdlnych elementéw danego obiektu
— ,,dostepnos¢ wewngtrzna”.

Szczegdlnie atrakcyjne tereny dla rekreacji stanowig lasy. Sg one gtéwnym celem wyjaz-
déw turystycznych lub dodatkowa atrakcja innych obszaréw, takich jak tereny gorzyste czy
akweny (Bogucki 1985). Las daje mozliwos¢ realizacji r6znych form turystyki, rekreacji, w
tym tych najprostszych, takich jak wedréwki, spacery, obserwacja przyrody, ktére moga by¢
realizowane przez osoby niepelnosprawne bez wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci, wiek
oraz poziom psychomotoryczny. Dodatkowym atutem tego Srodowiska jest fakt, ze zbiorowi-
ska leSne maja wtaSciwoSci lecznicze i zdrowotne sprzyjajace regeneracji sit, o czym pisaty
m.in.: Krzymowska-Kostrowicka (1997) i Moszynska (2000). Zgodnie z Ustawq z 28 wrzesnia
1991 roku o lasach obszary le$ne sa dostepne dla catego spoleczefistwa (zatem réwniez dla
0s6b niepetnosprawnych) i — co jest bardzo istotne dla wielu uzytkownikéw — wejScie na teren
le$ny jest bezptatne.

Zdaniem Wazyfiskiego (2000) rekreacyjnemu zagospodarowaniu powinny podlegaé
przede wszystkim lasy lub ich fragmenty o dominujgcych funkcjach spofecznych. Warunek
ten spetniaja w petnym wymiarze lasy w granicach administracyjnych miast, lasy podmiej-
skie oraz lasy potozone wokot uzdrowisk. Dlatego tez postanowiono oceni¢ dostepno$¢ lasow
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miejskich Warszawy dla os6b poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich. Ocenie podlegaty
zaréwno dostepno$¢ komunikacyjna zewnetrzna, jak i przystosowanie Sciezek leSnych — do-
stepno$¢ wewnetrzna.

Charakterystyka obiektu badan

Lasy zajmuja okoto 15% powierzchni Warszawy (7258 ha). Rozmieszczone sg gtéwnie
na obrzezach miasta, w 27 kompleksach. Ponad 45% (3271 ha) tej powierzchni stanowig lasy
prywatne (nadzorowane). Pozostata czg$¢ obszardéw leSnych jest wlasnosciag Skarbu Pafistwa,
z czego ponad 68% (2716 ha) znajduje si¢ w uzytkowaniu wieczystym miasta stotecznego War-
szawy, a 1271 ha (32%) uzytkowanych jest przez inne podmioty, m.in. Ministerstwo Zdrowia,
Ministerstwo Obrony Narodowej itp. — tereny te nadzorujg Lasy Panstwowe (Studium uwarun-
kowar i kierunkow zagospodarowania przestrzennego m.st. Warszawy, marzec 2000).

Lasy stolicy stanowig podstawowy element Systemu Przyrodniczego Warszawy. Wigksze
kompleksy lesne i lokalne odizolowane powierzchnie leSne petnig funkcje klimatyczne oraz
biocenotyczne. Ponadto lasy bedace w uzytkowaniu miasta petnig dodatkowo istotne funkcje
rekreacyjne, edukacyjne i naukowe, stanowigc wazny element systemu rekreacyjnego miasta.

Lasy bedace w uzytkowaniu miasta stofecznego Warszawy tworza 15 kompleksow, ktore
rozmieszczone s3 przede wszystkim w pdéinocnej czesci stolicy — tylko nieliczne wystepuja
w pasie wschodnim oraz na potudniu miasta (rys. 1). Mniej wiecej 11% (290 ha) powierzchni
tych laséw lezy poza granicami administracyjnymi Warszawy, na terenie gmin Stare Babice i
Lomianki. Kompleksy te podzielone sg na cztery obwody:

* | — obwdd lesny Bielany — Mtociny o powierzchni 406,28 ha, obejmujacy: Las Mtociny
(103,13 ha), Las Bielany (151,83 ha), Las Lindego (20,49 ha) oraz Las Nowa Warszawa
(130,83 ha),

e II — obwdd leSny Bemowo — Koto o powierzchni 556,73 ha, w jego skiad wchodza: Las
Bemowo (513,54 ha) i Las Koto (924,72 ha),

e III — obwdd lesny Kabaty, ktéry obejmuje tylko Las Kabacki o powierzchni 924,72 ha,

* [V — obwdd lesny Las Sobieskiego o tacznej powierzchni 828,31 ha, obejmujacy: Las
Sobieskiego (516,23 ha), Las Olszynka Grochowska (69,39 ha), Las Matki Mojej (14,68 ha),
Las Brédno (88,10 ha), Las Wydma Zeranska (17,94 ha), Las Henrykéw (49,80 ha), Las
Dabrowka (27,29 ha) i Las Biatoteka (44,88 ha).
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Rys. 1. Lasy miejskie miasta stotecznego Warszawa (Zrodto: opracowanie wtasne)

Metodyka badan

Analizie poddano tylko kompleksy leSne, na ktérych terenie wystepowaly zagospodaro-
wane elementy powierzchniowe i liniowe oraz urzadzenia rekreacyjnego wyposazenia. Taki-
mi cechami wyrdzniaty si¢: Las Bemowo, Las Koto, Las Lindego, Las Bielanski, Las Mtociny,
Las Kabaty, Las Sobieskiego i Las Brédno.

W wybranych kompleksach leSnych zinwentaryzowano wszystkie elementy liniowe infra-
struktury rekreacyjnej laséw. Wyrdzniono takie, ktore przeznaczone byty gtéwnie dla ruchu
turystycznego, a wiec drogi przedstawione na tablicach informacyjnych znajdujacych si¢ przy
wejSciach do poszczegdlnych komplekséw oraz wszystkie Sciezki przyrodniczo-dydaktyczne.
W sumie analizie podlegaty drogi o facznej dtugosci 80,86 km.

Na podstawie wynikow badan ankietowych przeprowadzonych przez Woznicka (2006)
wsrdéd oséb niepetnosprawnych oraz wynikéw analiz literaturowych wyrézniono charakterysty-
ki drég leSnych oraz dostgpnosci komunikacyjnej, ktére oceniono wedtug tréjstopniowej skali
przystosowania do potrzeb i mozliwoSci os6b poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich:
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* I klasa — dobre przystosowanie — brak utrudnief badZ nieznaczne utrudnienia w uzytko-
waniu danego elementu spowodowane okreS§lonym czynnikiem,

e II klasa — mate przystosowanie — dany czynnik powoduje utrudnienia w wypoczynku
na terenie lasu,

e III klasa — brak przystosowania — analizowany czynnik w znacznym stopniu utrudnia
badZ uniemozliwia osobom na wdzkach inwalidzkich korzystanie z danego elementu
infrastruktury rekreacyjne;.

Zewnetrzna dostepno$¢ komunikacyjna obiektu warunkowana jest: czgstotliwoScig kurso-
wania pojazdéw komunikacji miejskiej dostosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych,
odlegtodcig przystanku od wejScia do lasu i stanem technicznym nawierzchni drogi prowadza-
cej do wejécia do lasu. Wyniki badan ankietowych (Woznicka 2006) pokazuja, ze osoby nie-
petnosprawne dostaja si¢ do lasu na wézkach inwalidzkich — 37,9%, korzystaja z samochodéw
—46,6%, a jedynie 15,5% korzysta ze srodkéw komunikacji miejskiej. Dlatego tez w ocenie
uwzgledniono obecnos$¢ ogélnodostepnego parkingu w bezposrednim sasiedztwie lasu (osie-
dla otwarte, parkingi lesne).

Lasy w I klasie udostepnienia komunikacyjnego cechowaty sie:

* obecnoscig parkingu oraz przystanku komunikacji miejskiej w bezpoSrednim sgsiedz-

twie wejScia do lasu (maksymalnie 50 m),

* bardzo dobrym stanem technicznym nawierzchni drogi prowadzacej z przystanku
do lasu,

* kursowaniem minimum dwdch na godzing pojazdéw komunikacji miejskiej przystoso-
wanych do przewozu os6b niepetnosprawnych (w obu kierunkach),

II klasa dostepnosci komunikacyjne;j:

e parking lub przystanek komunikacji miejskiej w odlegtoSci maksimum 500 m od wej-
Scia do lasu,

* ocena stanu technicznego nawierzchni drogi z parkingu/przystanku wskazuje na mate
przystosowanie do potrzeb oséb niepetnosprawnych,

* pojazdy komunikacji miejskiej przystosowane do przewozu oséb niepetnosprawnych
kursujg z czestotliwoscig jeden pojazd na godzine.

III klasa dostgpnosci:

e parking lub przystanek komunikacji miejskiej w odlegtosci ponad 500 m od wejScia
do lasu,

e zly stan techniczny nawierzchni drogi prowadzacej z przystanku/parkingu do lasu,

* pojazdy komunikacji miejskiej przystosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych kur-
suja z czestotliwoScig mniejsza niz jeden na godzine.

W ramach oceny przystosowania obiektéw liniowych do mozliwoSci przemieszczania si¢

0s0b na wdzkach inwalidzkich uwzgledniono: stan techniczny nawierzchni na poszczegélnych
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odcinkach drég, typ nawierzchni oraz parametry techniczne, tj. szeroko$¢ drogi i spadek po-
dtuzny jej osi. Klasy przystosowania ze wzgledu na stan techniczny odpowiadaty stopniom
stanu technicznego drogi, ktére ustalono na podstawie analizy literatury oraz wynikéw badan
ankietowych:

e I klasa przystosowania — na catej szerokoSci drogi brak kolein 1 wybojow, moga wyste-

powa¢ bardzo ptytkie ubytki nawierzchni,

e Il klasa przystosowania — plytkie koleiny lub nieréwnosci w nawierzchni na catej szero-

koSci drogi (nawierzchnia o czg¢Sciowo znieksztatconym przekroju poprzecznym),

e IIT klasa przystosowania — gtebokie koleiny lub dziury w nawierzchni na calej szeroko-

Sci drogi.

Klasy przystosowania ze wzgledu na typ nawierzchni uwzgledniaty wyniki badan an-
kietowych, w ktérych respondenci okredlili stopiefi utrudnienia zwigzany z réznymi typami
nawierzchni:

* [ klasa przystosowania — nawierzchnia asfaltowa i z ptyt betonowych,

e II klasa przystosowania — nawierzchnie zwirowa i gruntowa,

e [II klasa przystosowania — nawierzchnia zuzlowa.

Klasy przystosowania ze wzgledu na szeroko$¢ drogi uwzgledniaty dane techniczne woz-
kéw inwalidzkich oraz dane antropometryczne:

¢ I klasa przystosowania — szeroko$¢ drogi réwna badz wigksza od 1,40 m (mozliwos¢

mijania sie dwdéch wézkéw inwalidzkich),

e II klasa przystosowania — szeroko$¢ ciggu komunikacyjnego w zakresie 0,90-1,39 m

(szerokos¢ pojedynczego wozka i osoby stojace;j),

e III klasa przystosowania — szeroko$¢ ciggu komunikacyjnego ponizej 0,90 m.

Klasy przystosowania ze wzgledu na spadek pionowy osi drogi uwzgledniaty zalecenia
Lundell (2004):

e [ klasa przystosowania — pionowy spadek drogi do 2,5%,

e II klasa przystosowania — pionowy spadek drogi 2,6-5,0%,

o III klasa przystosowania — pionowy spadek drogi powyzej 5,0%.

Wyniki badan

Tylko jeden obiekt sposrod badanych lasow Warszawy wykazuje dobra dostgpnos$¢ ko-
munikacyjna. Jest to Las Bielafiski (tab. 1). Na terenie tego kompleksu leSnego znajduje si¢
ogdlnodostepny parking (dla studentéw ATK), a wzdtuz Sciany lasu zlokalizowane sa liczne
przystanki komunikacji miejskie;.

Réwniez tylko jeden obiekt charakteryzuje si¢ ztg dostepnoScig komunikacyjng. Jest to
Las Bemowo. Brak dobrego dostgpu do niego spowodowany jest przede wszystkim brakiem
drogi dla pieszych prowadzacej z przystanku do lasu.
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Pozostate kompleksy cechuja si¢ mala dostgpnoscia. GIéwna przyczyng takiego stanu sg
nieprzystosowane przejScia dla pieszych, ktére nalezy pokona¢ w drodze z przystanku do lasu
lub z lasu na przystanek.

Tab. 1. Ocena dostepnosci kompleksow lesnych Warszawy dla osob poruszajqacych sie

na wozkach inwalidzkich

Kompleks Parkingi Droga dZ przystanku Cze;stoqiwoé.é kurso- Klasa’ _
lesny 0 lasu wania pojazdu dostgpnosci
1 1T 111 1 11 11T I 11 1111 obiektu
Bemowo 1 (0) X X T
Bielany 1 (0) X X I
Brédno 11D | 2(0) X I
Kabaty 1 (0) X I
Koto 1 (0) X < I
Lindego 1 (0) X X I
Mtociny 2 (I+o) X X I
Sobieski 2 (1) X < I

Skréty: o — parking osiedlowy, | — parking le$ny
Zrodto: opracowanie wtasne.

taczna dlugo$¢ odcinkéw drég w lasach miejskich Warszawy niedostgpnych dla oséb po-
ruszajacych si¢ na wézkach inwalidzkich wynosi 13% catkowitej dtugoSci analizowanych drég
(10,57 km) (rys. 2). Jednak uktad tych odcinkéw na poszczeg6lnych drogach sprawia, ze dostep-
nych dla oséb z dysfunkcja narzadu ruchu pozostaje jedynie 61% dtugosci tych drég (49,17 km).
Czesto nawet stosunkowo krotki odcinek drogi nieprzystosowanej do wézkéw odcina dostep do
drég wewnatrz lasu, po ktérych niepetnosprawni mogliby juz swobodnie si¢ poruszaé.

Rys. 2. Dostosowanie drog w wybranych lasach miejskich Warszawy do potrzeb oséb na wozkach

inwalidzkich (Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan terenowych)
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Tylko w Lesie Mlociny nie wystepowaty bariery, ktére by w znaczacy sposéb utrudniaty
badZ uniemozliwiaty samodzielne przemieszczanie si¢ 0oséb na wézkach inwalidzkich. Las
Sobieskiego cechuje si¢ najwickszym (35,3%) udzialem odcinkéw drég zakwalifikowanych
do III klasy (brak przystosowania). Z kolei najmniejszg dostgpnoscia (16% dtugosci drég) cha-
rakteryzuje si¢ Las Lindego, pomimo Ze odcinki niedostgpne stanowig tu 20% dtugosci drég.
Réwniez Las Brédno, pomimo matego udziatu (1,7%) odcinkéw drég zakwalifikowanych do
III klasy przystosowania, wykazuje matg (42% dtugosci drég) dostepnosé.

Na trudnoSci w przemieszczaniu si¢ 0séb na wozkach inwalidzkich w lasach miejskich
Warszawy w duzym stopniu wpltywa zly stan techniczny nawierzchni drég. Okoto 10% dtu-
gosci analizowanych drég jest niedostgpnych wlasnie ze wzgledu na ten czynnik. Najmniejsza
dostepnoscia w tym aspekcie cechuje si¢ Las Sobieskiego, w ktérym do III klasy przystosowa-
nia do potrzeb 0s6b na wézkach inwalidzkich zakwalifikowano az 34% dtugosci drog. Z kolei
Las Brédno (wylaczajac Las Miociny) charakteryzuje si¢ najwieksza dostepnoScia. Zaledwie
1,4% diugosci drég tego kompleksu leSnego wykazuje zly stan techniczny nawierzchni.

Kolejny czynnik, ktory ogranicza osobom z dysfunkcjg narzadu ruchu mozliwo$¢ wypo-
czynku w lasach miejskich Warszawy, stanowi spadek podtuzny osi drogi. Prawie 4% catko-
witej dlugosci analizowanych drég jest z tego powodu niedostepnych lub wystepuja na nich
znaczne utrudnienia w przemieszczaniu si¢ 0s6b niepetnosprawnych. Najwiekszym udziatem
drég o duzych spadkach pionowych cechuje si¢ Las Bielafiski (9% dtugoSci drdg), natomiast
najmniejszym — Las Brédno (0,2%) (nie uwzgledniajac Lasu Mtociny).

Ze wzgledu na typ nawierzchni prawie cato$¢ drog (97,8%) zakwalifikowano do II kla-
sy przystosowania do potrzeb oséb na wézkach inwalidzkich (maty stopief). Nalezy jednak
podkresli¢, iz nawierzchnie typu asfaltowa i z ptyt betonowych, z ktérymi wigzata sie I klasa
przystosowania, nie moga by¢ stosowane w lasach.

SzerokoSci badanych drég nie wplywaja ujemnie na mozliwos$¢ przemieszczania si¢ 0sob
niepetnosprawnych w lasach Warszawy.

Whioski

Na podstawie przeprowadzonych badah mozna stwierdzié, ze lasy miejskie Warszawy
w matym stopniu uwzgledniaja potrzeby oséb niepetnosprawnych, szczegdlnie za$ grupy oséb
samodzielnie poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich.

Lasy miejskie Warszawy charakteryzuja si¢ niska dostepnoscia komunikacyjna dla oséb
na wozkach inwalidzkich. Giéwnie spowodowane jest to nieprzystosowanymi przej$ciami dla
pieszych, ktére nalezy pokona¢ w drodze do lub z lasu.

Prawie 40% dtugosci wszystkich analizowanych drég w wybranych lasach Warszawy jest
niedostepne dla 0oséb na wozkach inwalidzkich. Mata dostepnos¢ drég wynika z rozmieszcze-
nia na catkowitej dtugosci drogi odcinkéw niedostgpnych (w III klasie dostepnosci).
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Gtéwna przyczyng wystepowania odcinkéw drég niedostepnych sg zty stan techniczny
nawierzchni oraz przekraczajace 5% pionowe spadki osi drég.
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REKREACJA RUCHOWA KOBIET PO ZABIEGU MASTEKTOMII

Wstep

Obecnie rak piersi jest najczesciej wystepujacym nowotworem u kobiet. Stanowi ok. 20%
zachorowan na nowotwory u przedstawicielek tej pici (Jassem 1998). Rocznie umiera z powo-
du nowotworu ok. 5 tys. kobiet.

Polska nalezy do pafistw o $redniej zachorowalnosci na raka piersi. W naszym kraju rocz-
nie odnotowuje sie ok. 11 tys. nowych przypadkdéw, co stanowi 17% wszystkich zarejestrowa-
nych nowotworéw u Polek. Zapadaja na nig przewaznie osoby z duzych miast oraz kobiety
zamieszkate na terenach wschodnich kraju (Piefikowski 2001).

Leczenie raka piersi zalezy od charakteru zmian, ich rozlegtosci oraz okresu wykrywalnosci.
Ze wzgledu na zbyt péZne rozpoznanie choroby, u znacznej liczby kobiet w Polsce leczenie konczy
si¢ mastektomig — chirurgicznym usunig¢ciem piersi z zachowaniem marginesu zdrowych tkanek
oraz wycigciem regionalnych weztéw chfonnych. Po zabiegu chirurgicznym stosuje si¢ dtugotrwate
dodatkowe formy leczenia: radioterapi¢, chemioterapi¢, hormonoterapi¢ i immunoterapi¢.

Poznanie przyczyn i nastepstw raka piersi zdecydowanie zwigksza szanse¢ zaréwno jego unik-
niecia, jak 1 wyleczenia. Podstawowymi czynnikami powstawania chordb cywilizacyjnych, w tym
nowotworowych, sg styl Zycia i skfonnosci dziedziczne. Systematyczna, odpowiednio stosowana ak-
tywnos¢ ruchowa, jako podstawowy sktadnik zdrowego stylu zycia, moze stanowic istotny czynnik
profilaktyki i terapii choréb nowotworowych. Czy kobiety do§wiadczone amputacjq piersi prefero-
waty zachowania prozdrowotne? Czy wykazywaty dtugofalowa systematyczng aktywnos¢ fizyczng
w czasie wolnym? Odpowiedzi na te i inne pytania miaty udzieli¢ przeprowadzone badania.

Ich celem bylo okreSlenie sposobéw wykorzystania czasu wolnego przez kobiety z Klubu
Amazonek w Lodzi. Badania pozwolity takze ustali¢ miejsce i znaczenie rekreacji ruchowej
w sposobach spedzania czasu wolnego.

Materiatl i metody
Badaniami objeto grupe 70 kobiet nalezacych do Klubu Amazonek w Lodzi. Kazda ko-
bieta byta przynajmniej szeS¢ miesigcy po zabiegu mastektomii. Zastosowano metodg¢ sondazu
diagnostycznego z uzyciem kwestionariusza ankiety.
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Ankieterzy umoéwili sie z kazda kobieta na rozmowe i poprosili o wyrazenie zgody na
przeprowadzenie badania ankietowego. Kwestionariusz zawierat 38 pytafi dotyczacych stylu
zycia (aktywnoSci fizycznej, spedzania czasu wolnego, wiedzy na temat wychowania zdrowot-
nego) przed i po zabiegu mastektomii oraz charakterystyki spofeczne;.

Wsréd respondentek przewazaty kobiety w wieku powyzej 55. roku zycia, zamieszkate
w mieScie, zamezne, legitymujace si¢ wyksztatceniem Srednim, dla ktérych piersi byly sym-
bolem kobiecoSci i wyrazem macierzynstwa (tab. 1).

Tab. 1. Charakterystyka spoteczna badanych kobiet

Cecha Wyszczeg6lnienie % wskazan
ponizej 25 lat 0
. 25-40 lat 12,9
Wiek 4155 lat 343
powyzej 55 lat 52,8
iast 88.6
Miejsce zamieszkania o a’s 0 ’
wies 114
panna 71
. mezatka 75,8
Stan cywilny rozwiedziona 10,0
wdowa 7.1
podstawowe 29
zawodowe 129
ksztatceni ’
Wyksztatcenie crednic 657
WyZsze 18,5
symbol kobiecosci 343
wyraz macierzyfstwa 27,1
Znaczenie piersi dla kobiet pokusa dla me¢zczyzn 15,7
estetyka ciata 0
nie mam zdania 229

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych.

Wyniki
Analizujgc wypowiedzi respondentek dotyczace rozdziatu kwestionariusza ,,Wykorzysta-
nie czasu wolnego”, starano si¢ uzyskaé odpowiedz na pytanie, ktéry ze sposobdw spedzania
czasu wolnego preferowaly i preferuja amazonki oraz ile czasu poSwigcaly 1 po$wigcajg na
rekreacje ruchowa.
Deklarowany sposéb spedzania czasu wolnego przed rozpoznaniem choroby nowotwo-
rowej i po wykonaniu zabiegu mastektomii przedstawia rys. 1. Tylko 31,4% kobiet stosowato
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regularnie przed zabiegiem r6znorodne formy aktywnoSci ruchowej. Po zabiegu systematycz-
nym ruchem zainteresowanych jest az 58,6% respondentek.

Rys. 1. Deklarowany sposob spedzania czasu wolnego (w %) (Zréodto: opracowanie wlasne

na podstawie badan ankietowych)
Wyniki badan dotyczace czestotliwoéci podejmowania samodzielnie aktywnosci fizycznej

przedstawiono na rys. 2. NajczeSciej amazonki lubig spacery, ptywanie oraz gimnastyke ogdl-
norozwojowa. Strukture preferowanych form rekreacji ruchowej prezentuje rys. 3.

Rys. 2. Czestotliwo$§¢ samodzielnej rekreacji ruchowej w czasie wolnym (w %) (Zrédto: opracowanie

wiasne na podstawie badan ankietowych)
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Rys. 3. Preferowane formy rekreacji ruchowej (w %) (Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie

badan ankietowych).

A7 62,8% ankietowanych pan stwierdzito, Ze istnieja ciekawsze sposoby spedzania czasu
wolnego niz aktywnos¢ fizyczna. Zajgcia wymienione przez te osoby to:

* czytanie,

* ogladanie telewizji,

* spotkania towarzyskie,

* bierny wypoczynek na dziatce,

e chodzenie do kina, teatru,

* hobby,

* stuchanie muzyki.

Tab. 2. Przeszkody uprawiania aktywnosci fizycznej (w %)

Przed zabiegiem Po zabiegu

Przeszkody Tak | Nie | Tak | Nie
Obowiazki zwigzane z pracg 77,1 229 55,7 443
Obowiazki rodzinne 714 28,6 64,3 35,7
Sytuacja finansowa 443 55,7 37,1 62,9
Brak wiedzy o metodach ksztattowania cech motorycznych | 58,6 414 34,3 65,7
Zty stan zdrowia 27,1 72,9 84,3 15,7
Nieche¢ do wysitku 743 25,7 443 55,7
Brak odpowiednich umiejgtnosci 28,6 714 81,4 18,6
Brak dostepu do obiektéw i urzadzen sportowo-rekreacyjnych 214 78,6 48.6 514
Niemozno$¢ uprawiania odpowiednich form aktywnosci 343 65,7 28,6 714

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badan ankietowych.
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Najwigkszymi przeszkodami w usprawnianiu si¢ przed zabiegiem byly brak czasu zwig-
zany z obowigzkami rodzinnymi i pracg oraz nieche¢ do wysitku. Po zabiegu podstawowe
bariery w podejmowaniu systematycznej rekreacji ruchowej stanowig nie najlepszy stan zdro-
wia i brak odpowiednich umiejgtnosci. Wyniki dotyczace analizy przeszkéd w podejmowaniu
r6znych form aktywnoSci fizycznej przedstawiono w tab. 2.

Omowienie

Choroby nowotworowe, w szczeg6lnosci choroba nowotworowa sutka i wizja mastektomii,
majg niekorzystny wplyw na zycie spoteczne kobiet. Zwalniajg tempo ich Zycia zawodowego,
rodzinnego i wywoluja szereg konsekwencji, zaréwno natury zdrowotnej, jak i spofeczne;.

Zasadniczo zmienia si¢ stosunek kobiety do samej siebie. Jesli przed zachorowaniem byta
osoba aktywng zawodowo lub petnifa bardzo energicznie swoja role rodzinna, to teraz znajdu-
je si¢ nagle w nietypowej, trudnej do zaakceptowania sytuacji (Adamczak 1988). Musi wyco-
faé si¢ z pozycji kobiety niezaleznej zawodowo i lidera Zycia rodzinnego, przyjaé¢ nowg, czesto
trudng dla niej role — osoby zagubionej, zaleznej od innych.

Kobiety traktujg utrate piersi jako inwalidztwo. Jest ona nim w istocie, ale w niewielkim
stopniu. Niesprawno$¢ polega gtéwnie na nieodwracalnej utracie narzadu, ktéry jednak mozna
odtwarza¢ kosmetycznie lub protezowac. Nierzadko, z powodu wycigecia migsni piersiowych
i weziéw chtonnych pachy, nastgpuje ograniczenie sprawnosci jednej reki. Idace za tym trud-
noSci w wykonywaniu prac domowych lub zawodowych pogarszaja samopoczucie kobiety
i obnizaja oceng wlasnej wartoSci. Kobieta obawia si¢ izolacji i osamotnienia. Ponadto z od-
czuciami tymi niekiedy faczy sie tez poczucie spadku wiasnej atrakcyjnoSci fizycznej. Zmiana
wygladu zewnetrznego narusza poczucie tozsamosci kobiety, szczegdlnie gdy byta uwazana
przez otoczenie za osobg atrakcyjna (Janion 2002).

Zmianie ulega réwniez system wartos$ci. Od kobiety oczekuje si¢ rewizji jej priorytetow.
Nierzadko praca zawodowa, ktéra mogla by¢ stawiana na pierwszym miejscu w hierarchii
warto$ci, musi zej$¢ na dalszy plan. To dla wielu oséb, szczegélnie cenigcych prace i aktyw-
nych zawodowo, jest trudne do zaakceptowania. Zmiana pracy moze tez powodowaé pogor-
szenie warunkow materialnych kobiety, a niekiedy i jej rodziny. Stwarza to poczucie leku i jest
czynnikiem utrudniajacym powr6t do zdrowia, tym bardziej, ze leczenie wymaga powaznych
naktadéw finansowych (Luczak, Lisowski, Poziomska-Pigtkowska 2007).

Zachorowanie na raka piersi wptyneto takze na zmiane zachowan prozdrowotnych czgsci
ankietowanych kobiet. Respondentki dzieki wspéipracy lekarzy, fizjoterapeutéw i psycholo-
gow uswiadomity sobie, jak wielkg role w codziennym Zyciu odgrywa systematyczna aktyw-
no$¢ ruchowa. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych kobiet posiada obecnie odpowiednia wiedze
na temat zdrowego stylu i znaczenia aktywnosci fizycznej w prewencji pierwotnej i wtdrnej
choréb cywilizacyjnych, do ktérych zaliczamy réwniez choroby nowotworowe.
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Whioski
Zainteresowanie kobiet systematyczng rekreacja ruchowa po zabiegu mastektomii w po-
réwnaniu z okresem przed chorobg wyraznie wzrosto — 58,6% respondentek przynajmniej
trzy razy w tygodniu znajduje czas na systematyczny ruch. Preferowanymi formami rekreacji
ruchowej sg spacery, ptywanie oraz gimnastyka ogélnorozwojowa.
Mimo wigkszej §wiadomosci i wiedzy o wptywie aktywnosci fizycznej na zdrowie dla
ponad 60% amazonek wcigz istnieja ciekawsze bierne formy wypoczynku.
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Wstep — ochrona zdrowia czlowieka

W Polsce od wielu lat trwa dyskusja nad ksztattem systemu ochrony zdrowia. Wsréd decy-
dentéw przewaza poglad, Ze jedyng wazng sprawg dla zdrowia Polakéw sg formy finansowania
Swiadczefh medycznych. Rodzi si¢ jednak watpliwosé, czy postawienie problemu w taki sposéb
poprawi stan zdrowia mieszkancéw naszego kraju. Dostepno$¢ i jako$¢ Swiadczen zdrowot-
nych w niewielkim stopniu decyduje o stanie zdrowia populacji (Mellibruda 2003).

Ogromne znaczenie ma jasne i otwarte komunikowanie zagrozen opinii publicznej oraz two-
rzenie atmosfery zaufania i wspStodpowiedzialnosci. Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO)
w ,,Raporcie o stanie zdrowia na Swiecie 2002” zdiagnozowala najwazniejsze Zrodta Smiertelno-
Sci i niepetnosprawnoSci zdrowotnej, wynikajace z réznego rodzaju chordb, wypadkdw i czyn-
nikéw ryzyka. Wprowadzono precyzyjniejszy wskaznik rozmiaru szkéd zdrowotnych — tzw.
DALY (disability-adjusted life year), okre§lajacy sume lat utraconych z powodu przedwczesnego
zgonu i lat zycia z utracong zdolnoScig do sprawnego i zdrowego funkcjonowania. Wsréd zagro-
zef zdrowotnych wiodaca rolg odgrywaja czynniki zwigzane ze stylem Zycia.

W krajach rozwinigtych istniejg cztery grupy czynnikéw warunkujgcych ,,pole zdrowia”
(tzw. teoria Lalonde). Sa to:

» czynniki biologiczne (genetyczne) — 20%,

e czynniki Srodowiska zewngtrznego, Srodowisko fizyczne — 20%,

e czynniki zwigzane ze stylem zycia — 50%,

» efekty opieki medycznej — 10% (Lalonde 1974).

Na problematyke dostepnosci, efektow i jakoSci §$wiadczen medycznych iich wptywu na stan
zdrowia populacji wskazuja Lalonde (1974) i Mellibruda (2003). Ten punkt widzenia dla wielu
0sob wydaje si¢ wielce kontrowersyjny. Na potrzeby tego opracowania przyjeto za Lalonde’'m, ze
efekty opieki medycznej w niewielkim stopniu (10%) warunkujg stan zdrowia populacji w kra-
jach rozwinietych.
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Badania WHO opublikowane w ,,Raporcie o stanie zdrowia na $wiecie 2002” potwierdzity,
ze nadal czynniki zwigzane z zachowaniami zdrowotnymi (wsrdd nich czynniki zwigzane ze
stylem zycia) sa Zrédlem najpowazniejszych zagrozen zdrowotnych.

Na prozdrowotny styl Zycia skfada si¢ kilka istotnych elementéw: wtaSciwe odzywianie,
unikanie dtugotrwatych streséw, unikanie uzywek oraz aktywno$¢ ruchowa (Kietbasiewicz-
-Drozdowska, Siwifiski 2001). NajczeSciej wymienianymi czynnikami ryzyka w grupie panstw
uprzemystowionych sa: tyton, alkohol, ci$nienie tgtnicze krwi, nadwaga, poziom cholesterolu,
brak aktywnosci fizyczne;j.

Zagrozenia oraz rodzaje ryzyka zdrowotnego stajg si¢ przedmiotem badan, gdyz najlep-
szymi strategiami ochrony zdrowia okazuja si¢ te, ktére zostaty oparte na danych naukowych.
Warto dostrzec, jakie dziatania sg najwta$ciwsze dla zmniejszenia przynajmniej czgsci zagro-
zeh dla promowania zdrowego stylu zycia (Brundtland 2002).

Zagrozenia i rodzaje ryzyka zdrowotnego moga by¢ ograniczane i kompensowane poprzez
rekreacje i turystyke, ktére pomagaja cztowiekowi dostosowac si¢ do negatywnych zmian do-
konujacych sie w Srodowisku naturalnym. Uprawianie rekreacji fizycznej przede wszystkim
dla przyjemnoSci, rozrywki, zabawy zmienia si¢ aktualnie w przekonanie o powszechnej po-
winnoSci tego dziatania dla naszego zdrowia. W motywach podejmowania dziatan wolnocza-
sowych zaczynajg dominowac cele prozdrowotne ukierunkowane na optymalizacj¢ osobnicze-
go rozwoju fizycznego, sprawnosci motorycznej i zdrowia.

Watek zdrowotny powigzany z ruchem zawsze istnial w bytowaniu ludzi. Jak twierdzit
profesor Wiktor Dega, juz pracztowiek — podobnie jak my — pod§wiadomie ruchami reki roz-
cierat stluczone miejsce swojego ciata lub ruchami koficzyny pokonywat sztywnienie uderzo-
nego stawu.

Ruch zostat wprowadzony jako Srodek leczniczy do polskich szpitali i klinik juz po II woj-
nie §wiatowej. W latach 70. XX w. powstal polski model rehabilitacji medycznej, ktérego
twoéreg byt wspomniany prof. W. Dega. Model ten, jako wzorcowy, polecany byt do naslado-
wania przez Swiatowa Organizacje Zdrowia.

Ruch jest jednym z gtéwnych czynnikéw, ktére w réznych okresach zycia stymuluja
procesy rozwojowe czlowieka. Potrzeba ruchu wystepuje, z réznym natezeniem, zaleznie od
pfci, wieku, stanu zdrowia. Odpowiednio dozowany wysitek fizyczny nalezy do najskutecz-
niejszych metod zapobiegania wczesnej niesprawnosci spowodowanej chorobami cywili-
zacyjnymi, takimi jak: choroby metaboliczne (miazdzyca, otyto$¢, cukrzyca, dna), choroby
serca i naczyf krwionos$nych, choroby narzadu ruchu — poprzez zapobieganie hipokinezji,
nerwice, choroby psychosomatyczne — poprzez regulacj¢ funkcji wegetatywnych, urazy, do
ktérych dochodzi na tle niesprawnosci fizycznej, zaburzen uktadu nerwowego i narzadow
zmystu, choroby wynikajace ze zmniejszenia odpornosci organizmu; u ludzi starszych petni
funkcje kompensacyjng.
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Turystyka i rekreacja oséb niepelnosprawnych

Na znaczenie aktywnoSci rekreacyjno-turystycznej w procesie rehabilitacji zwrécono
uwage w Polsce w latach 50. XX w. W latach 70. wzrosto zainteresowanie turystykg osob nie-
petnosprawnych (Dega 1970, Weiss 1979). W tym tez czasie turystyka oséb niepetnosprawnych
znalazfa si¢ w programie dziatania PTKK, ktore wspdlnie z Polskim Zwigzkiem Gtuchych
zaczeto organizowac w 1976 r. kursy dla animatoréw turystyki oséb niepetnosprawnych, aby
pdzniej rozszerzyC t¢ dziatalno$¢ na inne grupy inwalidéw. W 1977 r. PTKK zorganizowato
pierwsze imprezy turystyczne dla oséb niepetnosprawnych.

Z czasem pojawilo sie tez dazenie do wprowadzenia zagrozen turystyki oséb niepeino-
sprawnych do programdéw nauczania w szkotach wyzszych. W 1991 r. wydany zastat pierwszy
tego typu w Polsce podrecznik akademicki pt. Turystyka i rekreacja osob niepetnosprawnych,
aw 2000 r. — Turystyka i rekreacja ludzi niepetnosprawnych, oba pod redakcja Tadeusza t.o-
bozewicza (Zdebski, Gordon 2005).

Organizatorzy rekreacji i turystyki oddziatujg na niepetnosprawnego, dobierajagc odpo-
wiednie metody, formy i Srodki, ktére wywieraja znaczacy wptyw na ksztattowanie okreSlo-
nych psychicznych wiasciwoSci cztowieka. Poprzez rekreacje niepetnosprawny bedzie uczyt
sie powrotu do zdrowia i zycia w warunkach ograniczonej sprawnoSci. Zachodzacy w ten
sposéb proces rehabilitacji jest glgboko humanistyczny, ale jednoczes$nie bardzo trudny dla
osoby niepelnosprawne;j, ktéra musi borykaé si¢ ze stresem wynikajacym z utraty zdrowia.
Rekreacja i jej uprawianie stanowi szanse dla niepetnosprawnego, sprzyjajac jego integracji
zaréwno w sferze fizycznej, jak i spofeczne;.

W Polsce wyrdzniamy nastgpujace przyczyny powstawania niepetnosprawnosci: uposle-
dzenie umystowe, choroby psychiczne, zaburzenia gtosu, mowy, stuchu, wzroku, upoSledzenia
narzadu ruchu, epilepsja, choroby uktadéw: oddechowego i krazenia, pokarmowego, moczo-
wo-plciowego, krwiotwdrczego, choroby neurologiczne, zakazne, odzwierzgce, zeszpecenia,
choroby endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne (Roniker 1997). Funk-
cjonuje tez juz w naszym kraju Migdzynarodowa Klasyfikacja Uszkodzefi, Dziatania i Uczest-
nictwa, zwana Kartg 2000, ktéra charakteryzuje poszczegdlne obszary niepetnosprawnosci,
podkreslajac jednocze$nie znaczenie kompleksowej rehabilitacji w zapobieganiu i zmniejsza-
niu niepetnosprawnosci.

Istnieje wiele definicji niepelnosprawnosci, podobnie jak wiele jest powodéw, dla ktérych
pewne osoby uwazamy za niepetnosprawne, a inne nie. W powszechnej $wiadomosci za 0so-
be niepetnosprawng uchodzi osoba o widocznym, trwalym uszkodzeniu aparatu ruchowego.
A przeciez za niepetnosprawng mozna uznaé takze osob¢ noszaca okulary, bez ktdrych jej
sprawno$¢ bedzie ograniczona. Za osobg niepelnosprawng uznawane sg osoby, ktérych spraw-
no$¢ fizyczna, psychiczna lub umystowa trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza lub uniemoz-
liwia zycie codzienne, nauke, pracg oraz pelnienie rdl spotecznych.
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Cztowiek niepetnosprawny ruchowo to osoba, ,(...) ktorej stan fizyczny (...) powoduje
trwate lub okresowe utrudnienia, ograniczenie lub uniemozliwienie wypetniania zadan, rél
spolecznych wg przyjetych kryteriéw i obowigzujacych norm” (Sroczyifiski 1995). Powszech-
nie za inwalid¢ lub osobe niepetnosprawng uwaza si¢ cztowieka, ktéry z powodéw fizycznych,
somatycznych, umystowych lub psychicznych nie radzi sobie w zyciu osobistym, w rodzinie,
w szkole, w zaktadzie pracy i w czasie wolnym.

Zgodnie z Ustawq z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej... za niepetno-
sprawne uznaje si¢ jedynie te osoby, ktdre posiadaja orzeczenie: o zakwalifikowaniu do jedne-
go z trzech stopni niepelnosprawnosci lub o catkowitej lub czgSciowej niezdolno$ci do pracy
lub o niepetnosprawnosci, wydanym przed ukoficzeniem 16 roku Zycia. Niepetnosprawnos¢
w tym przypadku oznacza ,,trwalg lub okresowa niezdolno$¢ do wypetniania rél spotecznych
z powodu statego lub dtugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu, w szczeg6lnoSci po-
wodujaca niezdolno$¢ do pracy”.

Polskie ustawodawstwo (Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnieniu osob niepetnosprawnych, Ustawa z dnia 17 grudnia 1998 r.
o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych) zastapilo pojecie ,,inwalidz-
twa” nowym okre§leniem ,,niezdolno$¢ do pracy”. Za niezdolng do pracy uznaje si¢ osobe,
ktéra catkowicie lub czeSciowo utracita zdolno$§¢ do pracy zarobkowej z powodu naruszenia
sprawno$ci organizmu i nie rokuje odzyskania tej sprawnosci po przekwalifikowaniu.

Cztowiek niepelnosprawny bywa wykluczony ze spofeczenstwa z powodu swojej ,,inno-
Sci”. Brak interakcji ze §wiatem powoduje, ze potrzeby petnosprawnych i niepetnosprawnych
nie s3 jednakowo realizowane. Potrzeby 0séb niepetnosprawnych sa na ogét takie same jak
pozostalej zdrowej czgSci obywateli, wymagajg jednak innego podejécia. Niepelnosprawny nie
oczekuje litoSci, domaga si¢ tylko naleznych mu praw, czyli dostepu do leczenia, pracy i godzi-
wego, aktywnego spedzania wolnego czasu. Niepelnosprawno$¢ ogranicza w wigkszoSci przy-
padkéw aktywnoS$¢ cztowieka. Poteguje tym samym biologiczne szkodliwe skutki hipokinezji,
powodujac obnizenie sprawnosci i wydolnoSci fizyczne;.

Rekreacja ruchowa z jej szczeg6lng forma — turystyka petni funkcje wychowawcza, ale
takze odgrywa wazng role w organizowaniu zaje¢ wolnoczasowych oraz w rehabilitacji lecz-
niczej i spotecznej 0oséb niepetnosprawnych (Toczek-Werner 2007).

Turystyka definiowana jest jako ,,forma czynnego wypoczynku poza miejscem statego za-
mieszkania, zwigzana z celami poznawczymi i elementami sportu”. Przectawski (1996) uwaza,
ze turystyka w szerokim znaczeniu to ,,caloksztatt zjawisk ruchliwoSci przestrzennej, zwigzanych
z dobrowolng, czasowg zmiang miejsca pobytu, rytmu i Srodowiska Zycia oraz z wejsciem w stycz-
no$¢ osobistg ze Srodowiskiem odwiedzanym (spotecznym, przyrodniczym lub kulturowym)”.

W praktyce najczesciej wykorzystywana jest definicja Swiatowej Organizacji Turystyki:
turystyka to ,,...0g6t czynnosci oséb, ktére podrézuja i przebywaja w celach wypoczynko-
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wych, stuzbowych lub innych, nie dtuzej niz przez rok bez przerwy, poza swoim codziennym
otoczeniem, z wylaczeniem wyjazdow, w ktérych gtéwnym celem jest dziatalno$¢ zarobkowa”
(Terminologia turystyczna... 1995).

Prezentowane definicje turystyki nie ujmuja w dostatecznym stopniu aspektéw psycho-
logicznych. Winiarski 1 Zdebski (2008) uwazaja, ze: ,,Turystyka jest forma aktywnoSci czto-
wieka, polegajaca na czasowej i dobrowolnej zmianie miejsca statego pobytu, podejmowang
Swiadomie dla samej przyjemnosci podrézowania oraz w celach poznawczych, rekreacyjnych
lub innych, stuzacych zaspokajaniu jego potrzeb i aspiracji”.

Weiss (1979) stwierdzit, ze ,,mowigc o turystyce ludzi niepetnosprawnych, nalezy mie¢ na
uwadze wszystkie kategorie dysfunkcji ustrojowych (...), turystyka jest bowiem czg¢Scig reha-
bilitacji socjalnej (...), uprawianie jej stanowi realizacj¢ pelnego programu rehabilitacji”.

Duza role w rozwoju ruchu turystycznego niepetnosprawnych odgrywaja stowarzyszenia
i organizacje zajmujace si¢ ta problematyka. Rownie istotne znaczenie w organizacji turystyki
i rekreacji jako atrakcyjnej, przyjemnej formy rehabilitacji ma rodzina (Jézefczak 2007).

Turystyka i rekreacja odgrywaja wazng rolg w rehabilitacji, przywracajac inwalide do
wilasSciwego funkcjonowania w spoteczefistwie (Hulek 1986), oraz resocjalizacji, zapobiegajac
skutkom hipokinezji (Lobozewicz 2000), a takze sg znaczacym czynnikiem wplywajacym na
zdrowie (Przectawski 1996).

Konstytucja RP zapewnia kazdemu obywatelowi réwny, nieskrepowany dostgp do dobr
kultury, nauki i ochrony zdrowia. Dotyczy to réwniez, a nawet przede wszystkim, oséb niepet-
nosprawnych, bez wzgledu na rodzaj dysfunkcji. Istotne jest takze zwrdcenie uwagi na bariery
prawne, architektoniczne, obyczajowe, ktére osoby niepetnosprawne napotykaja, uprawiajac
aktywne formy rekreacji.

Problematyka ludzi niepetnosprawnych znalazta swoje miejsce w aktach prawnych Unii
Europejskiej. Jakkolwiek kwestia niepetnosprawnosci nadal pozostaje w kompetencjach po-
szczegblnych pafistw cztonkowskich, to jednak w coraz wigkszym stopniu przenika na poziom
Wspdlnoty Europejskiej. Problematyka niepelnosprawnosci jest obecna w projekcie Konsty-
tucji Europejskiej, w ktdrej znalazty si¢ zapisy o zakazie wszelkiej dyskryminacji, w tym ze
wzgledu na niepetnosprawno$¢. Unia uznaje i szanuje prawo osob niepetnosprawnych do ko-
rzystania ze Srodkéw, ktdre majg zapewni€ im niezalezno§¢, integracje spofeczng i zawodowa
oraz udziat w zyciu spotecznoSci.

Na catym $wiecie 10% populacji cierpi na rézne rodzaje niepetnosprawnosci, ponad
45 milionéw mieszkafcéw UE to osoby niepelnosprawne. Jest to wigcej niz ludno$¢ Szwecii,
Finlandii, Portugalii, Belgii i Austrii facznie. W Polsce liczba os6b niepetnosprawnych z roku
na rok wzrasta. Z przeprowadzonego w 2002 r. Narodowego Spisu Powszechnego wynika, ze
14,3% populaciji polskiej to osoby niepetnosprawne. Oznacza to, ze co siddmy mieszkaniec na-
szego kraju to osoba niepetnosprawna prawnie lub biologicznie. Nie odbiegamy w tej dziedzi-
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nie od wigkszosci krajow europejskich (Gatgziak 2004). Wojewddztwo t6dzkie zamieszkuje
2 577 465 os6b, w tym 365 149 oséb niepetnosprawnych. Wsréd nich jest 171 101 mezczyzn
i 194 048 kobiet. Lacznie stanowig oni ok. 14% mieszkancow regionu (Rocznik statystyczny
wojewodztwa todzkiego 2005).

Kierunki i poziom ksztalcenia kadr w rekreacji oséb niepelnosprawnych

Rekreacja os6b niepelnosprawnych jest w Polsce na poczatku drogi, cho¢ jest doceniana
w leczeniu zintegrowanym réznych choréb (Rostawski 1995) i w r6znych rodzajach inwa-
lidztwa. O problemach turystyki osob niepetnosprawnych mowi si¢ w naszym kraju jeszcze
mniej.

Klasyfikacji turystyki czesto dokonuje sig, bioragc pod uwage motywy podejmowania po-
drézy. I tak motywacji ,,leczenie” mozna przypisac ,.turystyke lecznicza”, ale nie wspomina si¢
o turystyce niepetnosprawnych (Gaworecki 2000). Turystyka uzdrowiskowa, ktorej celem jest
ratowanie zdrowia poprzez zabiegi lecznicze, rehabilitacje, fizykoterapig, réwniez nie spetnia
kryterium turystyki oséb niepetnosprawnych (Grabowski, Milewska, Stasiak 2007).

Dla dalszych naszych rozwazah przyjmiemy, ze najistotniejsze w ustalaniu kierunkéw
ksztatcenia i wychowania, ktdre sg przydatne w pracy z osobami niepetnosprawnym, beda
stan psychofizyczny i mozliwoS$ci niepetnosprawnych.

Metodyki zaje¢ z niepetnosprawnymi nie nalezy zawezac jedynie do pojecia dydaktyczne-
go, poniewaz obecnie rekreacja postrzegana jest jako zajgcie prozdrowotne. Ukierunkowanie
rekreacji ruchowej na prozdrowotny charakter ma szczegdlne uzasadnienie podczas rozwazan
w Srodowisku ludzi niepetnosprawnych.

Wolafiska (2000) pisze: ,,Iradycyjnie postrzegana rekreacja jako przejaw zabawy byta
gléwnie nasycona pierwiastkiem kultury, rozrywki, zabawy, przyjemnosci, a nie jako niezbed-
ny dla zdrowia i zycia przejaw egzystencji cztowieka. Proces rekreacji ruchowej (...) pozostaje
w bliskich relacjach z pedagogika specjalng i spoteczng oraz rehabilitacja. W polu (...) rekre-
acji os6b niepetnosprawnych znajdujg si¢ osoby w réznym wieku, o réznych dysfunkcjach,
o réznym stanie niepelnosprawnosci fizycznej”.

Tredci metodyki wzbogacane sa o nowe zadania, wynikajace z rozwoju cywilizacji, Swiado-
mosci spotecznej, respektowania praw cztowieka i spetniania potrzeb os6b niepetnosprawnych.
Powinny one by¢ w sposéb istotny skorelowane z innymi przejawami aktywnosci cziowieka.

Dzigki wzmozonej dziatalnoSci organizacji pozarzadowych wsréd oséb niepetnospraw-
nych ros$nie poparcie spoteczne i oczekiwanie na nowe inicjatywy. Wzrasta rola i znaczenie
kadr zajmujacych sie niezwykle ztoZong i trudna w realizacji problematyka rekreacji oséb nie-
pelnosprawnych. Wolanska (2000) stwierdza, ze ,,zwigksza si¢ 1lo§¢ wyksztatconych kadr, nie
tylko specjalistow rehabilitacji ruchowe;j i fizjoterapii (.. .), ktérzy podczas studiéw sg wprowa-
dzani do problematyki rekreacji”.
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Nauczyciel-instruktor jest zobowigzany do przestrzegania fundamentalnych zasad ksztat-
cenia i wychowania, co utatwi mu prawidfowy dobdr Srodkéw dydaktycznych, form organi-
zacyjnych oraz metod dzialania. W turystyce i rekreacji 0os6b niepelnosprawnych metodyke
bedziemy rozumieli jako postepowanie w kierunku polepszenia badZ podtrzymania stanu
zdrowia fizycznego, psychicznego, emocjonalnego, zatem dzialania te bardziej zblizone beda
do rehabilitacji (rewalidaciji).

Spoteczna potrzeba stata si¢ impulsem do wprowadzenia do akademickich programéw na-
uczania zagadnien zwigzanych z czasem wolnym oséb niepetnosprawnych. Problematyka re-
kreacji 1 turystyki os6b niepetnosprawnych, niezwykle istotna, moze by¢ realizowana wyltacznie
przez osoby o odpowiednio wysokich kwalifikacjach zawodowych. Istnieje zauwazalny problem
braku kadr $wiadczacych ustugi rekreacyjne i turystyczne osobom niepetnosprawnym.

Potrzeby os6b niepetnosprawnych w obszarze rekreacji i turystyki znalazty odzwiercie-
dlenie réwniez w ksztalceniu studentéw na kierunku turystyka i rekreacja prowadzonym w In-
stytucie Geografii Miast i Turyzmu Uniwersytetu .6dzkiego. Zagadnienia zwigzane z pro-
mocja zdrowia i rekreacjg osob niepetnosprawnych pojawity si¢ po raz pierwszy w programie
studiéw w roku akademickim 2005/06.

Podstawowy cel ksztatcenia stanowi przekazanie zbioru informacji, pomoc w racjonalnym
poznaniu treSci zawartych w przedmiocie ,,Turystyka i rekreacja oséb niepetnosprawnych”.
Jest on realizowany w wymiarze 20 godzin na II roku uzupetniajacych studiéw magisterskich.
Z ogoblna problematyka rekreacji studenci zetkneli si¢ juz na wezesniejszych zajeciach, m.in.
w ramach przedmiotéw: podstawy rekreacji, letni i zimowy obdz sportowy, przedmioty spe-
cjalizacyjne (studia I stopnia), a takze wychowanie zdrowotne i promocja zdrowia oraz ob6z
turystyki aktywnej i specjalistyczne;j (studia II stopnia).

Ksztalcenie studentéw jest procesem bardzo ztozonym i z tego powodu jest prowadzone
przez specjalistow réznych dyscyplin wiedzy. Dlatego zdecydowano, ze zakres przedmiotu
»lurystyka i rekreacja oséb niepetnosprawnych”, oprécz wiedzy swoistej, w zintegrowany
z nig sposob bedzie uwzgledniat rowniez wiedze przyrodnicza i humanistyczng. Poznanie nie-
petnosprawnego jest fundamentem, na ktérym opiera si¢ ksztatcenie przysztych absolwentéw,
od ktérych bedzie si¢ wymagato wszechstronnej wiedzy ogdlne;j i specjalistyczne;.

Zajecia prowadzone s3 w formie konwersatorium. Studenci przygotowuja samodzielnie
czgS¢ zaje¢ na zadany temat. Poruszana tematyka dotyczy klasyfikacji niepetnosprawnosci,
problematyki zatrudnienia niepetnosprawnych, wykluczenia spotecznego, nietolerancji i dys-
kryminacji. Studenci poznaja podstawowe zagadnienia dotyczace rehabilitacji leczniczej, spe-
cyfike organizowania turnuséw rehabilitacyjnych, wycieczek, obozéw z udziatem niepetno-
sprawnych itp.

Zajecia konczg sie napisaniem pracy semestralnej dotyczacej rekreaciji i turystyki w §ro-
dowisku ludzi niepelnosprawnych, ograniczen wyptywajacych z niepetnosprawnosci w or-
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ganizacji czasu wolnego w zalezno$ci od choroby i rodzaju dysfunkcji. Studenci wskazuja
na specyfike rekreacji niepetnosprawnego, wyszukujac determinanty réznicujace rekreacje od
rehabilitacji czy fizjoterapii.
Ogromnie wazne jest przekazanie studentom takiej iloSci wiedzy, aby po studiach mogli
W poprawny sposob, jako fachowa kadra instruktoréw, prowadzi¢ bezpieczne zajgcia, odpo-
wiednio dozujac dawke i rodzaj obcigzenia, nie zapominajac przy tym o roli pedagoga, ktéry
ma niepetnosprawnemu pomoéce i zmobilizowaé go do uczestnictwa w rekreacji ruchowe;.
Jednym z gtéwnych celéw ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja jest wskazanie
studentom korzySci ptynacych z rekreacyjnego stylu zycia, w tym réwniez dla oséb z ograni-
czong sprawnoscia. Cele szczegétowe obejmuja:
* nauczenie metod i form spedzania czasu wolnego przez osoby niepetnosprawne,
* okreSlenie podstawowych celéw w pracy z osobami o réznym rodzaju niepetnospraw-
nosci,
* zapoznanie studentéw z metodologig organizacji imprez rekreacyjnych z udziatem i dla
samych niepetnosprawnych,
* prowadzenie badaf naukowych nad aktywnym wypoczynkiem oraz formami rekreacji
i turystyki uprawianymi przez ludzi niepelnosprawnych o réznych rodzajach dysfunkcji
organizmu.
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Maria Zamelska, Beata Kaczor
(Akademia Wychowania Fizycznego w Poznaniu)

»(-..) Musze go szanowadé, mimo Ze jest taki inny
i zrobi¢ mu miejsce w swoim $wiecie (...)”
M. Quoist ,,Spotkanie”

POTRZEBY I MOZLIWOSCI ROZWOJU
TURYSTYKI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
- Z DOSWIADCZEN WYDZIALU TURYSTYKI I REKREACJI
POZNANSKIEJ AWF

Wstep

Problem potrzeb i mozliwoS$ci organizacji turystyki dla oséb niepetnosprawnych staje si¢
waznym tematem dla wtadz odpowiedzialnych za turystyke, instytucji i organizacji turystycz-
nych, hoteli i1 innych podmiotéw zaangazowanych w organizacje turystyki. Powinny one ofe-
rowaé swoje ustugi wszystkim, uwzgledniajac jednak przy tym szczegdlne potrzeby oséb nie-
petnosprawnych. Dlatego tez przy planowaniu rozwoju ustug dla tej grupy oséb, organizatorzy
turystyki powinni konsultowa¢ si¢ z organizacjami oséb niepetnosprawnych.

Komisja Wspodlnoty Europejskiej opublikowata Plan dziatania Wspolnoty w dziedzinie
turystyki (1992), ktéry stat si¢ podstawg aktywnoSci turystycznej w ramach Unii Europejskiej
i dat podstawy do rozwoju ,turystyki dla wszystkich”. Plan ten zaktadat m.in. koordynacje
dziatah migdzy panstwami cztonkowskimi, zmierzajacg do eliminowania barier rozwoju tury-
styki os6b niepetnosprawnych oraz wymiany informacji w tej dziedzinie.

W ramach tego planu powstalo wiele projektéw, m.in. ,,Dostepno$¢ miast europejskich”.
Celem tego programu jest optymalne udostepnienie podrdzy i kultury ludziom z upoSledze-
niem wzroku, z wykorzystaniem najlepszych do tego Srodkéw i zapewnieniem mozliwoSci
wyboru i niezalezno$ci. Program ten rozpoczgto realizowaé¢ w 1994 r. i do chwili obecnej
osobom z upo§ledzeniem wzroku udostgpniono zwiedzanie m.in. Londynu, Paryza, Wenecji,
Turynu, Sztokholmu. Wydano specjalne przewodniki po tych miastach. Powstaty architekto-
niczne plany z wypuktymi obrazami, plany przechadzek ,,z uzyciem pigciu zmystow”, ktére
mogg wzbogaci¢ dos§wiadczenia kazdego turysty, audio-przewodniki ,,trasami dotyku”, np.
w muzeach Londynu pt. ,,Prosze dotknij” i ,,Ludzki dotyk™.
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Wszystkie pomysty i zastosowania programu ,,Dostepno$¢ miast europejskich” mozna
rozpowszechni¢ w Polsce na zasadzie wymiany produktéw. Zakfada to sam program, ktéry
wprowadzit dwie nowe idee:

* dostarczanie informacji w réznych jezykach,

* wykorzystanie dostgpnych Srodkéw, aby jednotygodniowy pobyt byt mity.

Program ten bedzie prosperowal, jezeli polityka dostgpu do kultury, podrézy i komunika-
cji stanie si¢ powszechnoscia.

Ksztalcenie w zakresie turystyki oséb niepelnosprawnych
w poznanskiej Akademii Wychowania Fizycznego

Problem turystyki i rekreacji os6b niepetnosprawnych jest zaréwno przedmiotem badan
naukowych, jak i tematyka zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w poznanskiej Akademii Wy-
chowania Fizycznego od momentu powstania Wydziatu Turystyki i Rekreacji. W 2. potowie
lat 70. i w latach 80. XX w. zajecia z turystyki realizowane byly na kierunku rehabilitacja
(obecnie fizjoterapia). W trakcie tych zaje¢ powstata idea stworzenia specjalizacji, w ramach
ktérej studenci kierunku turystyka i rekreacja zostaliby przygotowani do organizacji i obstugi
turystéw niepetnosprawnych.

Na poczatku lat 90. na Wydziale Turystyki i Rekreacji opracowany zostat nowy program
studiéw (wdrozony w 1993 r.), w ktérym jako przedmiot do wyboru zaproponowano ,,turysty-
ke i rekreacje oséb niepetnosprawnych”. Przedmiot ten spotkat si¢ z duzym zainteresowaniem
ze strony studentow i jest corocznie wybierany. Réwnocze$nie problematyka zwigzana z tury-
styka osdb niepetnosprawnych coraz czgSciej pojawiata si¢ w pracach magisterskich.

Zagadnienie turystyki os6b niepelnosprawnych stafo si¢ istotnym tematem w momencie
przystapienia Polski do Unii Europejskiej. Osoby niepetnosprawne stanowig znaczny odsetek
spoleczenstwa, ktéry wcigz ro$nie. Ostatnie szacunki pozwalajg na stwierdzenie, ze co 6smy
Polak to osoba niepelnosprawna. W zwiazku z tym wyksztalcenie specjalistow z zakresu ob-
stugi turystow niepetnosprawnych stato si¢ koniecznoscig.

Wprowadzenie przedmiotu turystyka i rekreacja os6b niepetnosprawnych zbiegto si¢ z po-
wstaniem rzagdowego programu dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych i ich integracji ze
spoteczefistwem (05.10.1993 r.). Rok p6Zniej Urzad Kultury Fizycznej i Turystyki opracowujac
zalozenia gospodarki turystycznej w Polsce (przyjete przez Rad¢ Ministrow 19.09.1994 r.)
uwzglednit program na rzecz oséb niepetnosprawnych, okreslajac w nim swoje zadania i zo-
bowigzania, gtéwnie w zakresie polityki informacyjnej, dostepnosci obiektéw turystycznych
i hotelarskich dla oséb niepetnosprawnych. Inne ministerstwa réwniez opracowaly wilasne
programy dziataf na rzecz oséb niepetnosprawnych (np. Ministerstwo Ochrony Srodowiska,
Zasobéw Naturalnych i1 LeSnych). Z punktu widzenia teoretycznego strategia dziatafi rzadu
byta czytelna. A jak w praktyce te szczytne zatozenia byty realizowane?
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Zajecia z przedmiotu turystyka os6b niepelnosprawnych

Chcac méwic o turystyce oséb niepetnosprawnych nalezatoby najpierw odpowiedzie¢ so-

bie na kilka podstawowych pytan:

1.

4.

czy istnieje w Polsce oferta turystyczna biur podrézy skierowana do oséb niepetno-
sprawnych,

. czy polskie hotele sg przygotowane do przyjecia oséb niepetnosprawnych,

czy obiekty i miejsca uznawana za najwazniejsze atrakcje turystyczne sg przystosowane
do przyjecia oséb niepelnosprawnych,
czy kadra turystyczna jest przygotowana do obstugi os6b niepetnosprawnych.

Nalezy réwniez zadaé pytanie, kto powinien organizowaé turystyke dla oséb niepetno-

sprawnych:

rehabilitanci przy okazji turnuséw rehabilitacyjnych,
organizacje dziatajace na rzecz oséb niepetnosprawnych,
szkolnictwo specjalne,

czy biura podrozy i organizacje turystyczne.

Podejmujac prébe odpowiedzi na te pytania dokonano weryfikacji stanu faktycznego.

Bylo to celem badan prowadzonych przez studentéw w ramach prac magisterskich oraz za-

je¢ dydaktycznych z przedmiotu turystyka i rekreacja oséb niepetnosprawnych realizowanych

w ciggu ostatnich pigtnastu lat'.

Tematyka zaje¢ z przedmiotu turystyka oséb niepetnosprawnych obejmowata m.in.:

wspOlprace z instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na rzecz osob niepetnosprawnych,
analize dostepnoSci obiektéw, zaréwno turystycznych, jak i paraturystycznych, a takze
dostepnosci komunikacyjnej oraz przystosowania szlakéw turystycznych dla oséb nie-
petnosprawnych uwzgledniajac rézne rodzaje dysfunkciji,

analiz¢ ofert turystycznych, zaréwno biur podrozy, jak i organizacji dziatajacych na
rzecz 0s6b niepelnosprawnych,

analiz¢ potrzeb i mozliwoSci uprawiania turystyki przez osoby niepelnosprawne, bada-
nie zainteresowan i preferowanych form turystyki,

tworzenie projektéw turystyki integracyjnej,

modelowe rozwigzania organizacji turystyki,

przygotowanie i realizacj¢ imprez turystycznych z udziatem osob niepetnosprawnych.

Jednym z celéw przedmiotu byto bezpoSrednie zapoznanie studentéw z osobami niepet-

nosprawnymi, ich potrzebami turystycznymi i mozliwo$ciami uczestnictwa w turystyce. Na-

wigzano §cistg wspoétprace z réznymi instytucjami i organizacjami dziatajacymi na rzecz oséb

niepetnosprawnych, np. Sportowym Stowarzyszeniem Inwalidéow START, WIELSPIN-em

1

Od 1999 r. przedmiot ten zostal podzielony na dwa: turystyka oséb niepetnosprawnych oraz rekreacja oséb niepet-

nosprawnych.
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(Wielkopolskie Zaplecze Rehabilitacyjno-Techniczne Spétdzielni Inwalidéw), Fundacja
MIELNICA, Fundacja PATRIA, Studenckim Stowarzyszeniem Pomocy Niepetnospraw-
nym w Poznaniu, Osrodkiem Pedagogiczno-Rehabilitacyjnym Sidstr Felicjanek ,,Nasz Dom”
w Gebicach.

Wspotpraca ta realizowana byta na kilku ptaszczyznach. Studenci mieli mozliwo$¢ uczest-
niczenia w spotkaniach z osobami niepetnosprawnymi, przeprowadzenia wywiadéw i rozméw,
wspdlnych zabaw, nawigzania kontaktéw, przyjazni oraz udziatlu w imprezach, obozach czy
warsztatach organizowanych przez te organizacje. Pozwolifo to poznaé¢ mozliwoSci, zaintere-
sowania turystyczne oraz ograniczenia psychiczne i fizyczne, zarowno wiasne, jak i przysztych
klientéw. W trakcie tych spotkan rozwazane byly dwa modele organizacyjne:

— model turystyki integracyjnej — polegajacej na wspdtuczestnictwie oséb niepetno-
sprawnych i reszty spoteczenstwa, np. korzystanie z tej samej oferty biur turystycznych,

— model turystyki ,,w izolacji”’ — polegajacej na uczestnictwie w turystyce jedynie w to-
warzystwie osob niepelnosprawnych, np. korzystanie z oferty przygotowanej przez organizacje
dziatajace na rzecz oséb niepetnosprawnych, w tym udziat w turnusach rehabilitacyjnych.

Studenci poznali obydwa modele. W ramach zaje¢ programowych uczestniczyli w warsz-
tatach Terapii Zajgciowej w Koninie oraz abilimpiadzie w Koninie. Z organizacjg turnuséw
rehabilitacyjnych szczegétowo zapoznali sig¢ w OSrodku Rehabilitacyjno-Wypoczynkowym
WIELSPIN w Wagrowcu i Puszczykowie oraz w Osrodku Rehabilitacji Dzieci i Mlodziezy
im. Doktora Piotra Janaszka w Mielnicy nad Goptem. W wyniku tych spotkan wspdlnie do-
szliSmy do wniosku, iz nie bariery architektoniczne, czy nawet ekonomiczne, sg przeszkoda
W uczestniczeniu w turystyce integracyjnej, ale przede wszystkim bariery psychiczne. Dlatego
tez najlepszym sposobem przetamania tych barier jest rozwijanie turystyki integracyjne;j!

Kolejnym zadaniem wymagajacym rozwigzania bylo zweryfikowanie dostgpnoSci tury-
stycznej miejscowosci i szlakéw dla niepetnosprawnych turystéw. Studenci przeanalizowali
przewodniki i informatory przygotowane dla osdb niepetnosprawnych, okreslajac ich przydat-
noS$¢ i zawartoS¢ merytoryczng. DoSwiadczenia zdobyte w trakcie zajec zostaty wykorzystane
do przygotowania projektu informatora turystycznego o Poznaniu dla oséb niepetnospraw-
nych. Obejmowat on:

— przygotowanie kwestionariusza do wywiadu na temat dostepnoSci obiektéw, udogod-

nief oraz dostgpno$ci komunikacyjnej miasta,

— przeprowadzenie wywiadéw we wszystkich obiektach, z ktérych korzystaja turySci oraz

niepetnosprawni mieszkancy Poznania,

— przygotowania szaty graficznej, piktograméw,

— edytorskie opracowanie informatora.

Koncepcja poznafiskiego informatora zostata wykorzystana do opracowania przewodni-
kéw dla os6b niepetnosprawnych w innych miastach Polski.
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Prace magisterskie

Zajecia z przedmiotu turystyka oséb niepetnosprawnych staty sie dla wielu studentéw
inspiracja do poszukiwania mozliwosci rozwoju turystyki oséb niepetnosprawnych w ramach
prac magisterskich. Ich tematyka obejmowata:

— mozliwoSci organizacji turystyki i rekreacji oséb niepetnosprawnych na przyktadzie
obiektéw, miejsc i miejscowosci poprzez analize dostepnosci (architektonicznej, komu-
nikacyjnej, informacyjnej itp.) i atrakcyjnosci tych miejsc dla oséb poruszajacych si¢ na
woézkach inwalidzkich (m.in. Danielak 2000, Krzywicka 2002, Bujak 2004),

— mozliwoSci organizacji turystyki aktywnej i kwalifikowanej na przyktadzie zeglarstwa
(Chorazy 2000),

— analiz¢ przystosowania miast i regiondw $wiata do przyjecia i obstugi turysty niepetno-
sprawnego (na przyktadzie Niemiec i Irlandii — Swietlik 2006),

— analiz¢ dziatalnoSci turystycznej organizacji zrzeszajacych osoby niepelnoprawne (np.
Fundacji Mielnica, Sportowego Stowarzyszenia Inwalidéow Start, WIELSPIN-u, Klubu
Sportu i Rekreacji Niewidomych i Stabowidzacych ,,Tecza”, Studenckiego Stowarzysze-
nia Pomocy Niepelnosprawnym, Stowarzyszenia na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych
»ISKRA”, TPD Kota Pomocy Dzieciom i Mtodziezy Niepetnosprawnej Ruchowo) —
(por. Nestorowicz 2004),

— analiz¢ ofert biur podrézy pod katem mozliwoSci uczestnictwa w wyjazdach oséb nie-
petnosprawnych,

— przystosowanie obiektow hotelarskich dla oséb niepetnosprawnych,

— projekty produktéw turystycznych dostosowanych dla oséb niepetnosprawnych.

Przy opracowaniu koncepcji wszystkich prac zalozono, iz podziat turystéw na niepetno-
sprawnych i sprawnych nie powinien mie¢ miejsca, poniewaz turystyka jest jedna, wspélna
i powinna by¢ zintegrowana. Nalezy wigc dazy¢ do tego, aby wszyscy w réwnym stopniu
mogli z niej korzystaé, i aby nikomu, niezaleznie od stopnia sprawnoSci, nie stwarza¢ barier
uniemozliwiajgcych korzystanie ze wspdlnego dobra, a istniejgce bariery likwidowac.

Przedmiotem badan magistrantéw byta dostgpno$¢ wybranych obszaréw rekreacyjnych,
obiektow uzytecznosci publicznej i atrakcji turystycznych, oraz przystosowanie ich do zwie-
dzania przez osoby poruszajace si¢ na wozkach, niewidome, niedowidzace, niestyszace i nie-
pelnosprawne intelektualnie. Metodg badawczg byta analiza przypadku. W wyniku przepro-
wadzonych eksperymentéw nie tylko zidentyfikowano bariery, ale jednocze$nie wskazano
mozliwosci ich likwidacji. W efekcie problem udziatu oséb niepetnosprawnych w turystyce
zostal zauwazony przez gestoréw bazy turystycznej i zarzadzajacych atrakcjami turystyczny-
mi, ktérzy zastosowali proponowane przez studentéw rozwigzania, likwidujac bariery 1 wpro-
wadzajac réznorakie udogodnienia dla niepetnosprawnych turystow.
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W jednej z prac magisterskich (Chorazy 2000) podjeto probe znalezienia odpowiedzi
na pytanie: czy osoby niepelnosprawne moga ptywaé na jachtach - réwniez petnomorskich?
W wyniku przeprowadzonych badaf, w czasie ktérych dyplomantka brafa udziat w rejsach
wraz z osobami niepetnosprawnymi, m.in. na pokfadzie brytyjskiego jachtu ,,Lord Nelson”,
okazalo si¢, ze na pewno nie przyniesie sukcesu ,,dokooptowanie” kilku oséb niepetnospraw-
nych do sprawnej zatogi. W sposéb naturalny oni sami wyeliminuja si¢ z aktywnego uczest-
nictwa w rejsie, poprzestajac na roli pasazera. Udziat os6b niepelnosprawnych w rejsach jest
mozliwy po ,,jasnym okresleniu wlasnych mozliwosci.” Pozwoli to znalez¢ dla wigkszosci
optymalny sposéb zeglarskiego spetnienia. Osoby niepelnosprawne uczestniczgce w rejsie po-
winny mie¢ przewage liczebng lub przynajmniej stanowié potowe zatogi jachtu, co pozwala im
w petni uczestniczy¢ w zeglarstwie jako formie turystyki aktywnej.

Osoby niepetnosprawne powinny ptywac na zaglowcach, gdyz:

— pozwala to na poznanie nowego stylu zycia — praca na pokfadzie wymaga duzego
zaangazowania od cztonkéw zatogi — kazda czynnos¢ jest bardzo wazna, a od jej wykonania
zalezy skuteczno$¢ manewréw 1 bezpieczenstwo. Zatem kazdy musi doktadnie zapoznac si¢
z powierzong mu funkcjg i stanowiskiem, ze specyficznym nazewnictwem i dzialaniem po-
szczegdlnych lin 1 urzadzen,

— motywuje to do przezwycigzania wlasnych ulomno$ci — osoba niepelnosprawna
otrzymuje konkretne zadania, ktorych realizacja jest niezbedna dla prawidtowego przebie-
gu zeglugi. Stwarza to motywacje do jak najlepszego wypelniania obowigzkéw przy uzyciu
wszelkich mozliwych 1 dostgpnych sposobéw, np. do jak najefektywniejszego postugiwania si¢
koficzyng dotknigta dysfunkcja, czy tez proteza,

— motywuje do aktywnego trybu zycia — niepetnosprawny cztonek zatogi, ktéremu udaje
sie sprostac stojagcym przed nim zadaniom i prawidfowo wykona¢ wszystkie obowigzki oraz
uswiadomi¢ sobie fakt, ze ma udziat w prowadzeniu zaglowca, nabiera poczucia wlasnej war-
tosci i zyskuje prze§wiadczenie, ze dostepne s3 dla niego takie same formy aktywnoSci, jak
dla ludzi w pelni sprawnych,

— ulatwia kontakty miedzyludzkie — zeglarstwo wymaga szczegdlnego rodzajow kon-
taktéw miedzyludzkich. Wynikaja one z ograniczonej pokfadem przestrzeni i koniecznoSci
zsynchronizowanej, wspolnej pracy calej zatogi. Na poktadzie nie mozna pozwoli¢ sobie na
okazywanie czy prowokowanie negatywnych emocji, poniewaz zte stosunki panujace miedzy
kilkoma osobami negatywnie odbijaja si¢ na reszcie zatogi. Konieczno$¢ wykonywania prac
wymaga pelnego po§wigcenia, zaangazowania, wzajemnej pomocy i zyczliwosci,

— dostarcza to przezy¢ estetycznych i zmyslowych — ciggte przebywanie na poktadzie
umozliwia doznanie tego, czego na ladzie do§wiadczy¢ nie sposob. Daje mozliwo$¢ kontaktu
z morzem, poznania zjawisk, ktére mimo swej grozy fascynuja i przyciagaja ludzi, a ich potega
jest inspiracja do giebokich przemysleni.
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Jednym z pierwszych osiggnie¢ w zeglarstwie morskim oséb niepetnosprawnych byto
zorganizowanie w 1989 r. wieloetapowego, oceanicznego rejsu w ramach mi¢dzynarodowej
imprezy zeglarskiej Operacja Zagiel *89. GIéwnym celem byto zdobycie nowych do§wiadczef,
poznanie ludzi, oderwanie si¢ od codziennych kfopotéw i spraw, podjecie wyzwania i ryzyka.

Innym ciekawym i godnym nasladowania przyktadem jest dziatalno$¢ Stowarzyszenia
Navigare pro Humanum, ktére od 1987 r. organizuje rejsy dla oséb niepetnosprawnych zwia-
zanych z warszawskim Instytutem Gluchoniemych. Polskie jachty, w odréznieniu od jachtéw
brytyjskich, nie sa technicznie przystosowane dla zatogi sktadajacej si¢ z 0s6b niepetnospraw-
nych. Jednak nie stanowito to przeszkody w organizowaniu rejséw z osobami niepetnospraw-
nymi na poktadzie ,,Zawiszy Czarnego™. W jednym z ostatnich rejsow w latach 2006/07
uczestnikami byty osoby niewidome. Obowigzywata reguta: potowa zalogi — to osoby widza-
ce, druga potowa — to niewidomi. Aby osoby niewidome mogly sterowac zostalty wykonane:
mowigcy kompas i mowigcy wskaznik wychylenia steru. Rejs odbyt si¢ pod hastem ,,Zobaczy¢
morze” (kapitan Janusz Zbierajewski).

Réwniez w 2007 r. odbyt si¢ integracyjny rejs morski na jachcie ,,Warszawska Nike”, przy-
gotowany i zrealizowany przez Klub Sportowy Niepetnosprawnych ,,Start” Warszawa i sto-
teczne ognisko TKKF ,,Echo” (kapitan Jerzy Gasowski).

Zeglarze pasjonaci starajg si¢ stworzy¢ klub zeglarski zrzeszajacy osoby niepetnosprawne,
opierajac si¢ na wzorach brytyjskiej JST. Ideg jest zbudowanie wlasnego jachtu w petni przy-
stosowanego do Zeglugi z osobami niepetnosprawnymi.

Imprezy turystyczne realizowane w ramach przedmiotu
turystyka os6b niepelnosprawnych

Na podstawie wynikéw uzyskanych z wywiadéw i obserwacji mozna stwierdzié, ze or-
ganizacja imprez turystycznych dla oséb niepetnosprawnych zajmujg si¢ przede wszystkim
instytucje i organizacje dziatajace na rzecz tych oséb. W wielu przypadkach turystyka jest
komplementarna do rehabilitacji. Wynika to gtéwnie z zasad korzystania z PFRON-u. Oso-
by niepetnosprawne sg czg¢sto niezamozne i ich uczestnictwo w imprezach turystycznych jest
mozliwe gléwnie poprzez finansowanie z PFRON-u.

Analiza oferty turystycznej poznafnskich biur podrézy pozwala stwierdzié, Ze generalnie
rzadko wystepuja profesjonalnie przygotowane oferty adresowane do oséb niepetnospraw-
nych. Z reguty taka oferte mozna znalez¢ w katalogach zagranicznych touroperatoréw.

Imprezy turystyczne dla os6b niepetnosprawnych przygotowywane sg takze przez organi-
zacje spofeczne. Pod patronatem ZHP organizowane sa imprezy mtodziezowe, a wigc adreso-
wane jedynie do okreSlonej grupy wiekowej. W zwigzku z przygotowaniami do V Kongresu

2 Po dhugiej przerwie w 1997 r. trzy osoby niepetnosprawne z krakowskiego Klubu AktywnoS$ci wyptynety na morze.
Kapitanem byt Grzegorz Studzizba.
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Krajoznawstwa, Oddziat Poznanski PTTK zorganizowat I Rajd Turystow Niepetnosprawnych
,TRON”, w ktérym studenci turystyki poznafiskiej AWF brali udziat jako wspétorganizatorzy.

Kolejne rajdy byty organizowane juz przez studentéw dla cztonkéw stowarzyszen dziata-
jacych na rzecz os6éb niepetnosprawnych.

I turystyczny rajd integracyjny studenci zorganizowali w 2003 r. w okolicach Jezior Za-
niemyskich (z noclegiem w Jeziorach Matych). Do udziatu w rajdzie zaproszono cztonkéw
Studenckiego Stowarzyszenia Pomocy Niepetnosprawnym w Poznaniu. Wyniki obserwacji,
dokonanych w czasie rajdu, wykorzystano w pracy magisterskiej jednej z organizatorek (Ne-
storowicz 2004).

Kolejny rajd, w 2004 r., odbyt si¢ dla podopiecznych wspomnianej organizacji oraz OSrod-
ka Szkolno-Wychowawczego dla Dzieci Niewidomych w Owinskach na terenie Puszczy Zie-
lonki pod nazwa ,,Tour de Zielonka” (z noclegiem w Owifiskach). W czasie rajdu testowano
szlaki turystyczne w Puszczy Zielonce z punktu widzenia ich przydatnoSci dla os6b porusza-
jacych sie na wézkach inwalidzkich oraz oséb stabo widzacych i niewidomych.

III rajd integracyjny ,,Pocztowa Mila” zorganizowany zostat w 2005 r. w okolicach Pniew
(z noclegiem w Luboczednicy). Tej imprezie przy$§wiecata inna idea. Do uczestnictwa zapro-
szono podopiecznych stowarzyszef dzialajacych na rzecz oséb niepetnosprawnych, a takze
dzieci i miodziez z kilkunastu szk6t podstawowych z okolicznych gmin (udziat wzigto okoto
500 os6b). Celem rajdu byto zainteresowanie lokalnych wtadz oraz mediéw problematyka tu-
rystyki oséb niepetnosprawnych. Wsréd zaproszonych gosci, oprocz wojtow i burmistrzow, byt
réwniez m.in. senator RP Wtodzimierz Lecki. W ramach rajdu zorganizowano takze festiwal
wspolnych gier i zabaw potaczony z przegladem piosenki turystycznej i ogniskiem oraz kon-
kursy z nagrodami na zakoficzenie rajdu.

Nastepny rajd integracyjny odbyt sie w 2006 r. na terenie Wielkopolskiego Parku Na-
rodowego (z noclegiem w Mosinie). Jego celem byta weryfikacja istniejacych szlakéw tury-
stycznych w WPN z punktu widzenia ich przystosowania do samodzielnego poruszania si¢ na
wozkach inwalidzkich.

Celem wszystkich zorganizowanych rajdéw integracyjnych bylo wyksztatcenie umiejet-
noSci przygotowania i realizacji imprezy turystycznej dla oséb niepetnosprawnych. Zawsze
obowigzywata formula zaktadajaca pelng integracje, tzn. kazda druzyne rajdowa tworzyly
osoby niepetnosprawne i studenci, wszystkie zadania, konkursy, zabawy odbywaty si¢ wspo6l-
nie. W ten sposdb studenci poznali umiejgtnosci i mozliwosci uczestnikéw, przetamali wlasne
bariery psychiczne, nauczyli si¢ wspolnie rozwigzywac problemy zycia codziennego.

Zajecia dydaktyczne prowadzone na poznafiskiej AWF stuzyly takze nawigzaniu bez-
posrednich kontaktéw z réznymi organizacjami i stowarzyszeniami niepetnosprawnych.
W 2007 r. studenci mieli mozliwo$¢ poznania modelowego prowadzenia dziatalnoSci na rzecz
dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej. Studenci nie tylko poznali OSrodek Pedagogiczno-Re-
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habilitacyjny Siostr Felicjanek ,,Nasz Dom” w Gebicach, ale takze przygotowali gry i zabawy
integracyjne dla podopiecznych tego oSrodka.

W ostatnim roku nawigzano wspétprace z Fundacja PATRIA w Skrzetuszewie. Obecnie
przygotowywany jest I Bieg Wielkopolan na terenie Lednickiego Parku Krajobrazowego. Ce-
lem imprezy jest integracja spoteczna uczniéw wielkopolskich szkét podstawowych i gimna-
zjoéw oraz dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych poruszajacych sie na wézkach inwalidzkich.

Podsumowanie
Na bazie wieloletnich do§wiadczefi Wydziatu Turystyki i Rekreacji poznanskiej Akademii
Wychowania Fizycznego mozna wysnué nastgpujace wnioski:

* sprawg ustug turystycznych dla oséb niepelnosprawnych nalezy w szerszym zakresie
zainteresowac przede wszystkim Polska Organizacje Turystyki, a takze touroperatoréw
oraz inne organizacje turystyczne,

e rozw0j turystyki zintegrowanej w duzym stopniu uwarunkowany jest zainteresowa-
niem samorzadéw terytorialnych, zaréwno na poziomie wojewodzkim jak i gminnym
(np. upowszechnienie rajdéw integracyjnych na poziomie lokalnym, przystosowanie te-
renéw turystycznych i rekreacyjnych dla oséb niepetnosprawnych),

* istotne jest wykreowanie profesjonalnych organizacji turystycznych w Polsce do orga-
nizacji turystyki dla os6b niepetnosprawnych oraz zmobilizowanie istniejacych biur po-
drézy do przygotowania markowego produktu dla oséb niepetnosprawnych,

* niezbgdne jest zweryfikowanie bazy noclegowej pod katem jej dostgpnosci architekto-
nicznej, z réwnoczesnym umieszczeniem tej informacji w ogélnodostepnych katalogach
bazy noclegowej,

e konieczne jest wprowadzenie do istniejacych baz danych informacji dotyczacych do-
stepnoSci infrastruktury turystycznej dla oséb niepetnosprawnych z uwzglednieniem
rodzaju niepelnosprawnosci,

* nalezy przygotowac kadry turystyczne do organizacji i obstugi oséb niepetnosprawnych,
m.in. poprzez praktyki studenckie realizowane w oSrodkach rehabilitacyjno-wypoczyn-
kowych, organizacje rajdéw integracyjnych, szerszy udzial studentéw w wolontariacie
na rzecz oséb niepelnosprawnych, aktywny udziat w réznych imprezach, np. sporto-
wych, kulturalnych organizowanych dla oséb niepetnosprawnych,

* potrzebne jest kreowanie rozwoju form turystyki alternatywnej nastawionej na inte-
gracje spoleczng oraz szersze wiaczenie Polski do programéw europejskich, takich jak
np. ,,Dostepnos$¢ miast europejskich”.
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UWARUNKOWANIA TURYSTYKI PODWODNE]J
0OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Turystyka podwodna, jako pozbawiona charakteru utylitarnego forma rekreacji ruchowe;j,
znaczacy rozkwit przezywata w pierwszej potowie XX w. W Polsce za dat¢ rozpoczynajaca
dzieje nurkowania nalezy uznac¢ rok 1935. Zorganizowano wtedy pierwsze polskie nurkowa-
nie, ktérego podjat si¢ Roman Wojtusiak — inicjator i uczestnik akcji podwodnych na Battyku.
Wydano wéwczas takze, opartg na francusko-rosyjskich Zrédtach, publikacje o tematyce pod-
wodnej. Pomimo bardzo ograniczonych mozliwoS$ci rozwoju, braku zaplecza treningowego
oraz fachowej literatury udato si¢ dokona¢ zinstytucjonalizowania nurkowania swobodnego,
w ramach ktdérego rozpoczety dziatalno$¢ sekcje nurkowe istniejace pod patronatem Polskiego
Towarzystwa Turystyczno-Krajoznawczego i Ligi Obrony Kraju (Orlewicz-Musiat 2003).

Dzieki postepujacej komercjalizacji turystyki i rekreacji takze ta dyscyplina, podob-
nie jak wiele innych form aktywnosci ruchowej, znalazta zastosowanie w rehabilitacyjnym
aspekcie kultury fizycznej oraz zostata szybko zaadaptowana na potrzeby szeroko pojmo-
wanej rewalidacji oséb niepetnosprawnych. Kamieniem milowym dla rozpowszechniania
idei nurkowania w tym Srodowisku byto powotanie w 1999 r. Krajowego OSrodka Szkole-
niowego z ramienia Handicapped Scuba Association — najwigkszej na Swiecie organizacji
nurkowej skupiajacej osoby o réznych rodzajach niepetnosprawnosci. Dzigki temu w chwili
obecnej pracuje w Polsce prawie 30 instruktoréw wyspecjalizowanych w nurkowaniu z nie-
petnosprawnymi, za§ coraz liczniejsze szkolenia odbywaja sie¢ w wielu o§rodkach w kraju.
Do najaktywniejszych nalezy zaliczy¢: Centrum Turystyki Podwodnej Nautica (Krakow,
Warszawa), Fundacje Aktywnej Rehabilitacji (FAR), Warminsko-Mazurskie Stowarzysze-
nie Nurkéw Niepetnosprawnych Sepia (Olsztyn), Klub Podwodny Nemo PTTK (Wroctaw-
-Srédmiescie) czy MDT ,,The art of diving” (Wroctaw).
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Rosnaca popularno$¢ nurkowania wynika z faktu, ze dzigki zbawiennemu wptywowi na
przebieg procesu leczniczego moze by¢ ono wykorzystywane jako specyficzna forma rehabi-
litacji. W Srodowisku wodnym nie wystepuja podstawowe bariery uniemozliwiajgce osobom
niepetnosprawnym dostep do szeregu form aktywnoSci ruchowej. Warunkami koniecznymi
do wdrozenia sg ,,jedynie”: umiejetno$¢ ptywania, brak leku przed wodg oraz ogdlna samo-
dzielno$¢ zyciowa. Spetnienie powyzszych wymogdw jest swoista przepustkg do rozpoczgcia
przygody z nurkowaniem, co z cata pewnoScig niesie ze sobg szereg pozytywnych rezultatéw.
Ta uchodzaca za prestizowa, ekskluzywna i niedostepng forma turystyki pozwala pozby¢ si¢
kompleksow zwigzanych z inwalidztwem, podnie$¢ wlasng samooceng, dokona¢ kompensacji
niepetnosprawnosci (Patkiewicz 2006). Mozliwe staja sie¢ weryfikacja umiejetnoSci, trening
samodzielnoSci 1 odpowiedzialnosci za siebie oraz wspolpartnera, a takze sprawdzenie si¢ w
trudnych, czgsto ekstremalnych warunkach. Nurkowanie to jedna z niewielu dyscyplin, w kt6-
rych osoby niepetnosprawne uzywaja takiego samego sprzgtu, jak w petni sprawni nurkowie,
co wptywa na niwelowanie wrazenia alienacji w spoleczefistwie.

Fot. 1. Nurkowie niepetnosprawni podczas nurkowania w Egipcie (fot. Piotr Stos)
Nie mozna poming¢ tez aspektu spotecznego: szkolenia, imprezy czy obozy integrujg spo-

fecznie, przyczyniaja si¢ do nawigzywania nowych znajomosci, wyrywaja z apatii i ksztaltujg
pozytywny stosunek do zycia (www.uryn.cso.pl).
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Nalezy pamigtac, ze w Zyciu codziennym osoby niepetnosprawne napotykaja szereg ograni-
czef, trudnych badZ niemozliwych do przezwycigzenia. Bariery architektoniczne, urbanistyczne,
techniczne, legislacyjne etc. sprawiaja, ze funkcjonowanie cztowieka z pewnymi dysfunkcjami
w nieprzyjaznym Srodowisku utrudnia mu wykonywanie prozaicznych czynnoSci zyciowych,
o rozmaitych formach rekreacji nawet nie wspominajgc. Natomiast dostgp do turystyki podwod-
nej nie jest ograniczany ani przez staba kondycje fizyczng, ani przez niepetnosprawno$c¢. Natural-
nie przed rozpoczgciem zajeé kandydat powinien by¢ zbadany przez lekarza nurkowego, istnieje
bowiem szereg stanéw chorobowych, ktére uniemozliwiajg uprawianie tej formy aktywnoSci
zaréwno osobom w pelni sprawnym, jak i posiadajagcym pewien stopiefi niepetnosprawnosci.

Przeciwwskazaniami do nurkowania s3 m.in.:

* Choroby uktadu oddechowego:

— cechy niedroznosci lub widoczne przestrzenie rozedmowe widziane w obrazie RTG,
— podatno$¢ na wystgpienie odmy samoistnej,
— po operacjach na klatce piersiowej,
— po urazach klatki piersiowej,
— czynna astma oskrzelowa,
* Choroby ukfadu sercowo-naczyniowego:
— wrodzone wady serca,
— choroba niedokrwienna serca,
— wszczepiony rozrusznik i sztuczne zastawki serca,
* Choroby uszu i zatok przynosowych:
— przewlekly stan zapalny uszu i zatok przynosowych,
— trwale peknigta bfona bgbenkowa,
— stany po operacjach chirurgicznych uszu,
— choroby ucha wewnetrznego,
¢ Choroby narzadu wzroku:
— ostre choroby infekcyjne,
— zapalenie narzadu wzroku i aparatu ochronnego oka,
— jaskra z duzym ubytkiem wzroku,
— uposledzenie wzroku (wigcej niz -5 D i +5 D),
e Zaburzenia neurologiczne:
— epizody drgawek i utraty przytomnosci,
— stan po udarze moézgu,
— urazy glowy,
e Zaburzenia psychiczne:
— silne nerwice,
— psychozy,
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— uzaleznienie od lekéw, narkotykdw, alkoholu,
— ocigzato§¢ umystowa,
— niedorozwdj umystowy,
* Choroby ukfadu pokarmowego:
— braki w uzgbieniu i znaczne zmiany préchnicze,
— stany chorobowe ze skfonno$cia do wymiotéw,
—zwezenia w zakresie jelita cienkiego i1 grubego,
— niezyt zotadka, zapalenie zotadka, choroba wrzodowa zofadka,
* Inne schorzenia:
— niewyréwnana cukrzyca i inne schorzenia metaboliczne,
— otyto§¢ znacznego stopnia,
— ciagza (Krzyzak 20006).

Fot. 2. Zajecia praktyczne na basenie (Zrodto: www.phsa.us)

Pomijajac jednak te podstawowe schorzenia dyskwalifikujace osoby chetne do rozpocze-
cia nauki nurkowania, warto zauwazy¢, ze z uwagi na specyficzny charakter tej formy rekre-
acji HSA zainicjowata opracowanie programu szkolen nurkowych, w ktérych podstawowym
kryterium oceny kandydata na nurka nie jest stopien niepetnosprawnosci, ale jego zalezno$é
od partnera oraz zdolnos$¢ do przyjScia mu z pomoca w sytuacji kryzysowej (Multi-Level Cer-
tifications). Na podstawie powyzszych wytycznych wyrézniono trzy kategorie przyznawane
w ramach podstawowego stopnia HSA Basic Open Water Scuba Diver:

Kategoria A — uprawnia do schodzenia pod wodg z partnerem posiadajacym taki sam lub

wyzszy stopiefi. W praktyce oznacza ona, ze kursant jest w stanie nurkowac
z zachowaniem wszelkich zasad bezpieczefistwa, wdrozy¢ odpowiednie
procedury w sytuacji awaryjnej oraz przyj$¢ z pomocg partnerowi.

Kategoria B — S§wiadczy o umiejetnoSci bezpiecznego nurkowania oraz mozliwoSci po-

prawnego zachowania w sytuacji awaryjnej, jednak z uwagi na swoje ogra-
niczenia nurek nie jest w stanie przyj$¢ z pomoca partnerowi, dlatego nie-
zbedna jest obecno$¢ jeszeze jednej osoby posiadajacej kategorig A.
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Kategoria C — nurek posiadajacy t¢ kategorie nie potrafi wykona¢ wielu czynnoS$ci samo-
dzielnie, dlatego konieczna jest tu obecno$¢ dwoch oséb towarzyszacych
— przeszkolonych z zakresu ratownictwa, posiadajacych kategorie A lub be-
dacych profesjonalnymi, wykwalifikowanymi instruktorami (Gérniak 2002).
Warto zauwazy¢, ze nierzadkie sg przypadki ,,awansu” na poziom wyzszy niz poczatkowo
zaktadany, co dodatkowo Swiadczy o istotnych rehabilitacyjnych wiaSciwosciach nurkowa-
nia. Z drugiej strony skrupulatny system kwalifikacji do okreSlonych kategorii, profesjonal-
nie prowadzone szkolenia oraz wykwalifikowana kadra instruktorska sprawiaja, ze nie za-
notowano na $wiecie zadnego wypadku w trakcie zaje¢ nurkowych 0séb niepetnosprawnych
(www.twkwroclaw.pl). Jest to fakt dos¢ istotny, a nawet fundamentalny, zwazywszy na fakt,
7e ta forma aktywnoSci jest bardzo niebezpieczna — nie tylko w bardziej ekstremalnych wa-
riantach, takich jak nurkowanie w jeziorach, na duzych gtebokoSciach, pod lodem czy w jaski-
niach, ale takze w bardziej przyjaznych akwenach, gdy panuja sprzyjajace warunki hydrolo-
giczne i pogodowe (Patkiewicz 2006). Niezaleznie jednak od stopnia zaawansowania i rodzaju
podwodnych peregrynacji podstawa jest prawidtowe szkolenie, ktérego odbycie umozliwia
dalszy rozwdj, uczestnictwo w kolejnych nurkowych eskapadach, a takze poprawe kondycji
i wytrzymatoSci (Marchewka, Potepa 2003).
Program kursu na podstawowy stopiefi HSA obejmuje:
* czg§¢ teoretyczng,
* zajecia praktyczne:
— na akwenie ograniczonym (basen),
—na wodach otwartych (morze lub jezioro).
Cechg szczeg6lng szkolenia jest prowadzenie indywidualnych kart uczestnika kursu,
w ktorych instruktor zakre§la zaliczenie poszczegélnych zadan. Niezbedne sg tutaj indywidu-
alizacja ¢wiczen oraz dostosowanie zaje¢ do mozliwosci ruchowych 0séb niepetnosprawnych,
trzeba bowiem caty czas mie¢ na uwadze fakt, ze nurkowanie nalezy do dziedziny sportéw
ekstremalnych. Niesie ze sobg caly szereg niebezpieczefistw, mogacych mie¢ wptyw na zycie
i zdrowie nurkéw. Zagrozenia te moga mie¢ rézne podioze:
« fizjologiczne — istotne sg tu stan zdrowia nurka oraz wptyw ci$nienia wody i gazéw od-
dechowych na organizm cztowieka,
* psychiczne — wynikajace gtéwnie z emocji spowodowanych przebywaniem w nietypo-
wym Srodowisku, rodzace niekiedy lek, panike czy euforie,
e sprzetowe — zwigzane z zawodnoScig sprzgtu czy brakiem dostatecznej umiejgtnosci
postugiwania si¢ oprzyrzadowaniem,
* Srodowiskowo-akwenowe — dotyczace zaawansowanych form turystyki podwodnej,
a sprowadzajace si¢ do mozliwoSci zabtadzenia w jaskiniach, zaplatania w sieciach lub
nieoczekiwanych kontaktow z miejscowq faung i florg (Patkiewicz 2006).
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W przypadku oséb niepetnosprawnych dodatkowym czynnikiem majagcym wplyw na
bezpieczenstwo nurkowania jest oczywiScie rodzaj ograniczajacych ich dysfunkcji. Godny
podkreslenia jest jednak fakt, ze rekreacji w postaci nurkowania moga z powodzeniem odda-
wac si¢ osoby z dysfunkcjami pozornie catkowicie wykluczajacymi ich z grona potencjalnych
pasjonatow turystyki podwodne;.

Cho¢ wydaje si¢ to niewiarygodne, niektére powazne schorzenia wcale nie musza by¢
przeciwwskazaniem do uprawiania nurkowania. Przyktadem mogg by¢ osoby z niedowtadami
lub amputacjami konczyn dolnych. Poniewaz nie mozna w tym przypadku wykorzystaé ptetw
jako Srodka napedowego, role t¢ przejmuja rece. Z kolei problem przytrzymywania rézne-
go rodzaju sprzgtu, np. latarek, wyeliminowano, stosujac latarki czolowe lub montujgc je na
osprzecie nurkowym. Wykorzystujac rece jako element napgdowy, nurkowie zuzywajq takze
wiecej energii, co jest rownoznaczne z zapotrzebowaniem na wiekszg ilos¢ tlenu — kwesti¢ te
rozwigzano przy pomocy butli nurkowych o wigkszych pojemnoSciach.

Pewnym ograniczeniom podlega takze turystyka podwodna w wykonaniu oséb z amputacja-
mi lub niedowtadami koficzyn gérnych. W tego typu przypadkach istnieja komplikacje zwigzane
z obstugg sprzetu, komunikacja pod woda czy przenoszeniem ekwipunku. Niezbgdna jest pomoc
partnera, ktéry umozliwi poprawne natozenie sprz¢tu oraz bedzie asekurowat osobg niepetno-
sprawng. Zamiast tradycyjnych metod komunikacji stosuje si¢ tu umowny system znakéw. Po-
wszechnie stosowany jezyk nurkowych znakéw migowych i Swietlnych nie ma racji bytu takze
w przypadku os6b niewidomych — bezwzglednie nieodzowne sg tu asysta partnera i komunikacja
oparta na systemie znakéw dotykowych i akustycznych (np. komunikat ,,OK” — jedno u$ci$nigcie
bicepsa). Niedopuszczalne jest przerwanie bezposredniego kontaktu z niewidomym nurkiem;
przez caly czas pobytu pod woda musi on czu¢ dotyk partnera lub instruktora (Ombach).

Réwniez takie schorzenia, jak tetraplegia, paraplegia, hemiplegia czy tez porazenie moé-
zgowe, nie uniemozliwiaja uprawiania tej formy podwodnej aktywnoSci ruchowe;j. Niezaleznie
jednak od rodzaju niepetnosprawnosci wszystkich kandydatéw na nurkéw obowigzuje restryk-
cyjny program szkoleniowy, ktéry ma zapobiec zaistnieniu ewentualnych niebezpiecznych
sytuacji oraz nauczy¢ postgpowania w sytuacjach zagrozenia. Obowigzkowe jest zaliczenie
kolejnych etapéw kursu, obejmujgcego zajecia ze sprzgtem, zajgcia praktyczne na basenie oraz
w wodach otwartych.

Konspekt pierwszej lekcji przeprowadzanej w wodach otwartych przewiduje:

* przygotowanie i zatoZenie sprz¢tu, wzajemna kontrole wyposazenia (z pomocg),

* wejScie do wody, kontrole wyposazenia z partnerem,

* zdejmowanie, przeptukiwanie i ponowne zaktadanie maski na powierzchni,

* napetnianie kamizelki R-W na powierzchni ustami i przy pomocy inhalatora,

* utrzymywanie si¢ na powierzchni nieruchomo przez 5 minut, obroty dookota wiasnej osi

i ptywanie po powierzchni,
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e opréznienie kamizelki R-W i zanurzenie przy linie zejSciowe;j,

* wyréwnywanie ciSnienia,

* ustalenie ptywalnoSci neutralnej, ptywanie pod wodg przez 20 minut,

* obserwacje zycia podwodnego,

* wydmuchiwanie wody z maski, wynurzenie przy linie zejSciowe;j,

* sprawdzenie wywazenia na powierzchni z pelnymi ptucami — 50 atm. w butli,

* wyjScie z wody (z pomocg),

» zalogowanie nurkowania (Materiaty wewnetrzne HSA Polska).

7 uwagi na rozbudowany program szkoleniowy zdobycie patentu nurkowego to dla oséb
niepetnosprawnych duzy wysitek i wyzwanie. Cwiczenia wymagaja samodyscypliny, cier-
pliwosci i skupienia, a zajgcia teoretyczne opanowania znacznego zakresu materiatu. Jednak
wszystkie trudnoSci i wyrzeczenia, jakie niesie ze sobg uprawianie tej formy aktywnoSci spor-
towo-turystycznej, rekompensowane sg dzieki pozytywnym aspektom wynikajacym z nauki
nurkowania. Ma ono bowiem wszystkie cechy, jakimi powinien charakteryzowac si¢ sport
w odniesieniu do 0s6b niepetnosprawnych.

Za Lorenzenem nalezy tutaj wymieni¢ nastgpujace elementy:
¢ Cel leczniczy
Sport powinien by¢ naturalng kontynuacja procesu usprawniania. Jego uprawianie po-
winno niwelowa¢ negatywne skutki mniejszej aktywnosci fizycznej oraz zapobiegac
zmianom towarzyszacym chorobie. Treningi nie mogg jednak prowadzi¢ do pogorsze-
nia zdrowia i zagrozenia dla ogdlnej sprawnosci pacjenta — stad surowe obostrzenia
dotyczace zasad bezpieczefistwa w trakcie nurkowania.

¢ Cel biologiczny

Aktywno§¢ ruchowa niweluje biologiczne skutki starzenia si¢ organizmu, ktdre
w przypadku niepetnosprawnosci zachodzg czgsto w sposéb przyspieszony. Systema-
tyczne treningi wptywaja na ukfad immunologiczny poprzez zwigkszenie liczby ciat
odpornosciowych oraz przyczyniaja si¢ do wzrostu sprawnosci poprzez uruchomienie
proceséw kompensacyjnych.

¢ Cel anatomiczno-fizjologiczny

Regularne uprawianie ¢wiczef fizycznych przyczynia si¢ do zwigkszenia sity migsnio-
wej, wytrzymatoSci, poprawy kondycji, zakresu ruchu w stawach, co cho¢ czgSciowo
moze zniwelowaé skutki ograniczonej sprawnosci.

¢ Cel higieniczno-zdrowotny

Uprawianie odpowiednio dobranej dyscypliny sportu uatrakcyjnia niezbedng osobom
niepetnosprawnych codzienng dawke wysitku fizycznego, czynigc jg bardziej pozada-
na, a nawet niezbedng dla dalszego funkcjonowania organizmu (Beck 1977).
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* Cel wychowawczo-psychologiczny
W przypadku dzieci uprawianie sportu wyjatkowo mocno wptywa na ksztattowanie
charakteru, odpowiednich postaw spotecznych, uczy wspétpracy i zacheca do zdro-
wej rywalizacji. Pozwala wyladowaé nadmiar energii, zniwelowaé apati¢ lub agresje,
a takze stymulowa¢ prawidtowy rozwdj organizmu.

* Cel hedonistyczny
Uprawianie kazdej dyscypliny sportu daje poczucie samorealizacji, odniesionego suk-
cesu i jest swoistym oderwaniem od rzeczywistoSci, za§ nurkowanie dodatkowo za-
pewnia odmienne, specyficzne doznania, niespotykane w Srodowisku lagdowym.

* Cel estetyczny

Poprzez uczestnictwo w treningach mozliwe jest wypracowanie ptynnosci ruchdw,
ich doskonalenie i ekonomizacja. Wybitnie wskazane sa tutaj wlasnie zajecia prowa-
dzone w Srodowisku wodnym.

* Cel spoleczny

Przekraczanie utartych granic, przetamywanie stereotypow, duzy wysitek wlozony
W swoja sportowg pasj¢, niezalezno$¢ od pomocy otoczenia powoduja oczywisty
wzrost pewnosci siebie. Poczucie petnowartoSciowosci spotecznej sprzyja integracji
oraz pomaga podwyzszy¢ samooceng (Patkiewicz 1998).
* Cel ekonomiczny

Uprawianie przez osoby niepetnosprawne dowolnej dyscypliny sportowej poprawia
0golng sprawno$¢ fizyczng, co daje mozliwos$¢ podjgcia pracy na atrakcyjniejszym
stanowisku. Implikuje to oczywiScie wyzsze zarobki oraz mozliwo$¢ realizacji zycio-
wych planéw.

Nurkowanie jest doskonata forma aktywnoSci ruchowej dla oséb niepelnosprawnych,
poniewaz petni jednoczesnie rolg terapeutyczng i rehabilitacyjng. Swobodne poruszanie si¢
w wodzie pozwala uzyskaé poczucie lekkoSci i niezaleznoSci — jakze potrzebne ludziom spe-
dzajacym wigkszo$¢ zycia na wdzkach inwalidzkich.

Z fizjoterapeutycznego punktu widzenia Srodowisko wodne ma bardzo korzystne dziafanie.
Woda pozwala na odcigzenie ciata, a ruchy w wodzie z zastosowaniem pletw majg charakter ¢wi-
czef oporowych, ktére wzmacniaja aparat kostno-stawowo-migsniowy. Oddychanie pod woda
wzmacnia mig$nie oddechowe i poprawia wydolno§¢ uktadu oddechowego. Cwiczenia wykony-
wane w odpowiedniej temperaturze wody pozwalaja na zmniejszenie napigcia mie$niowego.

Nie do przecenienia jest takze aspekt psychologiczny — zdobywanie uprawnien nurkowych
daje poczucie niezwyklosci, utwierdza w przekonaniu uczestniczenia w zajeciach waznych,
trudnych i skomplikowanych, czesto niedostepnych osobom catkowicie sprawnym. Zadowole-
nie z wlasnej pracy i trudu wlozonego w szkolenie pomaga ksztattowac pozytywny stosunek
do rzeczywistosci.
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Turystyka podwodna petni takze funkcje integracyjne i rewalidacyjne. Wspdtpraca z gru-
pa, wzajemna pomoc i odpowiedzialno$¢ za partneréw wptywaja na zacieSnienie wiezOw spo-
fecznych oraz pomagajg zerwac z uprzedzeniami. Nurkowanie pozwala zawigzy waé nowe zna-
jomosci i kontakty towarzyskie, wptywa na rozwdj osobowosci, realizowane na zagranicznych
wyjazdach na nurkowe obozy poszerza horyzonty i rozbudza ciekawo$¢ §wiata, odrywajac od
codziennego marazmu. Nieskonczono$¢ toni wodnej, uczucie niewazkosci i petna swoboda
zblizajg nurka do realizacji odwiecznego marzenia o lataniu, a dla osoby niepetnosprawnej

stanowig pomost pomiedzy inwalidztwem a powrotem do sprawnosci.
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dr Barbara Daniszewska
(Uniwersytet Medyczny w £odzi, Polskie Stowarzyszenie Zeglarzy Niepetnosprawnych)

ZEGLARSTWO OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
JAKO SPORT WYCZYNOWY I FORMA REKREACJI

Zasada dydaktyczno-wychowawcza méwigca o aktywnosci 1 §wiadomoSci potwierdza
fakt, ze Swiadomo§¢ budzi aktywno$¢. Cztowiek musi wiedzieé, by¢ przekonanym o stuszno-
Sci swojego dziatania, by dazy¢ do celu z wtasnej inicjatywy, poszukiwaé drog rozwigzania
problemu. Jezeli jest Swiadomy mozliwoSci osiggnigcia sukcesu, to podejmuje dziatanie.

Student niepetnosprawny rzadko jest samodzielny. W codziennych czynnoSciach czgsto
potrzebuje asystenta, zwlaszcza jezeli znajduje si¢ na obcym terenie. Wakacje mtodego czto-
wieka zwigzane s3 z wyjazdami rodzinnymi lub leczeniem sanatoryjnym. W 1976 r. alterna-
tywa dla studentéw niepetnosprawnych staty si¢ obozy Zeglarskie organizowane przy Poradni
Rehabilitacyjnej Zespotu Opieki Zdrowotnej dla Szkét Wyzszych w Lodzi. Od tego momentu
datuje si¢ przygoda zeglarska ludzi, ktérzy po skonczeniu studiéw utworzyli Polskie Stowarzy-
szenie Zeglarzy Niepetnosprawnych z siedzibg w Lodzi.

Kazdy, kto nie boi si¢ wody (bo ptywaé juz
na przyklad nie musi umie€), moze uczestniczy¢
w spotkaniu z wiatrem i wodg na obozach rekreacyj-
no-rehabilitacyjnych. W tej przygodzie moze uczest-
niczy¢ samodzielnie, bo zawsze znajdzie pomocna
dlofi. Moze tez zaprosi¢ na obdz bliskg sobie osobe

Rys. 1. Logo Polskiego Stowarzyszenia — tu nie istniejg sztywne reguty.
Zeglarzy Niepetnosprawnych Poznawanie zycia zeglarskiego odbywa si¢ stop-
niowo. Podczas pierwszego obozu mieszka si¢ na
ladzie, w bazie hotelowej, przystosowanej pod kazdym wzgledem do potrzeb oséb z dysfunk-
¢ja narzadu ruchu. Jachty sg bezpieczne — kilowe, tzn. niewywrotne, ale réwniez kabinowe, za-
pewniajace maksymalne bezpieczefistwo zatodze. Uczestnicy gotowi do wyprawy wyplywaja
0 godz. 10” i wracajg na obiad, nastgpnie po potudniu kontynuuja rejs od godz. 16 i wracaja na
kolacje. Dla chetnych nie sg to bierne zajecia. Kandydaci na zeglarzy wdrazani s3 w prace na po-
ktadzie, uczg si¢ prowadzenia jachtu, walki z wiatrem pod czujnym okiem sternika, instruktora
zeglarstwa. Jachty sg 5-6-osobowe, a statg zatoge stanowia 2 osoby: sternik i zeglarz z upraw-
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nieniami, ale jednocze$nie rehabilitant-wolontariusz, przygotowany do wspdtpracy z osobami
niepetnosprawnymi. Intensyfikacja zaje¢ obejmuje wyplyniecia na caly dziefi oraz positek na
jachcie, w tawernie lub na zielonej bindudze (jak sobie zatoga zaplanuje).

Fot. 1. Rekreacja na wodzie — przyjemne z pozytecznym (fot. Marian Kuras)

W ramach dalszego wdrazania w arkany Zeglarstwa organizowane sg rejsy z noclegiem na
jachcie. To juz naprawde wyczyn dla kogo$, kto nigdy nie nocowat w ,,obcym” miejscu — tu,
bez rodziny, przekonuje si¢, Ze mozna sobie poradzi¢. Pomoc udzielana jest tylko wtedy, gdy
adept Zeglarstwa wskazuje na taka potrzebe.

Jest tez nadbudowa — wieczorem odbywaja si¢ zajecia teoretyczne, dotyczace manewro-
wania jachtem, prac bosmafskich, meteorologii, budowy todzi zaglowej — a takze rozrywka:
szanty, ognisko i gawedy kapitana. Zeglarstwo wcigga, staje sie pasja, wiec w zimowe wieczo-
ry teskni si¢ za spokojem 1 wodg.

Mniej wigcej po dwdch sezonach obozowych zapada decyzja o podejmowaniu dalszych
wyzwafl. Najczgsciej takim wyzwaniem jest uczestnictwo w 14-dniowym rejsie po jeziorach.
Kolejne aktywnoSci sa naturalng konsekwencja poprzednich (rejsy po morzu, rejsy zagraniczne).

Aktywno$¢ zeglarska maleje poza sezonem, jednak osoby, ktére zaprzyjaZznity si¢ podczas
rejsu, nie tracg ze soba kontaktu, zwlaszcza ze przyjaznie zawigzuja si¢ tatwo i czgsto. Mala
przestrzen jachtu sprzyja integracji, a zasad wspotdziatania uczy etyka zeglarska.

Stowarzyszenie ma swoja siedzibe w Lodzi, w ktdrej Zeglarze si¢ spotykaja, szkolg i przy-
gotowuja do zdobywania stopni zeglarskich — patentu zeglarza. Istotnym elementem sg prace
bosmaiskie: adepci ¢wiczg wezly Zeglarskie, uczg si¢ wykonywania drobnych napraw, np.
reperacji zagla.
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Z pomoca, gtéwnie finansowg, PFRON-u oraz MOPS-u uczgszczajg przez cala zim¢ na
ptywalni¢. Zorganizowane zajecia grupowe najlepiej mobilizuja, uczestnicy zaje¢ z zapatem
uczg si¢ wigc ptywac badz doskonala swoje umiejgtnosci ptywackie.

Silng motywacja do uprawiania turystyki zeglarskiej jest zrozumienie potrzeby stosowa-
nia tej formy ruchu dla podnoszenia wlasnej sprawnosci, ktdra jest niezbedna do uzyskania
samodzielnoSci. Nabywanie prostych umiejetnosci utatwiajacych codzienne zycie, znajdowa-
nie przyjaciot oraz mozliwo$¢ zaimponowania wlasnymi umiejgtnosciami to podstawowe za-
tozenia lezace u podstaw zeglowania. Zeglarstwo ma by¢ inspiracjg do poszukiwania wiasnych
rozwigzan fagodzacych skutki kalectwa. Pasja to znajdowanie sit do pokonywania przeszkod,
relaks i leczenie, uzdrawianie duszy, zwalczanie obaw, nauka bycia i wspétpracy w grupie.

Obok rekreacji dla tych, ktérzy potrzebujg adrenaliny i maja motywacje do podnoszenia
wiasnej efektywnoSci, rozwingta si¢ sfera sportowa. Dalsze losy sportowe Zeglarzy niepetno-
sprawnych ukierunkowane sg na rywalizacje i wyczyn. Regulaminy rozgrywanych regat sg
zgodne z regulaminami IFDS, dotyczy to przede wszystkim kwalifikacji medycznej, instrukcji
ptywania, zasad oceny zawodéw. Kadra sportowa rekrutowana jest sposrdd zeglarzy wyszko-
lonych na obozach.

Fot. 2. Regaty Polskiego Stowarzyszenia Zeglarzy Niepetnosprawnych o Puchar Kapitana Grzegorza
Przybylskiego — Gorki Zachodnie, paZdziernik 2008 r. (fot. Wiestaw Kujawa)

Powstanie International Foundation for Disabled Sailing (IFDS), migdzynarodowej orga-
nizacji zajmujacej si¢ przygotowywaniem imprez o charakterze ogélno§wiatowym, zainspiro-
wato organizowanie imprez polskich. Polskie Stowarzyszenie Zeglarzy Niepetnosprawnych
przystapito do IFDS i zaistniato na arenie migdzynarodowe;.

171



W 1996 r. w Atlancie zeglarstwo po raz pierwszy stato si¢ dyscypling paraolimpijska.
Po udziale w mistrzostwach Swiata polska zatoga zostata zaproszona do rywalizacji réwniez
i w tych igrzyskach. Ostatnie osiggniecia zeglarzy Polskiego Stowarzyszenia Zeglarzy Niepet-
nosprawnych to udzial w paraolimpiadzie w Atenach.

Sport i wyczyn pozwalajg pozyskiwac Srodki finansowe na rekreacje i turystyke zeglarska.
Obecnie Stowarzyszenie liczy ok. 300, mniej lub bardziej aktywnych, cztonkéw pochodza-
cych z terenu catej Polski. DziatalnoSci Stowarzyszenia przy§wieca idea, jakg niesie ze sobg
ruch paraolimpijski: stworzenie mozliwoSci wspétzawodnictwa osobom niepetnosprawnym
na takich samych zasadach jak osobom bez dysfunkcji ruchowych. Jest to idea godnego zycia,
integracji spotecznej, rozwijania wiasnych umiejetnosci i podnoszenia kwalifikacji. Dzi§ sport
0sob niepetnosprawnych ma juz z rehabilitacjg niewiele wspolnego. Liczba imprez sporto-
wych, ich ranga oraz osiggane wyniki wskazuja na to, ze w wielu dyscyplinach mozliwe jest
podjecie réwnorzednej rywalizacji z zawodnikami bez dysfunkcji.

Wspoétczesnie Swiat medyczny prowadzi ozywione debaty dotyczace poziomu wyczynu
sportowego niepetnosprawnych, koniecznosci uwzgledniania ich bezpieczenstwa, tak aby po-
dejmowana aktywnoS$¢ nie powodowata pogorszenia si¢ stanu zdrowia zawodnikéw. Z drugiej
strony to sport wyzwala u os6b niepetnosprawnych wiele mechanizméw kompensacyjnych,
adaptacyjnych, dowartoSciowuje, jest elementem poznawczym i integracyjnym.

Zaréwno sport, jak i rekreacja os6b niepetnosprawnych majg swoich zwolennikéw i prze-
ciwnikéw. Do realizacji planéw turystyczno-rekreacyjnych potrzebna jest akceptacja spofeczna.
W chwili obecnej akceptacja ta jest w wielu sytuacjach jedynie deklarowana — za deklaracja
nie idg czyny. Mozna zorganizowac (czytaj: dosta¢ dofinansowanie) do wycieczki, obozu tury-
styczno-rekreacyjnego dla oséb niepetnosprawnych, ale nie mozna dosta¢ dofinansowania do
uczestnictwa w wycieczce czy obozie niezadeklarowanych jako ,,impreza niepelnosprawnych”.
Chociaz tyle méwi si¢ o integracji, to przepisy sprawiaja, ze osoby niepelnosprawne nawet nie
zgtaszajg deklaracji udzialu w imprezach turystycznych nieadresowanych bezpoSrednio do
nich. W duzym zakresie zniknely juz bariery architektoniczne, ale wciaz nie zniknety bariery
spoteczne.
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mgr Andrzej L.ukasz Maranda
(Klub ,,Sprawni inaczej” przy RO PTTK w Biatymstoku)

PRZYJEMNOSCI I NIEDOSTATKI TURYSTYKI KWALIFIKOWANE]J
OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Przez potowe moich 28 lat jestem Scisle zwigzany z Polskim Towarzystwem Turystyczno-
-Krajoznawczym. Cho¢ od najwcze$niejszych lat podrézowatem razem z moimi Rodzicami
(najpierw w nosidetku, potem na wézku inwalidzkim i najczgSciej samochodem, pociggami,
samolotami, helikopterami, bryczkami, statkami morskimi i rzecznymi), to moja publicystycz-
ng przygode krajoznawczo-turystyczng rozpoczatem przed 14 laty duzym tekstem, zamiesz-
czonym w rubryce ,,Tacy Sami” czasopisma ,,Informacje ZG PTTK”. Zachowuje ten tekst w
zywej pamieci, gdyz pozwolilem sobie w nim na niczym nieograniczong podréz po catym
Swiecie. Dzi$ nie zgadzam si¢ z nadanym temu tekstowi tytutem: ,,Rzecz o podrézach, ktére
nigdy nie beda zrealizowane”, totez staram si¢ prorokowaé odmiang mego losu.

Co prawda dotychczas bytem ,.tylko” dwukrotnie na Kubie i raz w Kanadzie. Szczegdlnie
przyjemnie wspominam jednak dwutygodniowy, bardzo urozmaicony pobyt na Litwie i nie
ukrywam, Ze chciatbym tam jeszcze nie raz powrdécic. Nieustannie jestem wierny ojczystym
szlakom, albowiem przedktadam nade wszystko wedréwki po réznych zakatkach Polski.

Postaram si¢ Szanownych Pafstwa przekonac, ze moje ulubione podrézowanie dostarcza
mi mndstwa wspaniatych wrazefi. Kazde nowo odkrywane miejsce, zachwycajace wnetrza
starych Swiatyn, zamkow, patacéw, urzekajacych swoim klimatem dworkéw, bezposredni
kontakt z naturg — pomimo przejSciowego zmeczenia — zawsze regeneruja mnie psychicznie
i fizycznie.

Moje dziennikarskie sktonnoSci sprawiaty, ze po kazdym krajoznawczo-turystycznym
wyjezdzie (czy to z Rodzing, czy z cztonkami mego Klubu) opracowywatem tekst, w ktérym
zdawatem relacje z osobiscie dokonanych odkry¢, swoich przezy¢, a takze wygtaszatem opinie,
ktére moglyby pomdc innym osobom z niepetnosprawnosciag w poruszaniu si¢ po ojczystych
Sciezkach. Mam nadziejg, iz chociaz cz¢$¢ tych moich wywodéw dotarta do zainteresowanych
0s0b, gdyz czesto stysze utyskiwania, ze mato jest podstawowych informacji na ten temat.

Po raz kolejny powtdrze, Ze turystyka to dla os6b niepetnosprawnych najciekawszy sposéb
spedzania wolnego czasu, nawigzywania nowych znajomosci oraz najkorzystniejsza rehabilitacja
na tonie natury. Jeszcze nikt nie wymyslit lepszego niz aktywno$¢ krajoznawczo-turystyczna
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W ojczystej, przyjazne] przestrzeni sposobu na to, aby jak najblizej obcowaé z przyroda, pozna-
waé nowe i utrwala¢ juz znane trasy i szlaki, wzmacnia¢ sprawno$¢ fizyczna, regenerowal si¢
psychicznie. Wiem, o czym piszg, bo poruszam si¢ na wozku inwalidzkim i z tego tytulu napo-
tykatem wiele progéw faktycznych i Srodowiskowych. C6z, dla chcacego nie ma nic trudnego.
Nawet zjazd na linie alpinistycznej jest mozliwy, czego jestem najlepszym przyktadem.

Stykatem si¢ z wieloma barierami mentalno-spotecznymi czy architektoniczno-tran-
sportowymi, lecz zawsze chciatem czerpaé jak najwigcej radoSci ze swego zycia i poczu€ si¢
wolnym mimo swoich ograniczen. Moje zwiazki z Polskim Towarzystwem Turystyczno-Kra-
joznawczym daly mi szanse¢, abym mogt coraz wigcej wiedzie¢ o kraju, poznawac jego przy-
rodniczo-kulturowe osobliwosci, a wraz z bliskimi i przyjaciétmi doznawaé najpiekniejszych
emocji podczas wspélnego wycieczkowania.

Dzigki mojemu upartemu dazeniu do normalno$ci — mozolnie, lecz z ogromng satysfak-
cja — potwierdzatem swoje prawo do réwnosci na szlaku turystycznym, ale takze w Zzyciu.
Coraz mniej uwagi zwracatem na nieprzyjazne (czasami wrecz niedorzeczne) zachowania in-
nych ludzi — znacznie bardziej interesowata mnie dostgpnoS$¢ do wszystkich obiektow, ktdre
chciatem zwiedzi¢, a takze to, w jaki sposéb zdotam si¢ dosta¢ do wymarzonej miejscowosci.
Dzigki moim wyjazdom na rézne imprezy o charakterze ogélnopolskim przekonatem sig tez,
ze podobnych mi — niepetnosprawnych — turystéw w PTTK jest coraz wigcej. Tu czujemy si¢
petnowymiarowymi ludZmi, a nie przyktadami chorobowymi!

Bardzo duzo oséb niepetnosprawnych bylo chociazby na Ogélnopolskim Rajdzie (pieszym
i kolarskim) w Mystowicach w kwietniu biezacego roku. Intensywny deszcz nie przeszkodzit
nam w dotarciu pod Pomnik Trzech Cesarzy (symbol zbiegu granic trzech zaboréw), a je-
dynie uaktywnit pomysfowo$¢ pomocng w chronieniu si¢ przed deszczem. Nikt nie wycofat
sie z wyprawy, jedynie organizatorzy skrécili troche oba szlaki w trosce o to, aby uczestnicy
rajdow szczesliwie dotarli na regenerujacy positek i przyjazne spotkanie pod dachem, w oto-
czeniu licznych eksponatéw Centralnego Muzeum Pozarnictwa. Rozmawiatem tam z innymi
uczestnikami tej imprezy i — jak wszyscy oni — z olbrzymim uznaniem wyrazatem si¢ o stara-
niach gospodarzy z oddzialu PTTK w Mystowicach. Bo przeciez od nas samych w najwiek-
szym stopniu zalezy, czy turystyka rzeczywiscie jest i bedzie potrzebna nam wszystkim! Na
dobre zaproszenia zawsze trzeba odpowiedzie¢: tak, jade!

Po wspomnianych rajdach odbylo si¢ interesujgce seminarium, w ktérym takze uczestni-
czylem. Z wigkszoScig oséb obecnych na sali zgodzitem si¢, Ze trzeba bra¢ udziat w imprezie,
sptywie, rajdzie, rejsie badz wedréwcee, ktére najliczniej sg oferowane przez oddziaty PTTK na
terenie catego kraju — zwtaszcza w okresie letnim. Czg$¢ tych propozyciji jest adresowana do os6b
niepetnosprawnych réwniez w innych porach roku (cho¢ zdarza si¢ to rzadziej). Trzeba tylko zdo-
by¢ interesujgce nas wskazdwki, wykorzysta¢ wiele informaciji, ktére sa umieszczone w Interne-
cie, lub odwaznie udac si¢ do najblizszego oddziatu PTTK, gdzie na pewno uzyska si¢ pomoc.
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Warto pamigtac, ze nasze praktyczne spostrzezenia z imprez terenowych i uwagi dotyczg-
ce podstawowych spraw: dostgpnoSci do Srodkéw transportu, obiektéw przyrodniczych i kul-
turowych, bazy turystycznej bedg bardzo przydatne w pracach inwentaryzacyjnych, ktére teraz
sq prowadzone na obszarze catej Polski.

Baza turystyczna wraz ze szlakami i Sciezkami przyrodniczymi — jak kazdy inny obiekt
(nowo wznoszony czy juz remontowany) — powinna by¢ w zgodzie z najnowszymi wytyczny-
mi architektonicznymi i urbanistycznymi, opierajacymi si¢ na fundamentalnej zasadzie: pro-
jektowanie dla wszystkich. Nasze uwagi — jako uzytkownikéw — sa bezcenne!

Podobnych tendencji nie widaé jeszcze wsrdd gestorow (publicznych i prywatnych) $rod-
kéw transportu. Co prawda stosunkowo najtatwiej (i najszybciej) jest poruszaé si¢ samolotami,
lecz na razie mozemy o tym giéwnie pomarzy¢ — z wielu réznych powodow.

Trudno mi mile wspomina¢ moje podréze pociggami, do ktérych bytem wnoszony jako
,»bagaz”, a za mng wnoszony byl m¢j wézek. Na peronach w r6znych miastach Polski nie na-
potkatem jeszcze sprawnej windy, totez zawsze trzeba szukac przyjaznych ludzi z silnymi ra-
mionami. Maty zawdd przezytem takze catkiem niedawno, kiedy koniecznie chciatem zwie-
dzi¢ Pociag Papieski stale kursujacy na trasie Krakow Gtéwny — Wadowice, a przebywajacy
goscinnie na dworcu PKP w Biatymstoku. Wwieziono mnie po bardzo stromym podjezdzie,
co nie nalezalo do przezy¢ przyjemnych. Na szczedcie specyficzny charakter tego pociagu,
pieknie upamietniajacego postaé Jana Pawta II, Papieza Polaka, zatuszowat groze réwnie nie-
bezpiecznego wyjazdu z tego pociagu.

Pragne tu doda¢, ze zabytkowy dworzec kolejowy w Biatymstoku przyciaga ostatnio réw-
niez mito$nikéw sztuki. Szkoda tylko, Ze interesujace wystawy odbywajq si¢ na wysoko usytu-
owanej antresoli. Pozostaje mi tylko oczekiwaé na zyczliwe przekazanie mi ptyt CD z kazdej
ekspozycji badZ wybudowanie windy.

Mimo wszystko uwazam, ze do wypraw turystyczno-krajoznawczych pociagi sa najlepsze,
cho¢ dostosowanych wagonéw jest bardzo mato. Nasze naciski mogg by¢ bardzo skuteczne
(np. w sprawie dofaczenia wagonu dla wézkowiczéw do pociagu na trasie naszej wycieczki).
Trzeba tez sygnalizowa¢ potrzeb¢ montazu przydatnych wind na peronach ze schodami (wzo-
rem moze by¢ dostepno$¢ metra w Warszawie) oraz do sktadéw pociggéw.

Niskopodtogowe autobusy najcze¢sciej poruszajg si¢ po ulicach naszych miast. Podobny ta-
bor, kursujacy pomiedzy réznymi miejscowoSciami, musi znajdowac sie w gestii najwigkszych
przewoznikéw samochodowych!

Doskwieraja w mojej pamieci wspomnienia dotyczace wyjazdéw autokarowych na rézne
nasze imprezy, w ktérych zawsze bierze udzial kilkunastu wézkowiczow. Cale szczgicie, ze
atrakcyjne programy tych wypraw odwracaja uwage od niedogodnoSci niedostosowanych au-
tokarow, a wsiadac i wysiadaé trzeba — zazwyczaj — kilkakrotnie.

Bryczki i tramwaje konne — jesli maja platformy czy kiadki pozwalajace na wjazd — moga
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by¢ naszym ulubionym pojazdem na réznych szlakach, zwlaszcza w parkach narodowych
i krajobrazowych. Korzystatem z nich m.in. w Ciechocinku i w Puszczy Biatowieskie;.
W Lodzi za$ lubi¢ podrézowac riksza, cho¢ koniecznie trzeba by w jej wyszukanym ksztalcie
umozliwi¢ uchylanie jednego z bokéw pojazdu — i klopotéw z przejSciem z wézka juz by nie
bylo. A ulica Piotrkowska z perspektywy rikszy jawi si¢ niezwykle interesujgco!

Niektorzy sposrod moich znajomych sg wierni rowerom. Dzigki cigglym innowacjom
mozna swobodnie dobra¢ pojazd do swoich upodoban i zdrowotnych ograniczen. Do takich
nowatorskich projektéw i ich dobrej realizacji namawiam wszystkich producentéw sprzetu
turystycznego, korzystajac z moich corocznych obserwacji czynionych na Migdzynarodowych
Targach Sprzetu Rehabilitacyjnego REHABILITACJA w todzi.

Statki rzeczne, jeziorne oraz morskie sg juz coraz powszechniej dostepne dla ludzi z r6z-
nymi dysfunkcjami (niestety, nie dotyczy to toalet!). Szczerze polecam wzorcowe statki Ze-
glugi Augustowskiej. Nic tylko ptywac Szlakiem Papieskim po przepigknych jeziorach Po-
jezierza Augustowskiego, tym bardziej ze juz wkrétce bedziemy mogli poptyna¢ Kanatem
Augustowskim az do Grodna! Mozna tez wybra¢ katamaran i wygodnie poptyna¢ w doling
rzeki Rospudy.

NiedoskonatoSci fizyczne 0s6b z niepetnosprawnoscig nie mogg przystania¢ ich potrzeby
samodzielnego ptywania i zeglowania po ojczystych wodach na kajakach, todziach wiosto-
wych, jachtach czy specjalnych tratwach. Niezatapialny i wygodny sprzet, ,,zdrowe” kapoki,
nieduze dzwigi, ktére przeniosg osoby niechodzace z kei (obnizonej!) na obiekt ptywajacy — to
wystarczy, aby oswoi€ si¢ z kazdym szlakiem wodnym. Ja juz polubitem sptywy kajakowe
i rejsy na jachtach.

Jako uzytkownik réznych wézkéw inwalidzkich sugeruje projektantom i wykonawcom
tych pojazd6w, aby testowali je w warunkach plenerowych. My, ich posiadacze, jezdZac potem
po réznych Sciezkach i duktach turystycznych, nie mielibySmy z takim sprzgtem zadnego pro-
blemu. Nie mogg si¢ jednak pogodzié z tym, ze projektanci i producenci znakomicie radzacych
sobie w terenie wozkéw inwalidzkich ustawiaja bariery cenowe nie do pokonania (na przyktad
120-140 tysigcy ztotych!). Dla kogo sg te pojazdy?

Dlatego tez podrdze krajoznawczo-turystyczne w matym gronie mozliwe sg przede wszyst-
kim dzigki samochodom osobowym, ktére mogg dotrze¢ praktycznie wszgdzie. Bardzo sobie ce-
ni¢ takie wyjazdy, podczas ktérych moge zatrzymac si¢ w miejscu, ktére mnie zaciekawia swoja
niepowtarzalno$cia i uroda. Bardzo lubi¢ zatrzymywac si¢ przy przydroznych kapliczkach.

Od dawna pragnatem ponownie odwiedzi¢ Krakow, co tez zdarzylo si¢ w potowie kwiet-
nia biezacego roku. Wybratem si¢ w t¢ podréz razem z Rodzicami. Pomimo chiodnej aury
z niebywatym zainteresowaniem przemierzatem Rynek Gléwny, ogromng Bazylike Mariacka,
urzekajace Planty, okolice Teatru im. Juliusza Stowackiego. Pokrzepitem si¢ réwniez papie-
skg kremowka w kawiarni w Sukiennicach. Sama przejazdzka samochodem po krakowskich

176



ulicach, przepigkne mosty, spotkania z tramwajami, wieloma grupami zwiedzajacych byly
dla mnie tak absorbujace, ze zapomniatem o wszystkich innych sprawach. Tylko zmeczenie
przypominalo, Ze pora udac si¢ na spoczynek.

18 kwietnia biezacego roku obudzitem si¢ — doktadnie o §wicie — jako go§¢ Domu Dusz-
pasterskiego przy Sanktuarium Bozego Milosierdzia w Krakowie-Lagiewnikach. Czutem si¢
gleboko wyciszony, miatem prze§wiadczenie, Ze tego dnia wydarzy si¢ co$§ dla mnie bardzo
waznego, a przepigkna pogoda nastrajata mnie bardzo optymistycznie. Msza §wieta w zachwy-
cajagcym fagiewnickim Sanktuarium, gdzie byta réwniez duza grupa pielgrzyméw z jednej
z biatostockich parafii, zwiedzanie, wjazd na wiez¢ widokowg, robione przeze mnie zdjgcia,
a wreszcie obecno$¢ w kaplicy Sw. Faustyny sprawity, ze poczulem si¢ napetniony ogromna,
pozytywna energig i wieloma pomystami na przyszios¢.

Czy to blizsze zapoznanie si¢ z zyciorysem Sw. Faustyny — tak ujmujacej pracowitoScig
i skromnoScia, inspirujacej swa bezposrednioscig i prostolinijnoScia — uzmystowito mi, ze
tylko ona mogta daé najprawdziwsze wskazéwki do namalowania obrazu Jezusa Milosierne-
go? Tak, na pewno tak, gdyz — od dtuzszego czasu, gdziekolwiek jestem, obraz ten wzbudza
we mnie niezwykte emocje, a jego twoérca — malarz Eugeniusz Kazimirowski — to ,,znajomy
Swigtych”.

Podobnie wielkich — ale o innym charakterze — uczué dostarczyt mi ogrom historycznego
i kulturowego bogactwa zgromadzony na Wawelu. Wstuchiwatem si¢ w opowie$¢ przewod-
nika, a przed moimi oczami przesuwatly si¢ rézne sceny z ojczystej historii — jakby te obrazy,
ktére wisiaty w wawelskich komnatach, ,,wyszty” ze swych ram i tworzyly nowe rozdzialty
dziejéw narodu polskiego.

Z tego wielkiego uniesienia emocjonalnego drastycznie wyrwata mnie nasza rzeczywi-
sto§¢. Ponownie — tym razem w dét — trzeba byto pokona¢ piekne, marmurowe, cho¢ dtugie
schody. Duzo osob mi si¢ przygladato, ale pomoc przy zniesieniu mnie razem z wézkiem
zadeklarowalo tylko... dwdch obcokrajowcéw! Dopiero w pobliskiej restauracji odnaleZzliSmy
szatni¢ 1 dostosowang toalete, o co zresztg byliSmy tez dopytywani przez innych niepeino-
sprawnych turystow.

Przy tej okazji apeluj¢ do mtodych studentéw architektury z Krakowa, by zechcieli si¢
twdrezo zajaé urbanistycznymi udogodnieniami, ktére w przysztoSci moga uszczesliwié licz-
nie przybywajacych do tego miasta niepetnosprawnych turystow i krajoznawcéw zaréwno
z Polski, jak i z zagranicy.

Piszac mdj tekst pt. ,,Moja mata Ojczyzna — Podlasie” na Migdzynarodowa Konferencje
Naukowo-Metodyczng ,,Krajoznawstwo i turystyka — bez granic i barier” (23-25.09.2005 r.
w Roskoszy koto Bialej Podlaskiej), bardzo mocno podkreslatem wszystkie niedogodnosci
utrudniajgce swobodne wycieczkowanie ludziom z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci,
a tym samym pomniejszajace przyjazne doznania. Moge tylko ubolewac, ze moje liczne przy-
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ktady, jak réwniez wypowiedzi wielu osob na ten temat odnoszg w rzeczywistoSci zdecydo-
wanie za maty skutek.

W innym ze swoich wystapien konferencyjnych (,,Kultura — moje zycie”) dobitnie ak-
centowatem, Ze jako$¢ mego zycia zawdzigczam stalym kontaktom z wieloma instytucjami
kultury, ktére miaty bezposredni wptyw na wybér moich studidw, uprawianie krajoznawstwa
i turystyki, ale takze na rozumienie i czynne uprawianie kilku dziedzin sztuki.

We wspomnianym referacie w sposob szczegdlny wyrdznitem Swiat ksigzki i moje z nim
kontakty: ,,W cafej rozciggtoSci zgadzam si¢ ze stwierdzeniem, ze ksiazki krajoznawcze to
najwspanialszy rodzaj lektury, gdzie jezyk ojczysty ma swg moc, znaczenie i barwe, gdzie
wspdlne doswiadczanie historii czyni nas Polakami, wyrostymi z ojczystej ziemi! Totez kazde
moje szczere podrdznicze wzruszenia utrwalam od zapomnienia, si¢gajac po nastgpng ksigzke.
Bowiem gtéwnie dzigki lekturze i wedréwkom poznajemy przebogate dobra kultury i dziefa
sztuki. Wéwczas znacznie tatwiej bedzie nam je pokochad, chroni¢ od zniszczenia, ocali¢ dla
potomnosci. Jestem glgboko przekonany, ze to z pewnoscig wptynie na ubogacenie cztowie-
czefistwa, zarowno w wymiarze indywidualnym, jak i spotecznym” (Maranda 2006).

W ramach tegorocznego projektu ,,Turystyka dla wszystkich” — prowadzonego przez Za-
rzad Gtéwny PTTK — ukazaty si¢ r6zne materiaty informacyjne, a wsrdd nich kolorowy folder
»lurystyka dla wszystkich”, ktérego tekst miatem przyjemnos$¢ wspétredagowaé. Jednak ta-
kich wydawnictw jest wciaz stanowczo za mato! Dlatego wszystkie tworcze inicjatywy, ktére
beda zmierza¢ do poprawy istniejacego stanu rzeczy, beda ze wszech miar godne wprowadze-
nia w zycie!

Pomysty nas, oséb z niepetnosprawnoscig, na rehabilitacje zdrowotng poprzez aktywne
uprawianie réznych form turystyki kwalifikowanej mogg jedynie poméc w tworzeniu atrak-
cyjnych ofert, ktére spelnig nasze turystyczne marzenia. W tej sytuacji najlepiej bedzie, jesli
sami wiaczymy sie w przygotowanie tych zajeé. Nabedziemy wéwczas takiej wiedzy i umie-
jetno$ci poruszania si¢ po szlakach pieszych, wodnych i gérskich, ze sami zasilimy kadry
przewodnikéw, przodownikéw i pilotéw, a takze organizatoréw czy autoréw opracowan kra-
joznawczych.

Uprawianie ulubionej dyscypliny turystycznej, poznawanie przebogatych skupisk ojczystej
przyrody, aktywnos$¢ w odkrywaniu dziedzictwa kulturowego to najlepszy sposéb na wyréw-
nywanie zyciowych szans réznym Srodowiskom oséb niepetnosprawnych w Polsce. Dlatego
tez zachecam wszystkich zainteresowanych, aby — w Bialymstoku, Mystowicach, Sosnowcu,
Bielsku-Biatej, Wroctawiu, L.odzi, Kwidzynie, Gdyni oraz Poznaniu — dotaczyli do grona tych,
ktérzy juz udowodnili, ze w PTTK turystyka jest dla wszystkich!
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CZESC IV

KRAJOZNAWSTWO I TURYSTYKA
DROGAMI KSZTALTOWANIA
INTEGRACJI SPOLECZNEJ






lic. Justyna Kaja Czachara
(Koto Osob Niepetnosprawnych przy oddziale PTTK im. M. Rachowata w Rzeszowie, Rada ds. TON PTTK)

DZIALALNOSC POLSKIEGO TOWARZYSTWA
TURYSTYCZNO-KRAJOZNAWCZEGO
NA RZECZ ROZWOJU I POPULARYZACJI TURYSTYKI
0OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH!

Niemal od samego poczatku swej dziatalnosci Polskie Towarzystwo Turystyczno-Kra-
joznawcze zajmowalo si¢ promowaniem turystyki w Srodowisku oséb niepetnosprawnych.
Zrédlem tego zainteresowania bylty:

* samoistna turystyczna aktywno$¢ oséb niepetnosprawnych, zapoczatkowana w PTTK

przez osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu,

e aktywno$§¢ rodzin oséb niepetnosprawnych, upatrujacych w turystyce szans integracji

oraz niezwyktych wartoSci bezposSredniego kontaktu z petnosprawnymi wedrowcami,

e zwyczajna ludzka wrazliwo$¢, kazaca pomagaé osobom niepetnosprawnym w ich przy-

blizaniu si¢ do lasow, gér, pomnikéw przyrody i kultury (Zdebski, Gordon 2005).

Podwaling dziatalnoSci PTTK na rzecz oséb niepetnosprawnych byto Srodowisko oséb
gluchych, ktdre w turystyce upatrywaly szansy wyrwania si¢ z izolacji spofeczne;.

W 1954 r. w PrzemySlu powstato pierwsze koto PTTK ,,Tarzan” przy Polskim Zwiazku
Gtuchych. Kolejne kota powstawaty kolejno w Krakowie (1955), Rzeszowie (1956) i Gdansku
(1958) (30 lat turystyki... 1993). Z biegiem lat, a takze w wyniku popularnosci, jaka cieszyty
si¢ turystyka i krajoznawstwo w tym Srodowisku, tworzono coraz wigcej nowych két w rdz-
nych rejonach kraju. W 1961 r. w Rzeszowie odbyla si¢ pierwsza ogdlnopolska narada przed-
stawicieli istniejagcych két PTTK przy PZG, na ktérej oméwiono metody i kierunki pracy
turystyczno-krajoznawczej i dalszego rozwoju két (30 lat turystyki. .. 1993).

W wyniku obustronnej wspoipracy 5 lutego 1971 r. podpisano porozumienie pomig-
dzy Zarzadem Gtéwnym Polskiego Towarzystwa Turystyczno-Krajoznawczego a Polskim
Zwiazkiem Gtluchych w sprawie dalszego rozwoju krajoznawstwa i turystyki pomiedzy obie-
ma organizacjami. Wspdtpraca ta miata na celu: zwigkszenie integracji pomiedzy osobami
z uszkodzeniem stuchu oraz reszta spoteczenstwa poprzez krajoznawstwo i turystyke, organi-

' Artykut powstal na podstawie pracy licencjackiej Autorki pt. ,,Rola Polskiego Towarzystwa Turystyczno-Krajo-

znawczego w rozwoju turystyki i krajoznawstwa w §rodowisku oséb niepetnosprawnych” napisanej pod kierunkiem
dr Heleny Bartyzel-Lechforowicz na Wydziale Ekonomicznym Wyzszej Szkole Informatyki i Zarzadzania z siedziba
w Rzeszowie.

183



zacje wspolnych rajdow, wycieczek, odczytdw, szkolenia cztonkéw PZG w zakresie turystyki
kwalifikowanej, przewodnictwa, organizatoréw turystyki, obejmowanie przez jednostki PZG
w charakterze opiekunéw spofecznych zabytkéw kultury i przyrody, propagowanie turystyki
kwalifikowanej w Srodowisku 0s6b gtuchych.

Cztery lata pdzniej, w 1974 1., na bazie tego porozumienia powolana zostala Komisja Za-
rzadu Giéwnego PTTK do spraw Wspdtpracy z Polskim Zwiazkiem Gtuchych. Dzigki dzia-
falnosci komisji zwiekszylo si¢ zainteresowanie dziatalnoScig turystyczno-krajoznawczg. Z 53
w 1976 r. do 56 w 1980 r. wzrosta liczba két PTTK przy PZG. W 1982 r. Komisja Zarzadu
Gtéwnego PTTK do spraw Wspétpracy z Polskim Zwigzkiem Gtuchych weszta w sktad po-
wstatej Rady ZG PTTK do spraw Turystyki Ludzi Niepetnosprawnych.

PTTK wspétpracowato nie tylko z Polskim Zwigzkiem Gtuchych. W 1968 r. podpisano
porozumienie pomiedzy ZG PTTK a Zarzadem Gtéwnym Zjednoczonego Zwigzku Emery-
tow, Rencistow 1 Inwalidéow. W tekScie porozumienia znajduje si¢ m.in. taki zapis: ,,(...) Kota
PTTK rencistéw powinny wiec w wiekszym niz dotychczas stopniu i z wigkszym powo-
dzeniem rozwija¢ dziatalno$¢ zmierzajacg do budzenia umitowania kraju ojczystego i jego
regionéw, zaznajamiania swych cztonkéw z przyroda, historig oraz dorobkiem kulturalnym
i gospodarczym swego regionu i kraju. Moga one szerzy¢ kulturg turystyki i wypoczynku,
przyczyniajac sie¢ do ochrony przyrody, krajobrazu i zabytkéw kultury w Polsce” (Wspdlne
dziatanie... 1968). W 1998 r. dziatato 89 klub6w i két, zrzeszajacych w swoich szeregach ok.
3000 cztonkéw (Sprawozdanie ZG PTTK...2000).

Kolejng organizacjg, z ktérg PTTK podpisalo porozumienie, byt Polski Zwigzek Niewido-
mych. Skutecznym dziataniem majacym na celu rozpowszechnienie turystyki w Srodowisku
0s6b z dysfunkcja narzadu wzroku bylo podjecie si¢ przez koto PTTK w Chorzowie organizacji
kurséw dla organizatoréw turystyki w Srodowisku niewidomych. Wynikiem wspdtpracy pomie-
dzy PTTK a PZG bylo m.in. wprowadzenie zapisanej brajlem odznaki Turysta Niewidomy.

Dazac do zapewnienia szerokiego i jak najliczniejszego udziatu oséb niepetnosprawnych
w zyciu spofecznym, PTTK i Towarzystwo Walki z Kalectwem zawarty 18 marca 1980 r.
porozumienie na rzecz: wspotdziatania w zakresie podnoszenia sprawnosci psychofizycznej
0sob niepetnosprawnych, rekomendowania waloréw wypoczynkowo-zdrowotnych turystyki
i krajoznawstwa, podejmowania dziatan na rzecz zapobiegania kalectwu i zwalczania jego
skutkéw, aktywizacji spofecznej osob niepetnosprawnych (Sprawozdanie ZG PTTK. .. 1981).

Turystyka osdb niepetnosprawnych stata si¢ jednym z oficjalnych kierunkéw dziatania PTTK
od lat 80. XX w. Zarzad Giéwny Towarzystwa uznal w tym czasie problematyke oséb niepetno-
sprawnych za wazne zagadnienie spoteczne i wiaczyt ja do programowej dziatalnoSci organizacii.
Lata te obfitowaty w liczne i znaczace wydarzenia w turystyce os6b niepetnosprawnych.

Wielkim sukcesem byto wydanie w 1981 r. pierwszego na §wiecie Turystycznego stownika
Jjezyka migowego autorstwa Jozefa Kazimierza Hendzla (Zdebski, Gordon 2005). We wste-
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pie ksiazki znajduje si¢ informacja: ,,Jest to pierwszy w Polsce fotograficzny stownik jezyka
migowego. Intencja jego wydania bylto utatwienie wzajemnych kontaktéw (w tym wypadku
w dziedzinie turystyki) miedzy inwalidami stuchu a ludZmi styszacymi oraz ujednolicenie
znakéw 1 wzbogacenie ich o pojecia jezyka polskiego nie majace dotad swych odpowiednikéw
w znakach ideograficznych jezyka migowego” (Hendzel 1981).

Drugim waznym wydarzeniem byto powotanie w listopadzie 1982 r. Rady do spraw Tury-
styki Osob Niepetnosprawnych (Uchwata nr 24/X/82 z dnia 21 listopada 1982 r.). Sktadata si¢
ona z przedstawicieli zarzadéw gléwnych réznych stowarzyszef dziatajacych w Srodowiskach
0s6b niepetnosprawnych: PZN, PZG, PZERil oraz TWK. Pierwszym przewodniczacym zo-
stat Jan Rybicki. W Radzie dziataty 4 zespoty do spraw turystyki w §rodowiskach: niewido-
mych, inwalidéw z dysfunkcja narzadéw ruchu, gltuchych oraz rencistéw, emerytéw i inwali-
déw. Oprécz Rady ds. TON w zarzadach wojewddzkich i oddziatach PTTK rozpoczety swoja
dziatalno$¢ komisje do spraw turystyki osob niepetnosprawnych.

Realizujac ustalenia ZG PTTK zawarte w uchwale, Rada swoja dziatalno§¢ ukierunko-
wata m.in. na:

* glebokie i w miarg¢ mozliwoSci rzeczywiste poznanie potrzeb turystycznych i krajoznaw-

czych w poszczegdlnych srodowiskach oséb niepetnosprawnych,

* wypracowanie i dostosowanie form i metod uprawiania krajoznawstwa i turystyki przez
poszczeg6lne grupy niepetnosprawnych,

* organizowanie szkolenia animatoréw i organizatoréw turystyki w poszczeg6lnych §ro-
dowiskach os6b niepetnosprawnych. (Formy i metody pracy Rady ds. Turystyki Osob Nie-
petnosprawnych).

W pierwszym roku dziatalno$ci Rady, w maju 1983 r. w Putawach, zorganizowano sejmik
,»lurystyka w Srodowisku oséb niepetnosprawnych”, na ktérym dokonano rozeznania potrzeb
poszczegodlnych Srodowisk 0séb niepetnosprawnych oraz sformutowano wnioski pod adresem
Zarzadu Gtéwnego PTTK. Juz wtedy wsrdd postulatéw i wnioskéw znajdowaty sie takie,
ktére do dnia dzisiejszego sg aktualne:

¢ szkolenia przewodnikéw pod katem ich przydatnoSci dla niepetnosprawnych,

* organizowanie wystaw i kronik z imprez turystycznych,

* opracowanie poradnika metodycznego dla Srodowisk niepetnosprawnych,

* oznakowanie obiektéw turystycznych symbolem dostgpnosci,

* wyznaczenie i oznakowanie tras spacerowych,

* sporzadzenie harmonogramu imprez turystycznych dla oséb niepetnosprawnych,

» zadbanie o stworzenie baz turystycznych wokét miast,

* przystosowanie regulaminu przyznawania odznak turystycznych PTTK dla os6b niepetno-
sprawnych,
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* dostosowanie oferty turystyczno-krajoznawczej PTTK do potrzeb i mozliwoSci poszcze-

gblnych Srodowisk oséb niepetnosprawnych,

* zachgcenie medidow do emisji programéw po§wigconych turystyce oséb niepetnospraw-

nych (Postulaty i wnioski... 1983).

W 1984 r. dziatajace przy Radzie zespoty uzupetnione zostaty o: zespdt ds. dzieci nie-
petnosprawnych, zesp6t ds. inwalidéw z dysfunkcja ruchu dysponujacych samochodami oraz
zespot ds. popularyzacji dziatalno$ci turystyczno-krajoznawczej wsrdéd inwalidéw.

Duzym osiggnieciem Rady w dziedzinie wydawniczej byto zainicjowanie w 1986 r. se-
rii publikacji poruszajacych problemy turystyki oséb niepetnosprawnych. Drukiem ukazaty
sie m.in.: Poradnik turystyczny dla osob niepetnosprawnych — praca zbiorowa pod redakcja
T. Lobozewicza, Informator dla zwiedzajacych Warszawe osob z dysfunkcjq ruchu — opraco-
wanie K. Jaranowska, Muzea dostepne dla osob niepetnosprawnych. Wytyczne funkcjonalno-
-przestrzenne — opracowanie K. Jaranowska, Cztowiek niepetnosprawny a jego potrzeby fi-
zyczne i psychika w aspekcie przygotowania zaktadow hotelarskich — K. Jaranowska (czaso-
pismo ,,Hotelarz”), Osoby niepetnosprawne w obiektach hotelarskich — K. Jaranowska (cza-
sopismo ,,GoSciniec”).

W ramach przygotowan do IV Kongresu Krajoznawstwa Polskiego Rada ds. TON zor-
ganizowata I Sejmik Krajoznawczy ,,Krajoznawstwo i turystyka w Srodowisku mtodziezy
niepelnosprawnej”, ktéry odbyt si¢ w maju 1987 r. w Policach. Jego celem bylo przedsta-
wienie form i metod dziatalnoSci krajoznawczo-turystycznej z niepetnosprawnymi dzie¢mi
i mtodzieza szkolna, okreslenie roli turystyki i krajoznawstwa w procesie rewalidacji niepet-
nosprawnych dzieci i mtodziezy oraz pokonywanie przez nich barier w trakcie uczestnictwa
w turystyce i krajoznawstwie. Materiaty z sejmiku w Policach wydano drukiem. P6Zniej
postuzyty one do wydania ksiazki Turystyka ludzi niepetnosprawnych pod redakcjq Tade-
usza Lobozewicza.

Drugi sejmik zorganizowany w ramach przygotowan do Kongresu Krajoznawstwa Pol-
skiego odbyt si¢ 10-11 maja 1988 r. na Zamku Krolewskim w Warszawie i dotyczyt ,,Krajo-
znawstwa i turystyki jako formy aktywnoSci ludzi w starszym wieku”.

W 1989 r. w Radzie dziatato 5 zespotéw do spraw turystyki: niestyszacych, niewidomych,
z dysfunkcja narzadéw ruchu, mtodziezy i oséb trzeciego wieku. W rok pdZniej przewodnicza-
cym Rady zostat Jerzy Eubig, a wiceprzewodniczacym Tadeusz Lobozewicz. Dotychczasowe
osiagniecia, nabyte do§wiadczenia oraz obserwacje poczynione przez cztonkéw Rady na im-
prezach turystycznych byly przyczyng ztozenia przed Prezydium ZG PTTK wniosku o to, by
wigczy¢ problematyke 0séb niepetnosprawnych do programowej dziatalnoSci poszczeg6lnych
statutowych ogniw organizacyjnych PTTK.

Prezydium ZG PTTK, po zapoznaniu si¢ z formami i metodami pracy Rady, wydato Po-
stanowienie 60/89 z IX 1989 r. w sprawie rozszerzenia problematyki oséb niepetnosprawnych
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w dziatalnoSci statutowej i gospodarczej ogniw PTTK. Zwrécono w nim szczegdlng uwage na
potrzebe budzenia Swiadomosci cztonkéw PTTK, Ze niepetnosprawni sg wsrdd nich.

W XII kadencji (1983-93) dzialania PTTK na rzecz os6b niepetnosprawnych koncentro-
waty si¢ m.in. na: koordynacji i pomocy w szkoleniu organizatoréw turystyki, wspétdzia-
taniu z komisjami ZG PTTK na rzecz rozwoju turystyki w Srodowisku niepetnosprawnych,
wspotdziataniu z organizacjami spotecznymi: PZG, TWK, PZN, PZERil, a takze z organami
panstwowymi, takimi jak: Ministerstwo Zdrowia i Opieki Spofecznej, Ministerstwo Pracy
i Polityki Socjalnej, Komitet ds. Miodziezy i Kultury Fizycznej oraz Ministerstwo Edukacji.
Wsréd publikacji znalazt si¢ poradnik pod redakcja Tadeusza Lobozewicza Turystyka dla
0s6b niepetnosprawnych. Wspélnie z Komisja Przewodnicka Rada zorganizowata w La-
skach sesje¢ na temat ,,Metodyka oprowadzania wycieczek dla niewidomych”. Z inicjatywy
K. Jaranowskiej — cztonka Rady — MZK w Warszawie rozpoczeto modernizacje autobuséw
i tramwajow celem udostepnienia ich dla oséb z dysfunkcja narzadu ruchu. Zainicjowano
takze wspoétprace z PKP w zakresie modernizacji niektérych wagonéw oraz stacji kolejo-
wych, tak aby mogty one stuzy¢ osobom niepelnosprawnym. Duzym osiggnigciem byty
takze wyjazdy grupy os6b niepetnosprawnych na migdzynarodowe rajdy kolarskie AIT we
Francji (1989) i Holandii (1990) oraz wspdtorganizacja Olimpiady Sportowej Osob Niepet-
nosprawnych na AWF w Warszawie.

W 1993 r. zainicjowano redagowanie w ,,Informacjach ZG PTTK” rubryki ,,Tacy sami”,
ktéra przedstawiata rézne formy upowszechniania turystyki i krajoznawstwa wsrdéd oséb nie-
petnosprawnych, a takze stuzyta wymianie do§wiadczen.

W 1994 r. przedstawiciele Rady brali udzial w pracach Zespotu ds. Mtodziezy Niepet-
nosprawnej przy Radzie Miodziezy przy Prezydencie RP oraz w Krajowej Radzie Os6b Nie-
pelnosprawnych. Podjete w tych latach wspétdziatania z dyrekcja Zamku Krdlewskiego oraz
Towarzystwem Przyjaciot Lazienek Kroélewskich spowodowaty, Ze utatwiono osobom niepet-
nosprawnym zwiedzanie obu tych obiektéw (Sprawozdanie ZG PTTK. .. 1995).

W grudniu 1998 r. Rada ds. TON wystosowata Apel — Zaprosmy w roku 1999 do Towarzystwa
osoby niepetnosprawne. Rada zwrdcita si¢ w nim do wszystkich oddziatéw PTTK o to, by:

* organizujgc imprezy turystyczne, wiaczaty do nich osoby niepetnosprawne,

* nawigzywaty wspoétprace ze stowarzyszeniami, organizacjami i fundacjami dziatajacymi

na rzecz oséb niepetnosprawnych,

* zainicjowaly oznakowanie szlakéw turystycznych dostgpnych dla oséb na wézkach in-

walidzkich,

» zadbaty, aby na organizowanych kursach szkoleniowych znalazly si¢ osoby dziatajace

w Srodowisku 0s6b niepetnosprawnych (w tym takze znajace jezyk migowy),

* wystepowaly do wtadz o umozliwienie dotarcia osobom niepetnosprawnym do obiektéw

zabytkowych, muzedw, kin, teatréw itp.,
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e autorzy przewodnikéw, poradnikéw oraz innych wydawnictw turystycznych zamiesz-

czali w nich informacje o dostgpnosci szlakdw, zabytkéw, obiektéw kultury,

* dyrektorzy i kierownicy obiektow PTTK postarali si¢ o przystosowanie swoich obiektow

do potrzeb niepelnosprawnych turystéw (Apel — Zaprosmy w roku 1999...).

W nastgpnych latach dzialalno$¢ Rady skupiona byta gtéwnie na przygotowaniach do
V Kongresu Krajoznawstwa Polskiego oraz 50-lecia PTTK. W ramach tych przygotowah we
wrze$niu 1999 r. w Biatymstoku zorganizowano sejmik dotyczacy ,,Roli krajoznawstwa i tu-
rystyki w zyciu oséb niepetnosprawnych i w ksztattowaniu spoteczenstwa do niepetnospraw-
nosci”. Wszystkie dziatania Rady w XV kadencji ukierunkowane byty na dalsze, znaczne
rozszerzenie ofert imprez turystyczno-krajoznawczych dla oséb niepetnosprawnych. Dgzono
takze do tego, aby wsrdd cztonkéw i ogniw PTTK w catym kraju wywotac inicjatywy organi-
zacyjno-programowe wobec Srodowiska 0séb niepetnosprawnych.

Poczatek nowej kadencji to przede wszystkim wzmozona dziatalno§¢ Rady na rzecz po-
pularyzacji ogloszonego przez Komisj¢ Europejska Roku Oséb Niepetnosprawnych (2003).
Zwrécono sie wowcezas do wszystkich jednostek PTTK o wiaczenie si¢ do udziatu w organi-
zowanych przez Rade¢ imprezach, a takze o zorganizowanie imprez na rzecz oséb niepetno-
sprawnych na terenach dziatania poszczegélnych jednostek. W trakcie przygotowan oprécz
organizacji imprez turystycznych opracowano réwniez raport o mozliwoSciach uprawiania
turystyki na obszarach chronionych w parkach narodowych (Kampinoskim, Biatowieskim,
Narwianskim, Biebrzanskim i Wigierskim). Odbyty si¢ ponadto spotkania z przedstawicie-
lami komisji PTTK w ramach propagowania turystyki wsréd niepetnosprawnych. Powstato
14 nowych komisji lub rad do spraw TON w oddziatach PTTK.

Rok 2003 — Europejski Rok Oséb Niepetnosprawnych — przebiegat pod hastem: ,,Razem
z PTTK bedzie sprawniej”. Pod tym samym hastem w dniach 29-30 marca 2003 r. odbyt si¢
w Kielcach Ogélnopolski Sejmik Krajoznawczy — jego uczestnicy zaapelowali do wszystkich
tych, dla ktérych wazne jest dobro drugiego cztowieka, aby przez wspdlne dziatanie wiaczyli
si¢ do europejskiej kampanii ,,Turystyka dla wszystkich”.

W 2003 r. Rada — a takze jej poszczegdlni cztonkowie — czynnie brata udziat w wielu
innych waznych inicjatywach. Z udziatem Rady w maju 2003 r. w Lomzy zorganizowano
Ogolnopolski IX Rajd Podlaski ,,Sprawni inaczej — Powitanie lata”. W jego trakcie odbyta si¢
konferencja na temat ,,Dziecko niepetnosprawne w rodzinie i szkole” oraz ,,Krajoznawstwo
i turystyka oséb niepetnosprawnych w PTTK”. Rada wraz z Radg TON oddziatu Wroctaw-
-Srédmiescie i AWF we Wroctawiu wspétorganizowata Migdzynarodowa Konferencje Na-
ukowg ,,Aktywnos¢ ruchowa oséb niepetnosprawnych”.

Cztonkowie Rady dziatali aktywnie takze we wilasnych Srodowiskach i podejmowali
wiele ciekawych inicjatyw. Uczestniczyli m.in. w Migdzynarodowej Konferencji Naukowo-
-Metodycznej ,,Sport powszechny w integracji z niepetnosprawnymi we wspdlnej Europie”

188



(26-27 wrzesnia 2003 r., Biata Podlaska), jak réwniez przygotowanym przez Forum Turystyki
Pomorza Zachodniego, Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej oraz Komisje
Przewodnicka PTTK Ogdlnopolskim Szkoleniu ,,Podniesienie poziomu kwalifikacji pilotow
i przewodnikéw turystycznych pod katem obstugi imprez z udziatem oséb niepetnospraw-
nych” (9-11 pazdziernika 2003 r., Kofobrzeg). Szkolenie to zaowocowato wydawnictwem Nie-
petnosprawny turysta. Poradnik dla pilotow i przewodnikow turystycznych.

Do obchodéw Europejskiego Roku Oséb Niepetnosprawnych wiaczyty si¢ takze inne ko-
misje ZG PTTK. Komisja Krajoznawcza oraz Komisja Piesza zmodyfikowaty regulaminy Od-
znaki Krajoznawczej i Odznaki Turystyki Pieszej, znoszac dla oséb niepetnosprawnych limit
czasowy na zdobywanie poszczegdlnych stopni. Komisja Przewodnicka wraz z Rada zorga-
nizowata dwa szkolenia dla przewodnikéw w zakresie metodyki oprowadzania wycieczek dla
niewidomych i niedowidzacych.

Z danych zawartych w sprawozdaniu zarzadu ZG PTTK z XV kadencji 20012005 wy-
nika, ze w kotach i klubach PTTK w $rodowisku emerytéw, rencistéw i inwalidéw w roku
2004 zrzeszonych byto 2517 cztonkéw, co stanowito 3,9% stanu cztonkowskiego, natomiast
w catym Towarzystwie wsrdd komisji spofecznych PTTK dziatato 12 rad do spraw turystyki
0s0b niepetnosprawnych (Sprawozdanie Zarzqdu Gtownego PTTK...2005).

Ukoronowaniem pracy Rady w catej kadencji byto przygotowanie i przeprowadzenie Mig-
dzynarodowej Konferencji ,,Krajoznawstwo i turystyka oséb niepetnosprawnych — bez granic
i barier”. Konferencja odbyta si¢ w dniach 23-25 wrze$nia 2005 r. w Roskoszy koto Biatej Pod-
laskiej. Zostata zorganizowana przez Zarzad Giéwny PTTK oraz Pafistwowg Wyzsza Szkole
Zawodowg im. Papieza Jana Pawta II w Bialej Podlaskiej. Celem konferencji byta wymiana
do$wiadczen 1 informacji oraz dyskusja nad prawidfowa organizacja turystyki i krajoznawstwa
w Srodowisku 0s6b niepetnosprawnych, a takze zapoznanie si¢ z mozliwoSciami, metodami
i wzorcami wypracowanymi w Unii Europejskie;.

Oprécz licznych wystapienh w dyskusji i sformutfowanych wnioskéw koncowych efektem
konferencji byto wydanie monografii naukowej pt. Krajoznawstwo i turystyka osob niepet-
nosprawnych pod redakcja Franciszka Midury i Jarostawa Zbikowskiego. Zawiera ona m.in.
wybrane referaty dotyczace spotecznych, kulturowych oraz ekonomicznych aspektéw aktyw-
noSci krajoznawczej i turystycznej oséb niepetnosprawnych.

Dalsze lata dziatalnos$ci Rady ds. TON to wypetnianie i popularyzowanie deklaracji, ktd-
ra podjeta zostata przez uczestnikdw Miedzynarodowej Konferencji Naukowo-Metodycznej
,,Krajoznawstwo i turystyka oséb niepetnosprawnych — bez granic i barier”. W deklaracji tej
zawarto m.in. nastgpujace stwierdzenia:

() Najlepszym sposobem na pomniejszanie dolegliwosci i probleméw zyciowych, zwig-
zanych z niepetnosprawnoscig jest uprawianie turystyki i krajoznawstwa. Na szlaku kazdy jest
réwny wobec przyrody i innych ludzi. Sprzyja to integracji oséb niepetnosprawnych z caltym
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spoteczenstwem i wymusza eliminacj¢ wszelkich barier — zwlaszcza mentalnych i legislacyjnych
— stanowigcych przeszkody w réwnym, sprawiedliwym dostepie 0séb z problemami zdrowotny-
mi do calego dziedzictwa kulturowego i w spetnieniu ich najodwazniejszych pragnien.

Zapraszajac osoby niepetnosprawne i starsze do czynnego udzialu we wszelkich formach
wycieczek krajoznawczych, w réznych dziedzinach turystyki kwalifikowanej — przygotujmy
trasy i obiekty przeznaczone dla ludzi mniej samodzielnych...

(...) Oczekujemy, ze agendy PFRON w wigekszym niz dotychczas stopniu bedg promowaé
organizacje turystyki i krajoznawstwa, realizowanych razem z osobami niepetnosprawnymi
i na ich rzecz. Stale rosngca w Polsce i w catej Europie liczba ludzi niestyszacych, niewido-
mych, upoSledzonych umystowo, z dysfunkcjami narzadu ruchu, z chorobami cywilizacyjny-
mi, os6b starszych i z czasowg niepetnosprawnoscia — ukazuje wage tego problemu. Zatem
wyréwnywanie ich szans potraktujmy jako priorytet w obszarze turystyki i krajoznawstwa.

Do realizacji zadaf turystyczno-krajoznawczych w gronie oséb niepetnosprawnych szu-
kajmy sprzymierzeficéw wsrdd innych organizacji pozarzadowych, samorzadowych i bizne-
sowych, parkéw narodowych i krajobrazowych, biur podrézy i innych przedsigbiorstw tury-
stycznych, ktére tymi problemami powinny si¢ profesjonalnie zajaé, przygotowujac atrakcyjne
oferty, uwzgledniajace rézne mozliwosci finansowe. (...) Nalezy dazy¢ do tego, aby wszystkie
ogniwa PTTK stworzyty i promowaty markowe produkty turystyczne, skierowane réwniez
do tych, ktérzy dzisiaj jeszcze sa wielkimi nieobecnymi na szlakach turystycznych. Wspdlnie
musimy skierowa¢ ogromng prace ku niepetnosprawnym dzieciom i mtodziezy, aby nauczy¢
ich turystyczno-krajoznawczego przygotowania do zycia. Wraz z wejSciem Polski do Unii Eu-
ropejskiej — tworzac profesjonalne oferty »Turystyki dla kazdego« — podr6zujmy po Europie
— bez granic i barier” (Spoteczne i organizacyjne aspekty...2005).

Rada do spraw Turystyki Os6b Niepelnosprawnych ZG PTTK dziata juz 26 lat. W progra-
mie na lata 2005-09 znajduja si¢ nastepujace dziatania:

* upowszechnianie dorobku Migdzynarodowej Konferencji Naukowo-Metodycznej ,,Kra-

joznawstwo i turystyka oséb niepetnosprawnych — bez granic i barier”,

* dotarcie do kazdego wojewddztwa po to, by wraz z wojewddzkimi porozumieniami
oddzialéw PTTK podja¢ najwazniejsze zagadnienia zwigzane z turystyka i krajoznaw-
stwem 0séb niepetnosprawnych na terenie danego wojewddztwa,

 promowanie modelu aktywnego wypoczynku na r6znych krajoznawczych szlakach oraz
uwzglednienie udziatu oséb niepetnosprawnych w réznych dyscyplinach turystyki kwa-
lifikowanej,

* promowanie aktywnej obecnoSci oséb niepetnosprawnych, dzieci i mtodziezy oraz ich
rodzin, przyjaciot i opiekunéw w rekreacji,

* wspétdziatanie w przygotowywaniu imprez, piknikéw, warsztatéw, seminariéw, konfe-
rencji organizowanych przez oddziaty PTTK,
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* wspOlpraca z organami rzgdowymi i samorzagdowymi,
* zwigkszenie zainteresowania szkoleniami dla organizatoréw turystyki, pilotéw i przewodni-
kéw turystycznych w zakresie oprowadzania grup niepelnosprawnych turystéw i senioréw.

Rada ds. TON stara si¢ na biezaco realizowaé wnioski, ktére opracowywane sa na odby-
tych konferencjach, sejmikach czy seminariach. Wspiera takze lokalne przedsigwzigcia pro-
gramowe w Srodowisku niepetnosprawnych.

Warto podkresli¢, ze do prac na rzecz rozwoju i upowszechnienia turystyki wsréd osob
z r6znymi dysfunkcjami zdrowotnymi wiaczyly si¢ takze inne komisje PTTK — na réznych
szczeblach dzialania w Towarzystwie.

Komisja Gorska Turystyki JeZdzieckiej ZG PTTK od 2001 r. organizuje obozy i wyciecz-
ki konne dla dzieci niewidomych z domu dziecka (Krakéw).

Komisja Przewodnicka organizuje liczne szkolenia dla przewodnikéw na temat metodyki
prowadzenia grup niepetnosprawnych turystéw.

Komisja Turystyki Pieszej czynnie dziata na polu popularyzacji imprez turystyki pieszej
1 odznak pieszych wsrdd niepelnosprawnych turystéw. Prowadzi tez konkurs dla jednostek
terenowych na organizacj¢ imprez pieszych z udziatem oséb niepetnosprawnych.

Komisja Dziatalnosci Podwodnej PTTK przygotowuje imprezy pod nazwg ,,Basen otwarty”,
na ktérych osoby niepetnosprawne maja mozliwos¢ pozna¢ podstawy nurkowania. Na poczat-
ku 2007 r. komisja ta podjeta decyzje o wprowadzeniu do swojego programu szkoleniowego
szkolenia dla oséb niepetnosprawnych wedtug programu Handicapped Scuba Association.
Obecnie planowane sg kursy dla instruktoréw Komisji, ktrzy zostang przygotowani do szko-
lenia 0séb niepetnosprawnych w systemie HSA.

Dziatalno$¢ Rady do spraw Turystyki Os6b Niepetnosprawnych, a takze komisji PTTK
z roku na rok staje si¢ coraz bardziej aktywna, rzeczowa i konkretna. Coraz wigcej cztonkéw
Towarzystwa, przodownikéw, przewodnikdw, organizatoréw turystyki bierze udzial w upo-
wszechnianiu i rozwijaniu turystyki wsréd oséb niepetnosprawnych. Zwigksza si¢ réwniez
zainteresowanie kadry turystycznej PTTK szkoleniami dotyczacymi metodyki prowadzenia
grup oséb o specjalnych potrzebach. Oczywiscie, wobec ogromu potrzeb i oczekiwan ze stro-
ny o0s6b niepetnosprawnych nie wyczerpano jeszcze wszystkich mozliwosci dziatania.

Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze, korzystajace ze swego imponujacego
dorobku, dysponujgce do$wiadczong kadrg przewodnikéw i organizatoréw turystyki, posia-
dajace struktury na terenie catego kraju, powinno kreowaé nowoczesny model organizacji
i obstugi turystyki i krajoznawstwa oséb niepetnosprawnych — jako markowego produktu tury-
stycznego. Umozliwiajac osobom niepelnosprawnym swobodne uprawianie turystyki i krajo-
znawstwa na ojczystych szlakach, moze takze aktywnie uczestniczy¢ w europejskiej kampanii
,Turystyka dla wszystkich” (Maranda, Sledzifiska, Zbikowski 2003).
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DOSTEPNOSC INFRASTRUKTURY I INFORMACJI
TURYSTYCZNEJ WARUNKIEM POZNAWANIA
OBIEKTOW KRAJOZNAWCZYCH WIELKOPOLSKI
PRZEZ OSOBY NIEPEENOSPRAWNE

Wprowadzenie

Osoby niepelnosprawne stanowia znaczng grupe turystéw o specjalnych potrzebach, dla
ktérych turystyka i krajoznawstwo — ze wzgledu na funkcje zdrowotne, poznawcze, spoteczne
—ma niezwykle istotne znaczenie. Liczba 0s6b niepetnosprawnych w Polsce wynosita w 2002 r.
5457 tys.!, co stanowito 14,3% ogétu ludnosci kraju. W wojewddztwie wielkopolskim na ty-
sigc mieszkancow przypadalo 157 oséb z niepetnosprawnoscig — jest to wiecej niz Srednia dla
Polski, gdzie na tysigc mieszkaficéw 143 osoby byty niepetnosprawne.

Tak duzy segment potencjalnych turystéw wymaga wigkszego dostosowania oferty tury-
stycznej do specyfiki ich potrzeb. Autorki, w oparciu o wiasne doS§wiadczenia i obserwacje
dotyczace probleméw niepetnosprawnosci ruchowej i narzadu stuchu, przyjety zatozenie, iz
gtéwnym czynnikiem warunkujacym uprawianie turystyki przez osoby niepetnosprawne (za-
leznym od organizatoréw turystyki czy gestoréw bazy turystycznej) jest dostepno$¢ zaréwno
infrastruktury, jak i rzetelnej informacji turystycznej. Stopien tej dostgpnoSci ma wpltyw na
mozliwos¢ organizowania wyjazdow we wlasnym zakresie, zgodnie z indywidualnymi zain-
teresowaniami i preferencjami.

Cztowiek sprawny, funkcjonujac w przestrzeni, czgsto nie zdaje sobie sprawy, jakie bariery
wystepuja w pokonywaniu jej przez osoby niepetnosprawne. Wielorakos$¢ tych barier zwig-
zana jest nie tylko z ich liczebnoscia, ale tez z zaleznoSciami migdzy rodzajami i stopniem
niepetnosprawnosci. Z wystgpowaniem barier wigze si¢ pojecie dostepnosci, ktéra jest jedng
z cech przestrzeni. Ceche t¢ definiuje si¢ bardzo réznie. Z punktu widzenia projektanta obiektu
1 jego otoczenia moze by¢ ona rozumiana jako mozliwo$¢ bezpiecznego i fatwego dojscia pie-
szego i1 dojazdu wlasnym pojazdem do zamierzonego obiektu (Nowak 1999).

Wyniki Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan, GUS, maj 2002 r.
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Przyjete przez ONZ i UE Standardowe Zasady Wyréwnywania Szans Oséb Niepelno-
sprawnych? okreslaja jako naczelng zasadg réwnouprawnienia zapewnienie dostgpnosci do
Srodowiska fizycznego, informacji i Srodkéw komunikacji miedzyludzkie;.

Przejawem niedostepnosci przestrzeni sg bariery techniczne (architektoniczne, urbani-
styczne i komunikacyjne) oraz organizacyjne i fizjograficzne. Z powodu wystgpowania tych
barier osoby niepetnosprawne rezygnuja z wielu form aktywnoSci turystycznej.

Celem pracy jest ustalenie, jaka jest dostgpno$¢ wybranych obiektéw krajoznawczych
w Wielkopolsce i wiedzy o niej na podstawie informacji turystycznej dla oséb z r6zng niepet-
nosprawnoscia. Wyboru obiektow dokonano na podstawie badan ankietowych oraz danych
z informacji turystycznej, dazac do uzyskania reprezentatywnego dla Wielkopolski zbioru
obiektéw. Ocena dostgpnosci obiektow krajoznawczych zostata przeprowadzona na podstawie
ankiet w okresie od maja do wrzes$nia 2008 r. w ramach projektu ,,Turystyka dla wszystkich™.
Dzigki zaangazowaniu wielu wolontariuszy, instytucji oraz samych gestoréw obiektow tury-
stycznych w oparciu o standardowy formularz przeprowadzono inwentaryzacje 370 obiektow
(wsrdd ktérych 103 to obiekty krajoznawcze) oraz 15 szlakéw turystycznych.

Podstawg oceny stopnia dostgpno$ci obiektéw byty nastepujace kryteria:

* dla 0s6b poruszajacych si¢ na wézkach:

— obiekt dostgpny — wejscie z terenu bez schodéw, szeroko$¢ drzwi min. 80 cm, WC
— mozna wjecha¢ i zamkna¢ drzwi,

— dostep utrudniony — wejscie 1-3 stopni, szeroko$§¢ drzwi < 80 cm, WC — mozna wje-
cha¢, nie mozna zamkna¢ drzwi,

— obiekt niedostepny — wejscie > 3 stopni, szeroko$¢ drzwi < 80 cm, WC — nie mozna
wjechad;

¢ dla oséb poruszajacych si¢ przy pomocy kul i laski:

— obiekt dostepny — wejscie do 5 stopni, stopien do 17 cm, porgcze,
— dostep utrudniony — wejsScie > 5 stopni, stopiefi > 17 cm, brak poreczy;

* dla os6b niewidomych — utatwienia: przynajmniej jedno z takich jak: dZwigk, chropowa-

to$¢ schodéw, wypukte numery drzwi;

* dla os6b niestyszacych — ufatwienia: znajomoS$¢ jezyka migowego wsrdd obstugi w da-

nym obiekcie.

Pytania w formularzu dotyczyly takze mozliwoSci dojazdu wszelkim transportem publicz-
nym, transportem publicznym dostosowanym; odlegtoSci obiektu od przystanku (w m); wystepo-
wania przy obiekcie parkingu oraz podjazdu przy wejsciu; rodzaju drzwi wejsciowych (normalne,

2 Standardowe Zasady Wyréwnywania Szans Oséb Niepetnosprawnych zostaty przyjete podczas 48 sesji Zgromadze-
nia Ogdlnego Narodéw Zjednoczonych w dniu 23 grudnia 1993 r. (Rezolucja 48/96), tekst w jezyku polskim dostep-
ny jest na stronie internetowej Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej: http://www.mps.gov.pl/index.php?gid=266.

3, Turystyka dla wszystkich” — projekt koordynowany w skali kraju przez Zarzad Gtéwny PTTK, w okresie: 1.02.2008
—30.11.2008, wspdétfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskie;j.
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samozamykajgce, automatyczne, obrotowe); szeroko$ci drzwi wejsciowych (w cm); wystepowa-
nia windy; szerokoSci drzwi w windzie (w cm); schodéw przy wejSciu do WC; szerokoSci drzwi
do WC; przeszkolenia personelu w zakresie obstugi 0s6b z niepetnosprawnoscig i liczby pokoi
dostosowanych. Ankieta umozliwiata réwniez wprowadzanie dodatkowych uwag na temat cha-
rakteru obiektu i sposobdw jego dostosowania do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Wyniki badaf zamieszczono na stronie projektu ,,Turystyka dla wszystkich” (www.tu-
rystykadlawszystkich.pl), gdzie przy opisie dostgpnosci obiektéw zastosowano odpowiednie
piktogramy (rys. 1).

Rys. 1. Piktogramy dostepnosci obiektow (Zrodto: www.turystykadlawszystkich.pl)

Dostepnos¢ obiektéw krajoznawczych
z punktu widzenia turystéw niepelnosprawnych ruchowo

Bariery techniczne, organizacyjne i fizjograficzne decyduja o realizacji potrzeb turystycz-
nych 0séb z ograniczong sprawnoscig ruchowa. Turysta taki, podejmujac decyzje o wyjezdzie
i zwiedzaniu, szuka przede wszystkim informacji o dostgpnoSci obiektéw krajoznawczych.
Przy poszukiwaniu tego typu informacji najwigksze mozliwosci powinien dawa¢ Internet, jed-
nak dostgpno$¢ informacji na temat udogodnieh w Polsce dla niepetnosprawnych ruchowo
jest stosunkowo niewielka. Podstawowa wadg jest duze rozproszenie omawianych informacji
i przywigzanie ich do konkretnych obiektéw krajoznawczych, co powoduje ich lakoniczno$¢
i konieczno$¢ korzystania z dodatkowego kontaktu telefonicznego lub mailowego przez osobg
niepetnosprawna.

Na terenie Wielkopolski istniejg dostepne dla niepetnosprawnych ruchowo punkty informa-
cji turystycznej w wiekszych miastach, tj. w Poznaniu, Lesznie, Koninie czy Wolsztynie. Infor-
macje o stopniu dostepnosci obiektow krajoznawczych dla oséb niepetnosprawnych ruchowo
mozna znaleZ¢ w jedynym przewodniku turystycznym z tego regionu ,,Poznan dla kazdego”
(Gostyniski 2005). Dostepnosc¢ obiektéw znajdujacych si¢ na terenie Poznania i jego najblizszej
okolicy zostata w nim szczeg6étowo opisana, ponadto stopiefi dostgpnoSci przedstawiono takze
za pomocg piktograméw. Niestety, nie ma innych tego rodzaju wydawnictw dla Wielkopolski.
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W wyniku prac w projekcie ,,Turystyka dla wszystkich” wykazano, iz 42 obiekty krajo-
znawcze byty wedtug przyjetych kryteriéw dostgpne dla oséb poruszajacych si¢ na wozkach
i 0 kulach, natomiast do 64 obiektéw dostep byt utrudniony. Wérdd barier napotykanych przez
osoby niepetnosprawne ruchowo w wejsciu do obiektéw zabytkowych przeszkoda byty najcze-
Sciej: schody, zbyt wysoki prog lub uskok w wejsciu, brak podjazdéw lub urzadzen wspomaga-
jacych pokonanie schodéw zewngtrznych, wycieraczki niedostosowane do poziomu podioza,
cigzkie drzwi wejSciowe, a takze mata powierzchnia manewrowa za drzwiami.

Dotarcie do wigcej niz % obiektéw zabytkowych wymaga pokonania schodéw. Utrudnie-
nia tego rodzaju wystepowaly przede wszystkim w koSciotach, muzeach czy salonach wysta-
wienniczych. W wielu muzeach bardzo czgsto dostepny do zwiedzania dla oséb na wézkach
jest tylko parter, natomiast ekspozycje znajdujace si¢ na pigtrze, z powodu braku windy czy
urzadzen wspomagajacych pokonanie schodéw, sg juz dla nich niedostgpne. W Wielkopolsce
dziataja rdwniez muzea, w ktorych zainstalowano windy dla oséb niepetnosprawnych (zamek
w Korniku, Muzeum Narodowe w Poznaniu). Prowadzone remonty w obiektach zabytkowych
sg okazjg do instalowania wind czy urzadzefn wspomagajacych pokonanie schodéw (patac w
Rogalinie). Zupetnie inng bariere dostgpnoSci do ekspozycji stanowig umieszczone zbyt wyso-
ko informacje, zupetnie nieczytelne dla oséb na wozkach.

Niemal w co czwartym koSciele Wielkopolski sa do pokonania jeden stopien i cigzkie
drzwi wejSciowe. Nie ma dostepnosci dla turystow niepelnosprawnych ruchowo na wieze wi-
dokowe. Wyjatek stanowi Sanktuarium Maryjne w Licheniu Starym, gdzie mozna wjechacd
winda na wieze¢ bazyliki i stamtad podziwia¢ panorame okolic.

Badania wykazaty, Ze najlepsza jest dostepnos¢ parkéw w Rogalinie, Gotuchowie, Smie-
fowie, Dobrzycy, ogrodéw: Arboretum w Kérniku, Ogrodu Botanicznego w Poznaniu, pal-
miarni w Poznaniu, a takze Nowego i Starego ZOO w Poznaniu oraz zagrody zubréw w Go-
tuchowie.

Na terenie Wielkopolski turySci niepetnosprawni ruchowo maja utrudniony dostgp do
szlakow turystycznych, przede wszystkim zwigzane jest to z barierami fizjograficznymi. Wiele
Sciezek dydaktycznych jest niedostepnych dla oséb poruszajacych si¢ na wézkach ze wzgledu
na wadliwe zaprojektowanie.

Do atrakc;ji turystycznych Poznania nalezy przejazd kolejka parkowa ,,Maltanka” do No-
wego ZOO. Wprawdzie dostep do kolejki jest utrudniony dla osob na wozkach (wejscie z pe-
ronu do wagonika ma wysokoS¢ jednego stopnia), ale w wagoniku przewidziano miejsce dla
dwdch wozkow inwalidzkich.

Zdecydowana wigkszoS$¢ obiektow turystycznych nie posiada WC dostosowanego do po-
trzeb os6b niepetnosprawnych.

Wazng sprawg jest réwniez zewnetrzna dostgpno$¢ komunikacyjna do obiektéw krajo-
znawczych. Na terenie Wielkopolski turySci niepetnosprawni ruchowo powinni raczej ko-
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rzysta¢ z samochodu niz ze §rodkéw transportu publicznego. Specjalne miejsca parkingowe,
tzw. koperty, na og6t zlokalizowane sa przy obiektach turystycznych. Barierg sa wymiary
miejsc postojowych dla pojazdéw 0séb z uszkodzonym narzadem ruchu, poniewaz szeroko$§¢
miejsca parkingowego nie zostata powigkszona o przestrzen do wystawienia wézka. Komu-
nikacje kolejowa i autobusowa w Wielkopolsce sa catkowicie nieprzystosowane do przewozu
0s6Ob niepetnosprawnych ruchowo. Stwierdzenie to dotyczy dostgpnoSci zaréwno dworcow,
jak i taboru. Jako kontrprzyktad moze postuzy¢ poznafskie lotnisko L.awica, catkowicie przy-
stosowane do obstugi niepelnosprawnych pasazeréw zgodnie z wymogami UE. W miastach
Wielkopolski tabor autobusowy systematycznie wymieniany jest na pojazdy niskopodfogowe.
W Poznaniu linie autobusowe dzienne obstugiwane sg juz przez tego typu pojazdy, wciaz jed-
nak kursuje tylko 18 niskopodfogowych tramwajéw, obstugujacych przede wszystkim Trase
Szybkiego Tramwaju (PESTKA).

Dostepnos¢ obiektéw krajoznawczych
z punktu widzenia turystéw z uszkodzonym narzagdem wzroku
Niezwykle wazna role w udostepnianiu obiektow krajoznawczych turystom niewidzacym
i stabo widzacym odgrywaja informacje akustyczne w postaci brzgczykow, sygnalizatorow
dzwigkowych czy specjalnych informacji telefonicznych. Niezbedne sa takze informacje do-
tykowe, pozwalajace na:

e odczytywanie znakéw graficznych za pomoca reki (np. tablice, mapki, informatory pisa-
ne w jezyku Braille’a, czy nacigcia na uchwytach i porgczach, informujace o zmianach
warunkow ruchu);

¢ odczytywanie informacji stopg — zmiany faktury nawierzchni oraz paséw wyznaczajg-
cych granice stref o r6znym stopniu bezpieczefstwa.

Fot. 1-2. Plan komunikacyjny Poznania dla niewidomych i stabo widzqcych (Zrodto: http://www.
niepelnosprawni.pl/ledge/x/18078, data opublikowania dokumentu: 6.03.2007 r.)

197



TurySci z uszkodzonym narzadem wzroku mogg postugiwac si¢ planem Poznania. Sktada
sie on z 11 pelnokolorowych plansz formatu A3, drukowanych w sposéb dostepny dotykowo
w nowoczesnej technologii lakieru lanego (fot. 1). Z informacji turystycznych zamieszczanych
w Internecie osoby niedowidzace i stabo widzace moga korzystac tylko wtedy, gdy posiadaja
specjalistyczne oprogramowanie komputera.

Badania ankietowe wykazaty, ze w Wielkopolsce jest niewiele obiektéw krajoznawczych,
ktére posiadajg ulatwienia dla tej grupy turystéw. NajczeSciej sprowadzajg si¢ one do infor-
macji stownych zainstalowanych w windach czy specjalnej chropowatoSci posadzek. Jedynie
w Centrum Edukacji Ekologicznej Wielkopolskiego Parku Narodowego czy w Starym ZOO
w Poznaniu umozliwia si¢ ogladanie eksponatéw i zwierzat poprzez dotyk, po uprzednim
zgltoszeniu takiego zapotrzebowania. W muzeach brakuje odtwarzaczy i nagran ze szczeg6to-
wym opisem trasy zwiedzania i ekspozycji.

Ciekawym obiektem krajoznawczym, stwarzajagcym mozliwosci poznania wielu obiektow
zabytkowych przez osoby niewidome jest utworzony w 1998 r. Skansen Miniatur w Pobiedzi-
skach — park zawierajacy makiety obiektow historycznych i interesujacych fragmentéw zabudo-
wy miast wielkopolskich. Ekspozycja ukazuje gtéwne obiekty zlokalizowane na Szlaku Piastow-
skim w jego dzisiejszym i czgSciowo historycznym ksztalcie oraz proces rozwoju osadnictwa
i ksztaltowania si¢ panstwowosci polskiej. Skansen obejmuje okoto 35 najwazniejszych, a takze
mniej znanych budowli z terenu Szlaku Piastowskiego oraz Wielkopolski. Miniatury sg wykona-
ne w skali 1:20, z trwatych materialéw: szkielet aluminiowy, ,,elewacja” plastikowa zabezpieczo-
na odpowiednimi Srodkami chemicznymi, a niektére fragmenty budowli z materiatéw identycz-
nych jak obiekty oryginalne. Makiety przedstawiaja ratusze, patace, koScioty, grody itp. Sa wierna
kopig oryginatéw, wykonano je z zachowaniem wszelkich detali. Osoby niewidome moga za
pomoca dotyku wyobrazi¢ sobie ksztatt budowli, jak réwniez detale architektoniczne (fot. 3-5).

Fot. 3-5. Skansen Miniatur w Pobiedziskach: Stary Rynek w Poznaniu; Muzeum Archeologiczne
w Biskupinie; patac mysliwski w Antoninie

(Zrodto: hitp://www.poznan.pl/imim/public/turystyka, dostep: 1.10.2008 r.)
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W przysztodci propozycja adresowang do oséb niewidomych bedzie urzadzony w Ogro-
dzie Botanicznym UAM w Poznaniu ,,Ogréd zmystéw™. W projekcie dla catosci zatozenia
przyjeta zostata zasada zmiany nawierzchni Sciezek dla kazdej sytuacji przestrzenno-tema-
tycznej. Wzdtuz trasy zwiedzania zaproponowano porgcz — rur¢ z nierdzewnej stali o Srednicy
85 mm. Re¢ka nie obejmuje porgczy, lecz §lizga si¢ po niej. Na rurze znajdg si¢ informacje za-
pisane alfabetem tacifskim i brajlowskim. Przy wejsciu bedzie mozna wypozyczy¢ ,,walkman
speaker”, ktéry umozliwia poznanie kolekcji ro§lin. Od wejscia do ogrodu zmystéw bedzie
prowadzic aleja ,,alfabetu réznorodnosci” drzew i krzewdw. ,,Alfabet” skfada si¢ z ciagu pro-
stopadfoscianéw roslin formowanych (opis roSlin znajduje si¢ na porgczy). Przy wejsciu pro-
stopadtoSciany beda nizsze, wieksze zaplanowano w glebi alei — ich wielko$¢ bedzie stopnio-
wo rosngé. W percepcji wzrokowej taki zabieg pozornie zbliza drugi plan osi widokowej. Przy
pomocy pozostatych zmystéw uktad ten wzmocni odbiér wrazen. Zmienig si¢ akustyka, ruch
powietrza i jego won oraz odczucie obecno$ci materii. Z prawej strony ,,alei alfabetu” znajdzie
sie ,,aleja zapachéw” zlozona strefowo z grup roslin pachngcych w catym okresie letnim lub
okresowo w czasie kwitnienia. W drugim planie bedzie otwieraC sie przestrzefi wody. Staw
z transparentnymi tarasami pozwoli dozna¢ pozornego stania na wodzie. Jednocze$nie tarasy
te zapewnig bezposredni kontakt z ro§linnoScig wodng. Szum wodospadéw pobudzi zmyst
stuchu. Dalej ,,aleja alfabetu” bedzie wiodta do obszaru ro§linnosci goérskiej, a odpoczynek
i kontemplacje utatwig kamienne tfawy.

Pod wzgledem dostepnosci komunikacyjnej zewnetrznej do obiektéw krajoznawczych
najlepiej dostosowana jest komunikacja miejska w Poznaniu, w ktérej podjeto probg wprowa-
dzenia ufatwien dla oséb niewidomych w formie systemu Personalnej Identyfikacji Pojazdu
(PIPY. Zatozeniem tego systemu jest umozliwienie swobodnego poruszania si¢ 0sob niewido-
mych w mieScie. Osoby te, wyposazone w specjalne urzadzenia odbierajace sygnaty z nadajni-
kéw umieszczonych w autobusach i tramwajach, beda mogty odbiera¢ informacje o numerze
pojazdu, ktéry wiasSnie podjezdza. JeSli beda chcialy do niego wsigs¢, za pomoca swojego
urzadzenia wyS§la sygnal do kierujacego pojazdem. Dzigki temu kierowca bedzie mogh zwré-
ci¢ baczniejsza uwage, czy osoba wsiadta samodzielnie, czy tez potrzebuje pomocy. System
ten, pomimo informacji w 2003 r. o jego wdrozeniu, do tej pory nie dziata. Nadal jest na etapie
opracowywania. Obecnie jedynym ufatwieniem w tramwajach niskopodtfogowych sg informa-
cje stowne o aktualnym przystanku i zapowiedZ nastgpnego.

4 Projekt: Katarzyna Mucha-Wisniewska, program i tekst: Wtodzimierz Dreszer; http://www.ogrod.amu.edu.pl/vision/index-

zmyslow.php.
http://www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/7350.

5

199



Dostepnosé obiektéw krajoznawczych
z punktu widzenia turystow z uszkodzonym narzgdem stuchu

Osoby z uszkodzonym narzadem stuchu w stopniu matym i umiarkowanym, ktére dzieki
aparatom stuchowym komunikuja si¢ za pomoca mowy, maja swobodny dostgp do obiektéw
krajoznawczych, tak jak w petni sprawni turysci. Natomiast osoby z glebokim niedostuchem,
dla ktérych podstawowym sposobem komunikowania si¢ jest jezyk migowy, napotykaja na
bariery zwigzane z pozyskiwaniem i przekazywaniem informacji. Badania® przeprowadzone
w Srodowisku ludzi gtuchych w Poznaniu i Kaliszu (Zajadacz 2007b) pozwolity na rozpo-
znanie specyfiki spedzania czasu wolnego przez t¢ grupe spoteczng. Wykazano duzy udziat
w strukturze czasu wolnego form rekreacji podejmowanych w domu, zaréwno w dziefi po-
wszedni, jak 1 w weekendy oraz §wigta, i nikte uczestnictwo w zyciu kulturalnym miasta.
Dominowaty podréze turystyczne w skali regionu, zwigzane z odwiedzinami bliskich. Do
rzadkoSci nalezaty wyjazdy zagraniczne. Podstawowg przyczyng niewyjezdzania oséb niesty-
szacych w celach turystycznych sg problemy finansowe.

Badania te potwierdzity, iz osoby niestyszace spedzajg czas wolny najchetniej we wlasnym
gronie, z bliskimi, w §rodowisku ludzi niestyszacych i uczestnicza w wyjazdach organizo-
wanych przez instytucje (w tym gtéwnie Polski Zwigzek Gtuchych, szkote i Kosciot) lub we
wilasnym zakresie, pod opiekg ttumacza jezyka migowego.

Do utatwiefi dla os6b niestyszacych w komunikacji miejskiej w Poznaniu nalezy wys$wie-
tlanie informacji o przebiegu trasy (kolejnej stacji i aktualnym przystanku) w tramwajach ni-
skopodtogowych. Z kolei jedynym udogodnieniem w przyswajaniu treSci krajoznawczych sa
napisy zamieszczane przy obiektach lub na tablicach w terenie.

Badania prowadzone w ramach prac ,,Turystyka dla wszystkich” w Wielkopolsce wyka-
zaty bardzo maty stopien przystosowania obiektow do potrzeb tej grupy. Na pytanie ,,Czy
obstuga miga?” twierdzaco odpowiedziano w 8 obiektach. Organizatorzy turystyki w niktym
stopniu zdajg sobie sprawe ze specyfiki polskiego jezyka migowego (PIM). Jezyk ten, jak kaz-
dy jezyk obcy, ma odmienng od jezyka polskiego strukture gramatyczng. Ma takze mniejszy
zas6b sfownictwa (ok. 6000 stéw). Fakt ten powoduje trudnoSci w porozumiewaniu si¢ z 0so-
bami niestyszacymi za pomoca tekstow, jak rowniez w rozumieniu przez te osoby rozbudowa-
nych opiséw krajoznawczych, zwlaszcza z fachowym stownictwem z zakresu archeologii czy
historii kultury i sztuki.

Préba niwelowania bariery komunikatywnosSci jest zastosowanie, w celu przybliZania tre-
Sci turystycznych i krajoznawczych osobom niestyszacym, translatora polskiego jezyka migo-
wego (Thetos)’. Aktualnie opracowywany jest multimedialny system informacji turystycznej®

® Badania ankietowe przeprowadzono pod kierunkiem A. Zajadacz w latach 2004-06 na prébie 122 0s6b.

7 Projektprogramu Thetos—Translatorai Stownika Polskiego Jezyka Migowego zostat wykonany na Politechnice Slqskiej
(http://thetos.polsl.pl).

8 Praca naukowa finansowana ze §rodkéw na nauke w latach 2008-10 jako projekt badawczy nr N N114 208334.
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adresowany do os6b postugujacych si¢ PIM. System ten bedzie oparty na programie prze-
ktadajacym tekst na polski jezyk migowy w formie animacji, ponadto wykorzystane zostang
graficzne Srodki wyrazu: zdjecia, piktogramy, mapy (Zajadacz 2007b, 2008). Projekt obejmuje
przygotowanie oprogramowania stuzacego prezentacji treSci ekspozycji w warunkach zaréw-
no stacjonarnych, jak i terenowych. Program powinien znalez¢ zastosowanie gléwnie w mu-
zeach, galeriach, skansenach, parkach rozrywki. Wersja ,,terenowa” bedzie zawiera¢ mapy
ulatwiajgce orientacje w przestrzeni. Jest ona adresowana do indywidualnych turystéw, jak
réwniez i biur podrézy, ktére moga ja udostgpniaé klientom na czas zwiedzania trasy. Projekt
zaktada stworzenie programéw pilotazowych dla wybranego muzeum w Poznaniu oraz dla
wybranej trasy turystycznej w Wielkopolsce. Proponowany system informacji turystycznej ma
umozliwia¢ szybka, automatyczng aktualizacj¢ danych przekazywanych w jezyku migowym
poprzez wprowadzanie tekstéw z pliku lub klawiatury. Niewatpliwym mankamentem na tym
etapie pracy jest przekaz jednostronny (brak mozliwosci zadawania pytan przez osoby niesty-
szace w jezyku migowym).

Podsumowanie

Dostepnos¢ obiektéw krajoznawczych przedstawiona w informacji turystycznej stanowi
warunek uczestnictwa os6b niepetnosprawnych w wyjazdach krajoznawczych, a takze zwie-
dzania ich w miejscu zamieszkania. Przeprowadzone badania ankietowe w ramach projektu
,wlurystyka dla wszystkich” pokazaly, ze obiekty krajoznawcze Wielkopolski w niewielkim
stopniu sg przygotowane do zwiedzania przez osoby niepetnosprawne. Do tego, by kazdy
obiekt byt dostepny dla tej coraz liczniejszej grupy spotecznej, jest jeszcze daleka droga. Do-
stepno$¢ tych obiektéw dla turystow niepelnosprawnych wymaga w zasadzie indywidualnych
rozwigzan, uwzgledniajacych specyficzne odmiany niepetnosprawnosci.

Kazda inicjatywa pozwalajaca na likwidowanie barier architektonicznych dla niepetno-
sprawnych ruchowo i z uszkodzonym narzadem wzroku, barier w komunikowaniu si¢ z osobami
niepetnosprawnymi z uszkodzonym narzadem stuchu i wzroku daje wigksze mozliwosci pozna-
wania obiektéw krajoznawczych. Zaznaczy¢ nalezy, ze wiele spoSréd wystepujacych w ankie-
towanych obiektach utrudnief mozna usungé, unikajac wysokich naktadéw finansowych. Do
barier tego typu zaliczy¢ mozna: brak czytelnego oznaczenia wejScia, oznakowania catkowicie
przeszklonych drzwi czy zabezpieczef antyposlizgowych, zbyt wysoko umieszczone napisy itp.

Istotng potrzeba jest umieszczanie rzetelnych i aktualnych informacji na temat dostgpnosci
obiektéw krajoznawczych nie tylko w folderach i przewodnikach turystycznych, ale réwniez
na stronach internetowych. Takga mozliwo$¢ data ogélnopolska baza informacji turystycznej
PTTK, adresowana do 0séb niepelnosprawnych. Waznym zadaniem bedzie aktualizacja tej
bazy, dlatego w przysztoSci konieczne jest dalsze prowadzenie badan pozwalajacych na uaktu-
alnianie i rozszerzenie informacji o dostepnosci obiektow krajoznawczych.
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mgr Michat Ziemniak
(Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy nr 6 w £odzi)

AKTYWIZACJA TURYSTYCZNA NIEPEENOSPRAWNEJ
MEODZIEZY Z DYSFUNKCJA NARZADU WZROKU

Turystyka jest ta formg aktywnoSci zyciowe]j czlowieka, ktéra wyzwala dodatkowe po-
ktady pozytywnej energii. Owa energia szczegdlnie wazna jest w przypadku oséb najbardziej
poszkodowanych przez los — niepetnosprawnych. Pozwala ona czerpaé rado$¢ z zycia. Ten
wilasnie powdd stat si¢ dla mnie gléwng przyczyna promowania od 5 lat turystyki w Srodowi-
sku niewidomej i stabo widzacej mtodziezy.

Aktywizacja turystyczna jest to 0got zabiegéw oraz planowanie przedsiewzigé, ktérych
celem jest rozbudzenie i podtrzymywanie zainteresowaft wsréd niewidome;j i stabo widza-
cej mlodziezy, prowadzacych do zainicjowania aktywnoSci turystycznej. Aktywizacja taka
w przypadku oséb z dysfunkcjg narzadu wzroku jest wielkim wyzwaniem — trudno jest bo-
wiem je przekonywac (opisujac czesto jedynie stowem) do tego, co niestety przez nich nie jest
widziane.

Warto przyjrzeé sie¢ blizej motywom podejmowania przez ludzi aktywnoSci turystycznej.
Jak wynika z badafi A. Nowakowskiej (2006), zaobserwowa¢ mozna pigé podstawowych mo-
tywow takiej aktywnoSci. Sg to:

* motywy wypoczynkowe i zdrowotne,

* motywy poznawcze,

* motywy zmiany,

* motywy religijne,

* motywy stuzbowe.

W odniesieniu do aktywnoSci niepetnosprawnej mtodziezy w Specjalnym OSrodku Szkol-
no-Wychowawczym nr 6 w Lodzi wyeliminowaé nalezy ostatni z wymienionych — motyw
stuzbowy, gdyz odnosi si¢ on praktycznie jedynie do dorostych, pracujacych oséb. Wedtug
kilkuletnich obserwacji autora, poczynionych przy okazji organizacji wielu form turystyki,
w przypadku mtodziezy z dysfunkcja wzroku dominujacym motywem wyjazdéw jest motyw
poznawczy. Niewidome i stabo widzace dzieci poszukujg nowych doznaf, sg ciekawe tego, co
dla nich nie byto dotychczas znane. Wyjazdy takie przynosza wiele przygdd oraz z pewnoScig
dostarczajg nowych wrazen.
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Analizujac zagadnienie aktywnoSci turystycznej niepetnosprawnej mtodziezy, mozna za-
da¢ sobie pytanie, z jakich powodéw warto aktywizowaé turystycznie ta3 mtodziez? Odpo-
wiedZ na nie jest ztozona i Swiadczy o pozytywnym oddziatywaniu turystyki na mtodziez
niewidomga i stabo widzaca. Z cata pewnoScia mozna stwierdzic, iz turystyka ma nieoceniong
warto§¢ terapeutyczna, jest ona takze pewna formga rehabilitacji. Owa rehabilitacja przebiega
na kilku ptaszczyznach: leczniczej, psychologicznej, spotecznej i podstawowe;.

Dodatkowo turystyka ksztattuje mlode charaktery i z pewnoS$cig wywiera pozytywny
wplyw na miodziez z dysfunkcja wzroku. Taki wptyw ma miejsce w dwdch podstawowych
sferach zycia mtodych ludzi. Pierwsza z nich to sfera fizyczna. Turystyka w tym przypadku
oddziatuje na cialo niepetnosprawnego:

— usprawnia caly organizm,

— zaspokaja potrzebe ruchu,

— przyczynia si¢ do likwidacji zaburzefh w ukfadzie motorycznym (np. ma pozytywny
wplyw na zmniejszenie wad postawy, przyczynia si¢ do ograniczenia tzw. chodzenia na
sztywnych nogach),

— rozwija orientacj¢ przestrzenng w zakresie poruszania si¢ w poznawanym terenie.

Druga z analizowanych sfer stanowi sfera psychiczna. Takze tutaj wptyw aktywnoSci tury-
stycznej na zycie niewidomej i stabo widzacej mtodziezy jest ogromny. To wtadnie turystyka:

— pozwala na akceptacje swojej niepetnosprawnosci,

— pobudza wyobraZnie,

— umozliwia rozwijanie zainteresowaf,

— pozwala na zdobycie nowych do§wiadczen,

— uczy samodzielnosci i dyscypliny,

— zaspokaja potrzebg wspdtpracy i wspétdziatania,

— wyrabia poczucie bezpieczenstwa w nieznanym Srodowisku,

— podwyzsza samoocen¢ (daje wiar¢ we wlasne sity),

— uczy odpowiedzialnosci,

— umozliwia poznanie, tego co wczeSniej nie bylo osiggalne,

— poprawia jako$¢ zycia.

Znajac w teorii pozytywne oddziatywanie turystyki na miodziez z deficytami wzroku,
warto przyjrze¢ si¢ blizej zagadnieniu przebiegu aktywizacji turystycznej w Specjalnym
Osrodku Szkolno-Wychowawczym nr 6 w Lodzi. Pierwsza i ze wszech miar istotng sprawg
jest przyblizanie mtodziezy zagadnienia pozytywnego wptywu turystyki na ich zycie. W tym
celu nalezy organizowaé pogadanki, prelekcje, wyktady i prezentacje, ktére — wedtug do§wiad-
czef autora — sg najskuteczniejszg metodg zachgcania do aktywnosci turystycznej. W trakcie
takich spotkan prezentujemy walory turystyczne, opisujemy wyglad i przebieg trasy, na ktéra
chcemy si¢ z mtodziezg wybraé. Warto na spotkania zaopatrzy¢ si¢ w odpowiednie pomoce,
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np. mapy i plany wydrukowane w specjalnej technice stworzonej dla niewidomych (tzw. druk
wypukty), okazy skat itp.

Przy okazji organizacji imprez turystycznych, dla wybranej grupy mtodziezy, stosujemy
tzw. zasade stopniowania odleglosci. Najpierw poznajemy z miodziezg ten teren, ktory jest jej
najbardziej znany, czyli najblizszg okolice. PdZniej organizujemy wyprawy w region t6dzki,
w ktérym znajduje sie¢ nasz oSrodek. Dopiero w ostatniej kolejnoSci zabieramy si¢ do zwiedza-
nia i poznawania innych krain Polski.

Zawsze, planujac wycieczke, nalezy mie¢ na uwadze gtéwne zasady organizacji imprez
turystycznych:

— trase wyprawy nalezy wytyczaé niezwykle starannie, biorac pod uwage mozliwoSci

i predyspozycje ruchowe danej grupy,

— wybdr obiektéw noclegowych, zywieniowych i atrakcji turystycznych musi by¢ zawsze
dokonywany pod katem stopnia niepetnosprawnosci uczestnikéw - w przypadku obiek-
téw noclegowych i zywieniowych warto korzysta¢ z ustug oSrodkéw rehabilitacyjnych,
ktérych znaczna czgS¢ przystosowana jest do obstugi turystow z dysfunkcja wzroku,

— liczba opiekunéw (co najmniej 2 na grupe) i przewodnikéw musi by¢ odpowiednia do
liczby niewidomych uczestnikéw wycieczki.

Istotne znaczenie w procesie aktywizacji turystycznej ma strona finansowa podejmowa-
nych dziatan. Istnieje kilka sposobow finansowania projektéw i przedsiewzig¢ turystycznych
podejmowanych w Specjalnym OSrodku Szkolno-Wychowawczym nr 6 w f.odzi. Pierwszy
z nich polega na korzystaniu ze szkolnych §rodkéw pienigznych, pochodzacych z funduszu
Komitetu Rodzicielskiego. Kolejng mozliwoscig jest pozyskiwanie sponsoréw, dzieki ktérym
mozna organizowa¢ imprezy i wyjazdy turystyczne. Inng z nich sg wplaty uczniéw, uczest-
nikéw danych form turystyki. Niestety trzy wyzej opisane Zrddta finansowania imprez tury-
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stycznych dla mtodziezy z dysfunkcja wzroku maja marginalne znaczenie — §rodki te sg po
prostu zbyt mate.

Dlatego gtéwng mozliwoScia finansowania turystyki dla niepetnosprawnej mtodziezy jest
wspOtpraca z organizacjami dzialajacymi na rzecz oséb z dysfunkcja wzroku. W przypadku
Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego nr 6 w Lodzi sg to:

a) Stowarzyszenie Kultury Fizycznej Sportu i Turystyki Niewidomych i Stabowidzacych

,,CROSS” w Warszawie,
b) Stowarzyszenie na Rzecz Rehabilitacji Oséb Niewidomych i Stabowidzacych ,,SPOJ-
RZENIE” w Lodzi,

¢) Klub Sportowy Niewidomych ,,OMEGA” w t.odzi.

Taka wspotpraca owocuje pozyskaniem Srodkéw finansowych, ktorych znaczna czgs¢ po-
chodzi z funduszy celowych Pafistwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych i
srodkéw Unii Europejskiej. Dzigki temu przez pig¢ ostatnich lat udalo si¢ zorganizowaé wiele
wyjazdow, ktdére przyniosty niepelnosprawnej mlodziezy mnéstwo niezapomnianych wrazefi.
Wychowankowie SOSW nr 6 w f.odzi byli m.in. w: Niechorzu, Dartowie, Stegnie, Gizycku,
Warszawie, Tomaszowie Mazowieckim, Lublinie, Sielpi, Kudowie-Zdréj, Wisle, Szczawnicy,
Zakopanem i Pradze.

Podsumowujac, niewidoma i stabo widzaca miodziez dzigki turystyce uczy si¢ Swiata. Wy-
jazdy szkolne sg czgsto jedyng mozliwoscig uprawiania turystyki przez mlodziez z dysfunkcja
wzroku. Turystyka to niezastgpiona forma rehabilitacji. Przy planowaniu i realizacji wybranej
formy turystyki dla mlodziezy z dysfunkcja wzroku zawsze nalezy bra¢ pod uwage:
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— odpowiedni dobdr grupy, trasy, opiekunéw, wolontariuszy do mozliwosci i predyspozy-
cji poszczegdlnych niewidomych i stabo widzacych uczniéw,

— mozliwo$¢ zdobycia przez uczestnikéw wiedzy i do§wiadczen za pomoca: dotyku oraz
stuchu.

Warto zwrdci¢ ponadto uwage na pewien problem o znaczeniu metodycznym. W litera-
turze zagadnienie organizacji form turystyki dla dzieci i mlodziezy z dysfunkcja wzroku jest
stabo rozpoznane.

W przekonaniu autora obecnie gtéwnym problemem rozwoju turystyki mtodziezy z dys-
funkcja wzroku jest brak finansowych mozliwosci organizowania imprez o charakterze inte-
gracyjnym dla mfodziezy petno- i niepetnosprawnej. Niestety, realia polskiej rzeczywistoSci
spychaja mtodziez z dysfunkcjg wzroku tylko i wylacznie do Srodowisk zwigzanych z ich
niepetnosprawnoscia.
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dr Barbara Kopydtowska-Kaczorowska
(Krajowy Samorzqd Przewodnikow Turystycznych PTTK,
Komisja Przewodnicka ZG PTTK)

PRZEWODNICY TURYSTYCZNI
A WYCIECZKI DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

W dniach 23-25 wrze$nia 2005 r. w Bialej Podlaskiej, podczas Migdzynarodowej Kon-
ferencji Naukowo-Metodycznej ,,Krajoznawstwo i turystyka oséb niepetnosprawnych — bez
granic i barier”, kol. Tadeusz Stefanski, wieloletni Przewodniczacy Komisji Przewodnickiej
7ZG PTTK, powiedzial: ,,O dziatalnoSci w turystyce i krajoznawstwie osob niepetnospraw-
nych méwi si¢ i pisze malo, a dziata dla nich jeszcze mniej”. Dzisiaj, po trzech latach mozna
powiedzie¢: o dzialalnosSci w turystyce i krajoznawstwie 0sob niepetnosprawnych méwi sig,
pisze i dziata coraz wigce;.

Dzieje si¢ tak za sprawg wielu dziataczy spotecznych i przewodnikéw turystycznych
PTTK. Stwierdzenie to poparte jest m.in. przyktadami dziatalnoSci w tym zakresie z Dolne-
go Slaska, a przede wszystkim Oddziatu PTTK Wroctaw-Srédmiescie i Kota Przewodnikéw
»Rzepior”.

Nalezy generalnie stwierdzi¢, ze ksztatcenie kadry przewodnickiej w zakresie oprowadza-
nia os6b niepetnosprawnych jest niedostateczne. Czy to wina samych przewodnikéw? Na pew-
no nie. Jednak wiele osob, ktérym lezy na sercu dobro niepetnosprawnych turystéw, twierdzi,
ze kadra przewodnikéw turystycznych i pilotéw wycieczek jest niedostatecznie przygotowana
do sprostania nowym zadaniom i wyzwaniom zwigzanym z oprowadzaniem grup lub oséb
niepetnosprawnych.

Zgodnie z ustawami, ktére obowigzuja od lat, w tym Ustawy o ustugach turystycznych
z dnia 29 sierpnia 1997 r. z p6zn. zm. (Dzienniki Ustaw: z 1997 r. nr 133, poz. 884 i nr 158,
poz. 1043; 2 1998 r. nr 113, poz. 714; z 1999 r. nr 40, poz. 401; z 2000 r. nr 43, poz. 486; z 2001 r.
nr 35, poz. 578; z 2004 r. nr 223, poz. 2268), kazdy kandydat na przewodnika jest zobowigzany
do ukoniczenia odpowiedniego kursu: miejskiego, terenowego lub gérskiego. Kurs dla kan-
dydatéw na przewodnikéw turystycznych (zgodnie z Rozporzqdzeniem Ministra Gospodarki
z dnia 28 czerwca 2001 r. w sprawie przewodnikow turystycznych i pilotow — z p6Zn. zm.)
obejmuje 250 godzin zajeé, w tym 50 godzin w czeSci wspdlnej dla wszystkich rodzajéw prze-
wodnictwa. I wla$nie w tej wspolnej czgsci w dziale 6, dotyczacym ,,metodyki przewodnic-
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twa”, a obejmujgcym sze§¢ godzin lekcyjnych, wyszczegdlniono tematyke wyktadéw na kursie
przewodnickim. W Rozporzqdzeniu. .. zapisano nastepujace tematy:

1. Kultura osobista, etyka i moralnos$¢ przewodnika,

2. Kultura uprawiania turystyki,

3. Dydaktyka przekazu przewodnickiego,

4. Opanowanie jezyka polskiego i jego kultura, stownictwo, przyktady najczestszych ble-

dow jezykowych,

5. Postugiwanie si¢ mikrofonem w autokarze, pomieszczeniu zamknigtym i na wolnym

powietrzu,

6. Oprowadzanie grupy wycieczkowej w terenie otwartym i w pomieszczeniach zamknie-

tych, ze szczegdlnym uwzglednieniem obiektow sakralnych, muzealnych, cmentarzy
i miejsc martyrologii,

7. Problematyka wycieczek szkolnych, oddziatywanie wychowawcze na dzieci i mtodziez,

8. Oprowadzanie wycieczek oséb niepelnosprawnych,

9. Ogolne zasady bezpieczefistwa w prowadzeniu wycieczek,

10. Pierwsza pomoc przedlekarska w nagtych wypadkach i zachorowaniach, reanimacja,

tamowanie krwotokow, unieruchamianie ztaman,

11. Sktad podstawowej apteczki.

I to jest cale szkolenie kandydatow na przewodnikéw turystycznych w tym zakresie. Ile
minut wyktadowca po§wigca na oméwienie tematu 8 nie wiadomo. Zalezy to od jego wrazli-
wosci i znajomosci problemu. Z prostego obliczenia wynika, ze Srednio na omdéwienie kazde-
go tematu z dziatu ,,Metodyka przewodnictwa” przypada 27 min.

Wérdd przewodnikéw turystycznych jest grupa, ktdra stara si¢ sama doksztatcaé w tym
zakresie poprzez udzial w konferencjach poSwieconych turystyce dla wszystkich (np. kolezan-
ki i koledzy z Wroctawia, Swidnicy, Watbrzycha, Zabkowic Slaskich, Kamiennej Géry, Lubli-
na, Pabianic, Grudzigdza, Koszalina, Kotobrzegu, Szczecina, Warszawy i innych o§rodkéw).
Organizowano réwniez dla przewodnikéw tematyczne spotkania o charakterze szkoleniowym
w Laskach (w zakresie oprowadzania turystéw niewidomych i niedowidzacych), w Koszalinie
(w zakresie oprowadzania turystow gtuchych i niedostyszacych), ponadto w programach wielu
sejmikéw przewodnickich znajdowaty si¢ wyktady na temat turystyki oséb niepetnospraw-
nych. Jest to jednak kropla w morzu potrzeb.

Wielu przewodnikéw chetnie wzietoby udzial w takich szkoleniach, ale winny one by¢
tak dopracowane merytorycznie i metodycznie, aby zdobyte wéwczas wiadomoSci mogty by¢
wdrazane podczas konkretnej pracy przewodnickiej. W programach takich spotkafi powinna
zosta¢ uwzgledniona tematyka dotyczaca roli organizatoréw wycieczek (biura podrézy, szko-
1y, organizacje spoteczne) w turystyce oséb niepetnosprawnych.

Aby spetni¢ oczekiwania przewodnikéw, Komisja Przewodnicka ZG PTTK od kilku lat
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do programu szkolef organizowanych dla kandydatéw na instruktora przewodnictwa wiacza
temat: ,,Metodyka oprowadzania wycieczek grup niepetnosprawnych”. Wyktadowcy na tym
kursie bardzo rzetelnie i kompetentnie przedstawiaja ten problem. Po oméwieniu definicji oso-
by niepetnosprawnej omawiaja rodzaje niepetnosprawnosci (niepetnosprawni ruchowo, nie-
widomi i niedowidzacy, gtusi i niedostyszacy, gtuchoniemi, niepetnosprawni intelektualnie,
przewlekle chorzy, osoby w podesztym i sedziwym wieku) oraz bariery ich aktywnoSci (archi-
tektoniczne, urbanistyczne, transportowe, komunikacyjne, psychiczne, spofeczne, legislacyjne,
finansowe i informacyjne). Nastgpnie przedstawiajg cele i metody uprawiania turystyki przez
osoby niepetnosprawne oraz funkcje, zadania i obowigzki pilota wycieczek i przewodnika
turystycznego prowadzacego wycieczke turystyczng z udziatem oséb niepetnosprawnych. Po-
daja przy tym konkretne przyklady znane im ze swojej pracy i poparte do§wiadczeniem wie-
lokrotnego oprowadzania takich grup.

Zainteresowanie stuchaczy na poszczegdlnych kursach instruktorskich (Szczawno-Zdrdj
—2004 r., Karpacz — 2005 r., Szklarska Porgba — 2007 r.) bylo bardzo duze. Widac, ze prze-
wodnicy cheg wiedzie¢ wigcej, oczekuja dobrych porad, dzielg si¢ swoimi problemami. Jest
nadzieja, ze wielu z nich przekazuje zdobyta na szkoleniach wiedz¢ w swoim Srodowisku,
dzielgc si¢ nie tylko wiadomo$ciami teoretycznymi, ale i praktycznymi w pracy z konkretng
grupg.

Wspominajac o problemie nieodzownej wspoéipracy przewodnikéw turystycznych z orga-
nizatorami wycieczek dla oséb niepetnosprawnych, nie nalezy zapominac¢ o wielkiej odpowie-
dzialnoSci organizatoréw w zakresie wlaSciwego przygotowania takiej imprezy. Przewodnik
przy podejmowaniu zlecenia powinien by¢ poinformowany o tym, ze w grupie beda osoby
niepetnosprawne oraz z jakim rodzajem i stopniem niepetnosprawnosci.

Nalezy wykluczy¢ takie sytuacje, Ze w jednej grupie znajduja si¢ turysci o réznej niepet-
nosprawnosci i o réznym jej stopniu. W przeciwnym wypadku tracg przede wszystkim sami
uczestnicy wycieczki, bo nie wszystkie informacje do nich docieraja, ale traci tez przewodnik,
ktéry po zakoficzeniu wycieczki jest nieusatysfakcjonowany lub wrecz sfrustrowany, ze nie
przekazal wszystkim uczestnikom tego, co mdgt i co powinien przekazac. A zatem — podwaj-
na strata, mata lub wrecz zadna korzySc.

Ogromna odpowiedzialno$¢ cigzy réwniez na opiekunach — nauczycielach, ktérzy nie za-
wsze informuja przewodnikéw o stanie zdrowia uczestnikéw wycieczki. Znany jest przypadek,
gdy na gérskiej wycieczce przewodnik stazysta po dwukrotnym zwrdceniu uwagi 10-letniej
dziewczynce dowiedziat si¢ od niefrasobliwej nauczycielki, ze niepotrzebnie zwraca jej uwage,
bo ona i tak nie styszy. Czy z kolei zabieranie na jedng wycieczke oséb petnosprawnych i oséb
z r6znymi rodzajami i stopniem niepetnosprawnosci to oszczedno$é, brak odpowiedzialnoSci
czy jeszcze co$ gorszego? Bo takie grupy w pracy przewodnickiej tez si¢ zdarzaja.

Wiedza i Swiadomo§¢ w tym zakresie wsréd przewodnikéw jest coraz wigksza. Czy wy-
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korzystujg to organizatorzy wycieczek? Kolezanka z Wroctawia po skonczonym kursie jezyka
migowego (swoje umiejetnosci w tym zakresie wykorzystuje do oprowadzania turystéw glu-
choniemych) nie uzyskata w odpowiednim urzedzie wpisu do legitymacji przewodnickiej, ze
zna jezyk migowy, bo zadne przepisy znajomosci tego jezyka nie przewiduja.

Jest nadzieja, ze sytuacja zmieni si¢, kiedy Europejski Komitet ds. Standaryzacji CEN
doprowadzi do wprowadzenia w Polsce nowych przepiséw dotyczacych wymagaf podczas
prowadzenia szkolefi zawodowych oraz programéw kwalifikacyjnych dla przewodnikéw tury-
stycznych. Wedtug projektu tego Komitetu (pr. EN 15565 — Ustugi turystyczne — Wymagania
dotyczqce prowadzenia szkolen zawodowych oraz programow kwalifikacyjnych dla prze-
wodnikow turystycznych) kandydata na przewodnika bedzie obowigzywato ukoficzenie kursu
obejmujacego 600 godzin zegarowych, w tym 108 godzin dotyczacych ,,technik i umiejgtnosci
prowadzenia grup”. Jest tam wyodrebniony rozdziat 6.2.5. ,,Prowadzenie zwiedzania dla os6b
o specyficznych potrzebach”, ktéry obejmuje nastgpujace elementy:

* Swiadomo$¢ potencjalnych specyficznych potrzeb turystéw,

* dostosowanie zwiedzania z przewodnikiem, co pozwala na uczestnictwo oséb niepetno-

sprawnych lub w starszym wieku,

* dostosowanie zwiedzania z przewodnikiem pod katem bezpieczefistwa dzieci.

W trakcie szkolenia wyktadowcy beda mieli wystarczajaco duzo czasu, by zapoznaé kur-
santéw z problemami zwigzanymi z oprowadzaniem grup niepetnosprawnych lub z osobami
niepetnosprawnymi. Bedzie to réwniez konkretna podstawa do dalszego przewodnickiego sa-
moksztalcenia si¢ w tym zakresie. Niestety, norma ta wejdzie w zycie dopiero w przysztosci,
a do jej catkowitego wdrozenia potrzeba bedzie kilku lat. Jest nadzieja, Zze w przygotowanej
nowelizacji Ustawy o ustugach turystycznych... znajdg si¢ juz treSci przeniesione z projektu
Normy Europejskie;j.

Do czasu odpowiednich zmian w prawie turystycznym organizacje przewodnickie PTTK
w oparciu o swoje mozliwosci beda kontynuowaty szkolenia na ten temat, szczegdlnie podczas
kurséw dla kandydatow na instruktoréw przewodnictwa. Beda réwniez organizowane spotka-
nia szkoleniowe dla przewodnikéw zainteresowanych niniejszg problematyka. Takie szkolenia
powinny mie¢ charakter kompleksowy i obejmowac¢ minimum 40-50 godzin dydaktycznych.
Wiaza sie z tym jednak okreSlone koszty. Na pewno wielu przewodnikéw nie bedzie staé na
wziecie udziatu w takim szkoleniu. Jezeli nawet zdobedg si¢ na ten wysitek, to czy organi-
zatorzy wycieczek docenig ich kwalifikacje i czy wtadnie takich oséb beda szuka¢ na rynku
przewodnickim?

Problemem turystyki os6b niepelnosprawnych nalezy w wigkszym stopniu zaintereso-
waé Ministerstwo Sportu i Turystyki, Polskie Towarzystwo Walki z Kalectwem, Polska Izbe
Turystyki, Polska Organizacj¢ Turystyczng i jej regionalne struktury, Zarzad Gtéwny Pol-
skiego Towarzystwa Turystyczno-Krajoznawczego (w szczegdlnosci komisje: Przewodnicka,
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Krajoznawczg oraz Rade ds. Turystyki Oséb Niepetnosprawnych), a takze inne organizacije.
Bowiem najlepsze nawet kontakty w zakresie turystyki oséb niepelnosprawnych z parkami
narodowymi, parkami krajobrazowymi, nadle$nictwami, samorzadami czy wydanie pierw-
szego na Swiecie turystycznego stownika jezyka migowego beda tylko pétsrodkami. Potrzeba
duzo dobrej woli wielu os6b z réznych srodowisk, aby mozna byto powiedzie¢: ,,Wycieczka
z udziatem os6b niepetnosprawnych byta udana, przewodnik byt kompetentny, odpowiedzial-
ny, przyjazny, pogodny, zyczliwy... Jej uczestnicy ujrzeli pigkne krajobrazy, poznali ciekawe
obiekty i zyczliwych ludzi”.

Literatura:

Rozporzqdzenie Ministra Gospodarki z dnia 28 czerwca 2001 r. w sprawie przewodnikow turystycz-
nych i pilotow z pdzn. zm. (Dzienniki Ustaw: z 2001 r. nr 72 poz. 752; z 2004 r. nr 188, poz. 1944;
72006 r. nr 15, poz. 104).

Ustugi turystyczne — wymagania dotyczqce prowadzenia szkolen zawodowych oraz programow kwa-
lifikacyjnych dla przewodnikow turystycznych — pr. EN 15565.

Ustawa o ustugach turystycznych z dnia 29 sierpnia 1997 r. z p6Zn. zm. (Dzienniki Ustaw: z 1997 r. nr
133, poz. 884 i nr 158, poz. 1043; z 1998 r. nr 113, poz. 714; z 1999 r. nr 40, poz. 401; z 2000 r. nr
43, poz. 486; z 2001 r. nr 35, poz. 578; z 2004 r. nr 223, poz. 2268).
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mgr Maria Alicja Maranda
(Rada ds. Turystyki Osob Niepetnosprawnych ZG PTTK)

Motto:

Opieka nad ludZmi niepetnosprawnymi i starymi, opieka nad ludimi chorymi psychicznie — te dziedziny sq bardziej niz
Jakakolwiek dziedzina zycia spotecznego miernikiem kultury spoteczenistwa i panstwa.

(Jan Pawet II, homilia podczas udzielania Sakramentu Namaszczenia Chorych, Bazylika Mariacka, Gdansk, 12.06.1987 r.)

DOSWIADCZANIE EMOCJI NA KRAJOZNAWCZYCH SZLAKACH
A ZYCIOWE WZMACNIANIE OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Odkad tylko pamigtam, zawsze bylam ciekawa innych ludzi, probowatam uchwyci¢ cha-
rakterystyczne cechy ich wygladu, zachowywania si¢, sposob méwienia, ton gtosu, mimike
twarzy. Potem przekonywatam si¢, czy byli wobec mnie prawdomoéwni, czy tylko — wazac lek-
ce swoje stowa lub chcagc wywiez¢ mnie w przystowiowe pole — na przyktad wykorzystywali
mojq prostolinijno$¢ do przeprowadzenia z gruntu fatszywych wywodéw. Cate szczgscie, ze
zostalam obdarzona intuicjg i mogtam ratowac sie z réznych opresji! TotezZ — pomimo sporego
bagazu do$wiadczen — caty czas, niezmiennie w PTTK, patrz¢ uwaznie wokoét i stucham in-
nych ludzi. Wielce szanuje naszg naczelna, programowa triade: Poznaj, Pokochaj, Stuz, ktéra
dostarczyta mi moc cennych obserwacji.

Swoje umiejgtnosci obserwacji w sposéb praktyczny moglam najlepiej wykorzystaé pro-
wadzac krajoznawczo-turystyczng dziatalno$¢ wsréd osdb z niepetnosprawnoscia, skupionych
wokot PTTK.

Moje szczegdlne wyrdznienie tego wiasnie problemu zawdzigczam synowi Lukaszowi, z
ktérym przemierzamy wspdlnie krajoznawcze i zyciowe szlaki — ja gtéwnie pieszo, a on na
wozku inwalidzkim. Razem zwiedzaliSmy Polske wzdluz i wszerz, poznajac nowe miejsca
i wspaniatych ludzi, uczestniczyliSmy w niezapomnianych spotkaniach, doznajac tworczych
emocji. Po zakoficzeniu jednej eskapady, juz tesknimy za nastepng wyprawa. Wiele zawdzie-
czamy ludziom, ktérzy wiedzg, co to znaczy ,,by¢ dla innych”.

Sposréd kregu oséb, ktére miaty swoj trwaty wplyw na dorobek Towarzystwa — pragne
przywotac posta¢ Kolegi prof. Tadeusza t.obozewicza, autora wielu cennych opracowan, doty-
czacych turystyki oséb o specjalnych potrzebach.

Podczas zrealizowanego we wrze$niu 1999 r. w Biatymstoku Og6lnopolskiego Sejmiku
Krajoznawczego przed V Kongresem Krajoznawstwa Polskiego — Kolega Profesor w swoim
wystgpieniu pod tytutem ,,Krajoznawstwo jako istotna warto§¢ w zyciu oséb niepetnospraw-
nych” z calg otwartoScig przyznal, ze ,,(...) W chwili obecnej nie sta¢ nas na wypracowanie
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petnej, doskonatej koncepcji wprzegniecia krajoznawstwa w proces rehabilitacji i rewali-
dacji ludzi niepetnosprawnych” (Lobozewicz 1999). Swoja wypowiedZ zamknat zarliwym
apelem do krajoznawcow o to, aby zechcieli — wypracowujac jak najlepsze wzory — wlaczyé
sie do tych waznych spofecznie zadan. Ten apel pozostaje wcigz aktualny!

Jako cztonkowie Rady ds. TON ZG PTTK, w dyskusji i pracy, wielokrotnie wracaliSmy
do tego przestania Profesora. W ostatnich latach podjeliSmy sie realizacji sporych przedsie-
wzigc 1 catkiem innowacyjnych inicjatyw. Nadal jednak nie wyczerpaliSmy jeszcze ogromnych
mozliwosci, tkwigcych w kadrze programowej PTTK, cztonkach Towarzystwa wobec pre-
zentowanych przez liczne Srodowiska 0sdb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci potrzeb,
oczekiwan czy marzen, kierowanych do jednego z najwigkszych stowarzyszen w Polsce.

Do wspétrealizacji naszych dziatafi zapraszamy samych zainteresowanych, przedstawi-
cieli organizacji pozarzadowych, ogniwa wladz samorzadowych, uczelnie — czego dobitnym
przyktadem jest dzisiejsza konferencja, przygotowana w ramach projektu , Turystyka dla
wszystkich”.

Zyjemy w ciekawych czasach, jednakze tempo przemian i ciggta walka o dobre miejsce
w szkole, na uczelni, w pracy — sprawiaja, Ze coraz mniej czasu mamy na to, by zastanowic sie,
co inni naprawd¢ my§la o mnie, jak najlepiej regenerowac swojg kondycje i zdrowie psychicz-
ne, jak nie ,,przegapi¢” swego zycia... Tylko czemu, w naszych zmiennych kolejach losu, tak
malo czasu poS§wigcamy temu, aby nie$¢ innym u$miech, zyczliwo$¢, szlachetno$¢?

Szczegdlnego znaczenia te wazne kwestie nabieraja w trakcie naszych spotkaf z ludZmi,
ktérzy — poza wszystkim — muszg walczy¢ ze swa niepetnosprawnoscig: wrodzong, przej-
Sciowa, nabyta ,,dzieki” procesom cywilizacyjnym, pomytkom lekarzy, niefortunnym zbiegom
okolicznosci czy zwyktemu przypadkowi.

Te wszystkie osoby — a miatam i mam bardzo wiele spotkan z nimi — rozpaczliwie potrze-
buja prawdziwie przyjacielskich kontaktow, niezbgdnej empatii, otwartych rozmoéw, wyjscia
ze swej monotonnej izolacji, czasami tylko naszych stéw badz dotyku. A zwlaszcza potrzebuja
— emocjonalnego wsparcia.

Prawie nie zastanawiamy si¢ nad tym, Ze przeciez nasze zycie bez emocji bytoby zupetnie
bezbarwne. Codziennie, cz¢sto bez naszych starafi, przezywamy uczucia radosci, zaspokoje-
nia, smutku, jesteSmy petni nadziei badZz obaw, wzruszamy sie, triumfujemy, spokojnie badz
w napigciu zasiadamy do positku, zadziwiamy si¢, ze nadeszta juz jesien...

W naszych uczuciach jest temperatura (ciepta, dokuczliwa, zimna) i caly Swiat barw, ktéry
czynig nasze stany emocjonalne przyjemnymi badz niepokojacymi. To zrozumiate, ze zawsze
chcielibySmy, aby przyjemnoSci trwaty jak najdtuzej, a staramy si¢ o to, aby to, co boli, jest
przykre jak najpredzej moglo znikna¢, skonczy¢ sie, nie powrécic.

Kazdy z nas mégt si¢ przekonad, ze nie jesteSmy w stanie zmieni¢ ludzi, lecz zawsze moze-
my zmieni¢ sposob, w jaki ich widzimy. Osoby z niepetnosprawnoscig s3 wlasnie takimi ludzmi,
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na ktérych mozemy spojrze¢ inaczej. Nigdy obojetnie, za to z ufnoscia, serdecznie, otwarcie —
czyli jak najbardziej normalnie i naturalnie! Tak, jakbySmy sami chcieli by¢ traktowani w czasie
naszych kontaktéw spotecznych, spotkan z innym cztowiekiem. A wtedy przeciez — dzigki emo-
cjom — odzwierciedlamy nasz stosunek do rzeczywistoSci i spotykanych w niej ludzi.

My — cztonkowie PTTK — radzimy sobie z zyciem oddajgc si¢ naszym ulubionym pasjom
turystycznym oraz wedréwkom krajoznawczym, dzigki ktérym zdobywamy i gromadzimy
wiedz¢ o najblizszej okolicy, regionie, kraju, ugruntowujemy nasz szacunek do rodzinnej i
rodzimej historii, tradycji. Podziwiamy owoce twérczego wysitku ludzi w diugim taficuchu
pokolen, a wielowiekowe pomniki przyrody wzbudzaja nasz zachwyt i podziw wobec ich uro-
dy i mocy. Troszczymy si¢ o Swiat zwierzat i roslin.

Uczeni powiadajg, ze bez wzgledu na rodzaj uszczerbku zdrowotnego, osoby z niepetno-
sprawnoScig doznaja kompleksu nizszoSci, ktéry staraja si¢ wyréwnaé poprzez osiggnigcie
szczegdlnie wysokiej sprawnos$ci w ulubionej dziedzinie zycia. Wielokrotnie przekonywatam
sie, ze do takich wyboréw dochodza osoby z r6znorakimi niepetnosprawnosciami, decydujac
sie na kontynuacje raz doSwiadczonych, przyjemnych przezy¢ na szlakach turystyczno-krajo-
znawczych Podlasia i Polski.

W jednym z listow moja podopieczna napisata: ,,(...) Nauczytam sie by¢ odwazna, nie
zatamywac sie, nie narzekac na los, nie poddawac sie. Zachecitam do uprawiania turystyki
moich bliskich, a takze kolezanki i kolegow, ktorzy tak, jak ja, nie widzq”.

Dzigki moim pigtnastoletnim do§wiadczeniom, obserwacjom oraz rozlicznym rozmowom
z osobami o réznych ograniczeniach zdrowotnych, ktére prowadzitam przy okazji realizowa-
nia kolejnych spotkan klubowych, a w plenerze: spaceréw, piknikéw, rajdéw, rejséw, sptywow,
obozéw, wycieczek, podrézy do dalszych i blizszych miejscowosci, z catag moca stwierdzam,
Ze turystyka i krajoznawstwo sg najlepszymi formami psychospotecznego usprawniania czto-
wieka z r6znorakimi problemami zdrowotnymi. Zwlaszcza wazne sa doznania pozytywnych
emocji, ktére budujg potrzebe dalszych, statych krajoznawczych przezy¢, wspdlnie z innymi.

Razem z moim synem, Lukaszem — od jego najwczesniejszych lat — zbieramy nasze po-
dréznicze doswiadczenia i gromadzimy wspaniale przezycia emocjonalne. f.ukasz od dawna
,oswoil” swoj wozek inwalidzki, biorgc najlepsza wspétodpowiedzialno$¢ za swojg aktyw-
nos¢ turystyczno-krajoznawczg, za ktéra mu w tym miejscu najpigkniej dzigkuje.

Poglad, ze terapia poprzez turystyke przynosi ogromny pozytek dla poprawy psychofi-
zycznej kondycji 0s6b z niepetnosprawnoscia, jest coraz powszechniejszy. Zaréwno lekarze,
fizjoterapeuci, organizatorzy aktywnego spedzania czasu wolnego, coraz liczniej kadra pro-
gramowa PTTK, dziatacze réznych stowarzyszen pozarzagdowych — zgodnym chérem po-
twierdzaja, ze turystyka i krajoznawstwo stanowig najlepszy sposéb przedtuzenia procesu re-
habilitacji medycznej i spotecznej, wzbogacajg wiadomosci, dostarczaja wielorakich doznan,
uczg réznych umiejetnosci, wyzwalaja aktywnoS¢.
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OczywiScie, trzeba przy tym pamigtac o projektowaniu i realizacji kazdej oferty turystycz-
nej w taki sposéb, aby nie podejmowac dzialan eksperymentalnych, niesprawdzonych, mo-
gacych przynie$¢ wiecej szkody niz pozytku. Sugerowane przez nas dyscypliny turystyczne
muszg zatem by¢ odpowiednio dopasowane do mozliwoSci psychofizycznych osoby z niepet-
nosprawnoscia. Pomoze nam w tym dobre rozpoznanie uczestnikow planowanego przedsig-
wzigcia turystycznego czy krajoznawczego — ich potrzeb, mozliwoSci i wystgpujacych ograni-
czef. Taki proces poznawania jest bardzo trudny, ale trzeba go podjac!

Ciagle podkre§lam w swoich wypowiedziach i publicystyce, zZe kwestia dostgpnosci do
obiektéw dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego, do calej infrastruktury turystycznej —
jest bez watpienia problemem kluczowym. Sporo juz zostalo zrobione, ale istniejace bariery
w znacznym stopniu nadal utrudniajg niepetnosprawnym wedrownikom jak najkorzystniejsze
penetrowanie ojczystej przestrzeni turystycznej. W tym zakresie musimy poszukiwaé réznych
form wspotpracy organéw samorzadowych, parkéw narodowych i krajobrazowych, przewoz-
nikéw publicznych i prywatnych, innych organizacji pozarzadowych i podmiotéw gospo-
darczych. Coraz wiecej jest mozliwoSci uzyskania dofinansowania z europejskich funduszy
pomocowych. Warto z tego korzysta¢ i wspdlnie — krok po kroku — przetamywac istniejace
bariery! Zwlaszcza, ze teraz najwigksze mozliwoSci stwarza fundusz ,,Kapitat Ludzki”, a prze-
ciez — cztowiek to najlepsza inwestycja!

Do$wiadczona kadra programowa PTTK, ciagle doskonalaca swoje umiejetnosci, w kaz-
dym zakatku Polski gotowa jest bezpiecznie poprowadzi¢ po przepieknych szlakach, inte-
resujaco przedstawiajgc odwiedzane obiekty czy miejsca grupom — najlepiej nielicznym
— niepetnosprawnych wycieczkowiczéw. Czy to bedzie w Tykocinie, Toruniu czy nieopodal
Krasnika w porze zbior6w smakowitych malin, zawsze spodziewa¢ si¢ mozemy ogromnego
zainteresowania i silnego pobudzenia emocjonalnego uczestnikéw tych specjalnych wypraw
krajoznawczych.

Inspiracje przewodnickie i organizatorskie beda wynikaty z charakteru imprezy krajo-
znawczo-turystycznej, czasu jej trwania, skali trudnosci szlaku, a zwlaszcza stopnia proble-
moéw zdrowotnych uczestnikéw przedsiewziecia, przy czym zawsze baczy¢ trzeba na zacho-
wanie przez nich osobistej niezaleznosci.

Podczas moich licznych obserwacji i rozméw z cztonkami Klubu ,,Sprawni inaczej” przy
RO PTTK w Bialymstoku w ciggu jego pigtnastoletniej dziatalnosci wielokrotnie przekony-
watam sig, ze nasi Klubowicze (osoby poruszajace si¢ na wdzkach inwalidzkich, o kulach,
niewidome, z upos§ledzeniem umystowym, dziecigcym porazeniem mézgowym i innymi scho-
rzeniami) traktujg swoje zamitowanie do turystyczno-krajoznawczych eskapad jako najlepsza
forme¢ kontaktu z przyroda, kulturg i migdzy sobg — we wzajemnych, radosnych relacjach.
Wéwezas mogg nieskrepowanie wyrazac swe cztowiecze potrzeby i emocje.
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Bo krajoznawstwo to przede wszystkim cudowne emocje. Nasi uczestnicy przejawiajg swa
wielka rado$¢ ze Swieta, jakim jest dla nich spotkanie z naturg, zachwyt nad tym, Ze mozna
po prostu pojechac i popatrze¢! Oni wiedzg juz, ze krajoznawstwo i turystyka daja im lepsze
wyniki w rehabilitacji, niz zajecia w zatloczonej sali, za ktéra wcale nie przepadaja.

Potem przychodzi czas opowiesci bliskim i znajomym o przebiegu zdarzefn podczas wy-
cieczki, pisanie pamigtnikéw, porzadkowanie zgromadzonych podczas wyprawy trofeéw. Ta-
kie zajgcia sg istotne w procesie zapamigtywania, a takze przypominania sobie przyjemnych
chwil wtedy, kiedy krajoznawcom ze specjalnymi potrzebami jest smutno i Zle.

Jak powiada Wiadystaw t.osiak w ,,Psychologii emociji: ,,(...) Zdarzenia angazujgce emo-
cjonalnie pamieta sie lepiej, niz te, w ktorych nie byto takie zaangazowania” (Losiak 2007).
Przy czym trzeba zauwazyc¢, ze efekt ten jest wyrazniejszy dla zdarzen przyjemnych niz dla
przykrych, co juz wcze$niej akcentowatam.

Totez przez caty proces przygotowan organizacyjnych i réznych dziataf w Biatymstoku
— a teraz takze w skali krajowej — ciggle podkreslatam role aktywnoSci turystyczno-krajo-
znawczej osob niepetnosprawnych jako sktadnika kompleksowej rehabilitacji spotecznej i me-
dycznej — zwlaszcza w ich zyciu emocjonalnym. Bo przeciez przebywanie na fonie natury, w
obiekcie kultury — zadziwiajgcymi swoim pigknem, historig — pozwala zapomnie¢ o wiasnym
kalectwie, uruchamia energie do aktywnosSci fizycznej, wywotuje (pomimo wtasnych ograni-
czen) ched niesienia pomocy innym, sprawia, ze spontanicznie wszyscy cieszymy si¢ z uroku
otaczajacego krajobrazu, potegujac naszg rado$¢ we wspdlnocie doznan.

Zawsze bede nosi¢ w swej pamieci nastepujacy obrazek: blisko szeSc¢dziesiat os6b z roz-
nymi rodzajami niepetnosprawnosci przy pomocy wolontariuszy opuszczalo niezatapialne
jachty po trzygodzinnym rejsie po Jeziorze Rajgrodzkim (woj. podlaskie). Udzielono takze
pomocy Irenie, poruszajacej si¢ na wozku inwalidzkim, lecz trzeba byto pokonac jeszcze okoto
150 m po drewnianym pomoscie. Do pchania wézka Ireny ,.,rzucit si¢” Artur — sam majacy
duze problemy z chodzeniem. Szczg¢sliwy, uSmiechnigty — pomimo wtasnego, ogromnego wy-
sitku — przemieszczat si¢ z Ireng po chybotliwym pomoscie, prowadzac interesujaca rozmowe.
Chyba nie zmegczyli si¢ emocjonalnie?

Ten jego pigkny, spontaniczny gest sprawit im obojgu wielkg rado$¢, potaczyt wspolnota
emociji, a jednoczesnie byli Swietnym przyktadem pieknego porozumienia mtodych ludzi.

Tak, jak w stoneczny dziefi wszystkim nam wyrazZnie poprawia si¢ nastrdj, tak osoby nie-
petnosprawne w wigkszosci zdecydowanie dobrze reaguja na propozycje udziatu w imprezie
turystyczno-krajoznawczej, rozumianej jako nierozlaczne traktowanie aktywnoSci turystycz-
nej (marsz, zeglarstwo, kajakarstwo, pokonywanie na rowerze lub wézkiem inwalidzkim r6z-
nych tras) wraz z doznaniami i przezyciami, wywotanymi niecodziennymi spotkaniami z kra-
joznawczymi rarytasami w réznych zakatkach Polski.
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Zaréwno cztonkowie rodzin, lekarze, rehabilitanci, wolontariusze, jak i my, organizatorzy
podejmowanych dziatan — obserwujacy osoby z niepetnosprawno$cig — najczeSciej odwotu-
jemy si¢ do przezy¢ emocjonalnych tych oséb, ktére sg gtéwnym wyréznikiem kazdego do-
Swiadczenia krajoznawczego, silnie wptywajacego na cale ich zycie.

Totez wszyscy zgodzimy si¢, ze najczesciej zdarzaja si¢ takie zachowania emocjonalne, jak:

— lek — Moze bedq sie ze mnie Smiac, badZ wyszydzac mnie inni ludzie?, Dlaczego dopie-
ro pierwszy raz wyruszam do Puszczy Biatowieskiej?, Czy zdotam pokonac trudy wy-
cieczki, dosigs¢ konia, wsigs¢ do autokaru, na bryczke czy kajak, dosta¢ sie na wieze
widokowq? Czy nie przestrasze sie stada zubrow, nadciggajqcej burzy?;

— smutek, ze: za mato podrozuje!, ze nie tak czesto, jak bySmy tego chcieli — spotykamy
sie turystycznie i krajoznawczo, ze nie moge nigdzie wyjechac akurat z powodu braku
pieniedzy, dlaczego nie wybrat sie wtasnie razem z nami Darek, czy ta pogoda sie
wreszcie poprawi?, czy sam dojade na zbiorke?;

— TOZpacz, ze: tym razem nie moge wziq¢ udziatu we wspolnym wyjeZdzie, bo zabrakto
dla mnie miejsca, nie ma dla mnie fachowej asysty, nie moge opuscic szkoty, miejsca
pracy, pogorszyt sie moj stan zdrowia, nie miatem wptywu na trase wyprawy krajo-
znawczej, nikt mnie nie zaprosit;

— gniew — ze: inni uwazajq mnie za nieudacznika, a ja chce im udowodnic, Ze tak nie jest,
zas oni sq zwyktymi egoistami!, nie narzucajcie mi wszystkiego!,

— poczucie bezradnoSci lub rezygnacji, ze: taka podroz jest dla mnie za trudna (bo
niedostosowany autokar, brak dogodnych rozwiqzan komunikacyjnych, dostepnych
miejsc noclegowych i zywieniowych, Ze nie podotam wymogom kilkudniowego sptywu
(rejsu, wedrowki po gorach) — bo tak uwazajq nadopiekuriczy cztonkowie rodzin, ze
musze zrezygnowad, bo to jest zwiqzane z wezesniejszymi, negatywnymi doswiadcze-
niami, o ktorych chce jak najszybciej zapomniec.

Nie od rzeczy bedzie wskazanie, ze zdecydowana wigkszo$¢ osdb niepetnosprawnych wy-
bierajacych si¢ na impreze jest wyraznie podniecona. Wywotane to jest silnie motywowang
czynnoS$cig — pragnieniem uczestniczenia w, od dawna wyczekiwanym, spotkaniu turystycz-
no-krajoznawczym, traktowanym jako wazne, wrecz Swigteczne, wydarzenie, bez ktérego juz
nie mozna si¢ obejsc.

Takie podniecenie ma glebokie zabarwienie uczuciowe. Sa to najczesciej nastgpujace stany:

— nadzieja, ze: wszystko potoczy sie bez zadnych ktopotow, spotkam wspaniatych, Zycz-
liwych ludzi, ktorzy — gdy trzeba — pomogq, wskazq najwtasciwsze miejsce przeprawy,
dodadzq otuchy w trudnym momencie, zajmujqco przekazq interesujgcq wiedze o od-
wiedzanym obiekcie kultury czy przyrody, wreszcie — spetniq sie moje oczekiwania,
zwiqzane z udziatem w tym turystyczno-krajoznawczym przedsiewzieciu, jestem nasta-
wiony na sukces;
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— zadziwienie i zachwyt zmieniajacymi si¢ krajobrazami (zaskakujace ukfady, faktura i
kolor chmur, wschody i zachody stonca, rozlegta, urozmaicona architektonicznie i ko-
lorystycznie przestrzen turystyczna, zaskakujace uroda enklawy drzew i leSnych polan,
klucze ptakéw, skala dZzwigkéw Swiata przyrody, spontaniczne okrzyki ,,Kocham Zy-
cie”, ,,Moge wszystko!”, czasami 1zy wzruszenia;

— zaciekawienie (baczne zwracanie uwagi na zachowania innych uczestnikéw wyprawy
krajoznawczej, opowiesci przewodnikéw, wyglad, ubidr i wypowiedzi nowo spotyka-
nych ludzi, ,,oswajanie” nowych miejsc pobytu, a takze poszukiwanie do osobistych ko-
lekeji najmilszych pamiatek i kartek krajoznawczych, fotografowanie r6znych obiektow
badz osdb;

— rado$¢ z licznego grona wspéitowarzyszy wedréwki, zmiany codziennych zajec,
z ogladania i dotykania skarbéw przyrody i kultury, wspélnego Spiewu przy ognisku
i kosztowania specjatéw swojskiej kuchni, doswiadczenia przygody na szlaku pieszym,
wodnym czy gérskim (ze zbierania owocéw leSnych, przejazdzki statkiem i kapieli
w morzu, nieskrepowanej zabawy i humoru, odniesionego sukcesu — np. zdobycia wy-
réznienia w konkursie, wyscigu czy innej plenerowej rywalizacji);

— uszczeSliwienie — przezywanie jak najmilszych stanéw, wywotanych wiasnym zaan-
gazowaniem w realizacje catego programu wycieczki, sptywu, rejsu, rajdu, pikniku
i zadowoleniem z poznania nowych miejsc, obiektow, zawigzywanie i kontynuowanie
znajomosci i przyjazni, poszukiwanie mitoSci, udane préby pisarskie czy inne akty
tworcze, zwigzane z przyjemnymi, przezytymi do§wiadczeniami krajoznawczymi.

Wspomniane uczucia odgrywaja ogromng rolg w jak najpomySlniejszym procesie szeroko
rozumianej rehabilitacji, zwlaszcza w uspolecznianiu si¢ 0s6b z niepetnosprawnoscig. Stad tez
jawi si¢ oczywista potrzeba wigkszego niz dotychczas wykorzystania psychologéw i psycholo-
gii spofecznej w turystyczno-krajoznawczych praktykach tych osob. Organizowane przez nas
warsztaty psychoterapeutyczne potwierdzajg takg koniecznosc¢, co wyrazali cztonkowie rodzin
0s0b z niepetnosprawnoscia, wolontariusze, pedagodzy.

Potwierdzaja to takze Ryszard Winiarski i Janusz Zdebski w ,,Psychologii turystyki™ ,,(...)
Turystyka jest takze narzedziem w programie rehabilitacji 0sob niepetnosprawnych zarowno
Jjako czynnik psychoterapii, pomagajqcy w przezwyciezaniu lekow, osamotnienia czy kom-
pleksow, ale rowniez jako element rehabilitacji medycznej” (Winiarski, Zdebski 2008).

Wielokrotnie, podczas réznorakich imprez turystyczno-krajoznawczych, obserwowa-
fam, ze wyrazanie przez osoby niepetnosprawne swych emocji przynosito im ustapienie
napie¢, wartoSciowe spelnienie, ogromny relaks, pozytek dla zdrowia, otwierato im droge
do niezaleznoSci osobistej i poczucia godnosci, a takze ksztattowato silne zwigzki z ojczysta
przestrzenig. W gléwnej mierze pomagato budowac ich stosunek do otaczajacej rzeczywi-
stosci i innych ludzi.
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Z cala mocg podkres§lam, ze w naszych kontaktach z osobami niepelnosprawnymi nie
moze by¢ miejsca na dystans emocjonalny, pozorne dziatania i zachowania, gdyz kazdy fatsz
zostanie zwielokrotniony w odczuciach oséb ze zdrowotnymi problemami i moze ich zniechg-
ci¢ do kontynuowania krajoznawczej aktywnoSci, czy wrecz cofnigcia si¢ w swoja samotnos¢,
0sobnos¢.

W wielu zakatkach kraju istniejg pigkne przyrodniczo enklawy, w ktérych chcialoby si¢
przywroci¢ tradycje wsi letniskowej, posadowienia kwater agroturystycznych, nieduzych pen-
sjonatéw i hotelikdw wsrdd sadéw i tak, ktére to obiekty harmonijnie wpisywatyby sie¢ w
pejzaz. Wykorzystujmy czesciej takie miejsca do naszych dziatan!

Wspominam o tym dlatego, Ze w takie warunki turystyki wiejskiej Swietnie wpisujg si¢
innowacyjne formy pobytéw ludzi z niepetnosprawnoscig intelektualng, ktérzy stanowig coraz
szybciej rosngca grupg wirdd innych niepetnosprawnosci. Tak bliski tutaj Swiat przyrody, ze
wzgledu na swoje bogactwo, urode i r6znorodnoS§¢ jest niezmiernie interesujgcym do pozna-
nia, zwlaszcza dla dzieci i mlodziezy z niepetnosprawnoScia intelektualng. Ich napiecia i inne
ktopoty przystosowawcze ulegaja znacznemu pomniejszeniu podczas wypoczynku w §rodo-
wisku wiejskim. Tu czuja si¢ Swietnie, a ogladanie catego zgromadzenia przyrodniczo-zwie-
rzgcego w zagrodzie i na polu, leSne spacery z odkrywaniem ziotowych szlakéw, pasiek, po-
szukiwaniem konwalii, jagdd i poziomek — gwarantuja spokojny odpoczynek w naturalnym
Srodowisku. Zaréwno mtody, jak i catkiem dojrzaty cztowiek ma w takich warunkach idealng
mozliwo$¢ poszukiwania i osiggnigcia wewnetrznej rownowagi, tadu.

Wszystkie te bezposrednie dotknigcia przyrody, swoboda w przemieszczaniu si¢ dostar-
czajgca wielu wrazen, radoSci, zadziwiefl, a takze usprawnianie fizyczne (na przykfad podczas
jazdy konnej, przy sianokosach, zniwach, wykopkach) niejednokrotnie wyzwalajg w tych oso-
bach bardzo wazny komponent psychiki — inteligencj¢ emocjonalng. Obok wyrazanego w ten
sposob pozytywnego strumienia uczu¢ w wieziach z otoczeniem, coraz bardziej ksztattujg sie
kompetencje emocjonalne i spoteczne u 0séb z niepetnosprawnoscia.

Tak o tym moéwi wielki entuzjasta tej problematyki, Daniel Goleman: ,(...) Inteligen-
cja emocjonalna odnosi si¢ do zdolnoSci rozpoznawania przez nas naszych wiasnych uczué
i uczu¢ innych, do zdolno$ci motywowania si¢ i kierowania emocjami zaréwno naszymi wia-
snymi, jak i 0sdb, z ktérymi tacza nas jakie$ wiezi” (Goleman 1999). Ma to ogromne znaczenie
we wszystkich zyciowych kontaktach migdzy niepetnosprawnymi krajoznawcami i turystami
a catym, otaczajacym ich, Srodowiskiem.

Pragne podkresli¢, Ze nie ma prostych, uniwersalnym kryteriow, dzigki ktérym mozemy
bezblednie rozpoznawaé niepetnosprawnos$¢ i jej odmiennoSci. To sg bardzo trudne kwestie
wymagajace naszego duzego zaangazowania i cigglej nauki. Starajmy si¢ zawsze kierowaé
nasza wiedza, doSwiadczeniem, odpowiedzialnoScig, taktem i empatiag wobec osoby, o ktdrej
wiemy, ze boryka si¢ ze swymi zdrowotnymi ograniczeniami, a bardzo pragnie wyruszy¢ na
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krajoznawczo-turystyczne szlaki, badZ utrwalaé t¢ pasje jako wybrang i ulubiong dziedzing
swego zycia, dzigki ktérej poczuje si¢ mocniejsza.

Im wigcej poznaje ludzi z niepetnosprawnoscia, tym bardziej jestem przekonana, ze majg
oni w sobie wielkg cztowieczg niepowtarzalno$¢, ogromne wartoSci i inne przymioty, ktére
powinny ich korzystnie wyrdéznia¢ w naszym spoteczefistwie. Lecz czy wyrdzniaja?!

Ci,,inni” od ogdtu spoteczenstwa, a jest ich ponad 15% populaciji (i te statystyki sa niedo-
szacowane!), sg gteboko marginalizowani, niejako automatycznie podlegaja procesowi styg-
matyzacji, naznaczania. Osoby z niepetnosprawnoscig sa traktowane jako obce w spoteczeii-
stwie ze wzgledu na swa odmiennos¢.

Jak pisze prof. Stanistaw Kowalik w swej ,,Psychologii rehabilitacji’ ,,(...) Nie ulega wqt-
pliwosci, ze cztowiek poddany silnej stygmatyzacji, ktora prowadzi do wytworzenia poczu-
cia bezwartosciowosci i odczuwania winy bedzie dqzyt do izolowania sie, gdyz kazdy nowy
kontakt spoteczny moze tylko przyczynic sie do jeszcze wiekszej deprecjacji wtasnej osoby”
(Kowalik 2007).

Totez nie moze dziwié, ze panujacy jeszcze stereotyp wizerunku osoby z niepetnosprawnoscia:
osamotnienie, podatno$¢ na depresj¢ i zaburzenia emocjonalne, nadmierna koncentracja na wia-
snym kalectwie, podejrzliwos¢ i zgorzkniato$¢, niezadowolenie z zycia, wszechogarniajgcy syn-
drom ,,dlaczego ja?!”, sktonno$¢ do wycofywania si¢ z aktywnosci — jest nazbyt powszechny.

Gteboko ranig mnie takie stereotypy, totez czesto ttumacze innym ludziom, ze zdeformo-
wana sylwetka, stukot biatej laski, nijak si¢ maja do prawdziwej madrosci, glgbi duchowe;j i
mozolnego szukania swoich zyciowych Sciezek przez osoby niepetnosprawne. Staram si¢, oka-
zujac szacunek kazdemu cztowiekowi, przekonywac, ze osoba z niepelnosprawnos$cia powinna
by¢ traktowana jak kazdy inny sposrdd nas! A to, ze spotkalo tego cztowieka niepowodzenie
rozwojowe, wypadek, chorobowa przypadios¢ — wcale nie przekresla jego zyciowych mozli-
wosci, szans i ambicji. W nim tez jest, powtarzajac za Platonem, Prawda — Dobro — Piekno!

Zaakcentuje po raz kolejny, iz w aktywnosci krajoznawczo-turystycznej upatruje jednej
z najlepszych mozliwosci niwelowania wlasnych ograniczen i powolnego osiggania niezalez-
noSci zyciowej przy jednoczesnym poznawaniu catej urody i waloréw otoczenia. O ile zadowo-
lenie i ochota do kontynuacji réznych wypraw krajoznawczych u 0séb z niepetnosprawnoscia
sg duze, to ten fakt nie przekfada si¢ jeszcze na niezbedng troske spoteczng w tym wzgledzie
w naszym Towarzystwie oraz w calym spoteczefistwie.

Wiele razy zastanawiatam sig, jak upowszechni¢ w PTTK spoteczng wrazliwo$¢ na osoby,
ktére potrzebujg od nas niewielkiej tylko pomocy, aby podziwia¢ nadbuzafiskie krajobrazy,
wycieczkowaé do ZamoScia, Gniezna, Krakowa, Wroctawia, Warszawy czy po kazdym innym
ojczystym szlaku, na ktérym przemawia do nas historia i pigkno przyrody w réznych porach
roku. Nie u wszystkich znajdziemy poszanowanie dla r6znorodnoSci. Tak potrzebne nam tole-
rancja i akceptacja nie sg jeszcze uznawane za zyciowe drogowskazy.
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Kazda spofeczna inicjatywa czy kampania — jest tu mile widziana! Podjgte przez nas or-
ganizacyjne i programowe dziatania dobrze juz stuza tym stabszym od nas krajoznawcom
i turystom.

Jednak aktualnie realizowana w naszym Towarzystwie promocja zadan wynikajacych
z projektu ,,Turystyka dla wszystkich” musi przyja¢ charakter konsekwentnych, wrecz codzien-
nych dziatafi, a nie tylko okazjonalnie prezentowanego zainteresowania. Tylko w ten sposéb
odpowiemy na wyzwania obecnych czasow. Potwierdzimy z cala moca, Ze wyrazanie swych
emocji moze by¢ tylko korzystne dla zdrowia, dla wydobycia petni urody Zycia, odczuwania
swego czlowieczenstwa.

Ze swoim dorobkiem, kadrg programowg i infrastrukturg jesteSmy w stanie sprosta¢ ocze-
kiwaniom czy marzeniom 0séb z niepetnosprawnoscia, ktore na szlakach krajoznawczych —
uczac si¢ obcowania spofecznego, dojrzewajac emocjonalnie — znacznie lepiej bedg mogty
organizowac cate swoje zycie.

Ufam, ze w PTTK bedzie ogromniato grono tych, ktérym mocno zaleze¢ bedzie na tym,
na ile osobom z niepetnosprawnoscia beda dostepne dzieta budownictwa, urbanistyki, archi-
tektury, skanseny, muzea, biblioteki i inne instytucje narodowego dziedzictwa kultury, a takze
parki narodowe, krajobrazowe i rezerwaty przyrody. A to wszystko po to, aby innym nie$¢
rado$¢, wytchnienie od Zyciowych zmagan, wskazania do osiggnigcia wtasnej aktywnosci i
pelnoprawnosci, poczynajac od krajoznawczych szlakow.

Juz za niecate dwa lata odbedzie si¢ VI Kongres Krajoznawstwa Polskiego (Olsztyn,
10-12. wrze$nia 2010 r.), na ktérym zaproszeni goscie, cztonkowie i sympatycy PTTK obrado-
wac beda pod nastepujacymi hastami: ,,Polska w europejskiej rodzinie”, ,,Przenikanie kultur,
idei, wartosci”, ,,PowinnoSci krajoznawcéw”. Mam gleboka nadzieje, ze na tym Kongresie nie
zabraknie krajoznawcéw z réznorodnymi problemami zdrowotnymi, aby mogli podzieli¢ si¢
swymi doSwiadczeniami i pragnieniami:

— jak aktywne krajoznawstwo ksztattuje w osobach z niepetnosprawnoScia poczucie pol-

skosci, dumg z przynalezno$ci do narodu polskiego i przynosi im rado$¢ zycia;

— jak wycieczkowanie pozwala ,,Takim Samym” rozwija¢ si¢ w integrujace;j si¢, wielokul-

turowej spotecznosci europejskiej;

— jak mogg — dzieki krajoznawczym doSwiadczeniom — budowaé swa otwarta tozsamoS$¢é

i poczucie niezaleznoSci osobistej.

We wzajemnym przenikaniu si¢ kultur, szukaniu swego wtaSciwego miejsca na ziemi i uczci-

wym pozostawianiu §ladéw wlasnej dziatalnoSci — musimy pamigtac o kazdym cztowieku.

224



Literatura:

Goleman D., 1999, Inteligencja emocjonalna w praktyce, Wydawnictwo Media Rodzina, Poznan.

Jan Pawet 11, Homilia podczas udzielania Sakramentu Namaszczenia Chorych, Bazylika Mariacka,
Gdansk, 12.06.1987 r., (na stronie internetowej: www.vatican.va)

Kowalik S., 2007, Psychologia rehabilitacji, seria Psychologia wobec wspoétczesnoSci. Pomoc psycho-
logiczna, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa.

Lobozewicz T., 1999, Krajoznawstwo jako istotna wartos¢ w Zyciu osob niepetnosprawnych,
[w:] M. Maranda (red.), Rola krajoznawstwa i turystyki w zyciu 0os6b niepetnosprawnych i w ksztat-
towaniu spofeczefstwa do niepetnosprawnosci, Regionalny Oddziat PTTK w Bialymstoku, Bia-
tystok.

Losiak W., 2007, Psychologia emocji, seria Psychologia wobec wspétczesnosci. Podstawy psychologii,
Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa.

Winiarski R., Zdebski J., 2008, Psychologia turystyki, seria Psychologia wobec wspéiczesnosci. Psy-
chologia biegu zycia, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa.

Strony internetowe:

http://www.turystykadlawszystkich.pl (,,Turystyka dla wszystkich”)

225



226



mgr Maciej Zenon MaSlinski
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ROLA FOTOGRAFII KRAJOZNAWCZE)
W ZYCIU OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH

Poznawanie czego$§ nowego w turystyce nie zawsze wigze si¢ z pojeciem krajoznawstwa,
gdyz jego celem jest nie tylko poznawanie nowych obiektéw, ale takze ich popularyzacja.
Podczas Kongresu Krajoznawstwa w Plocku w 1980 r. stwierdzono, iz krajoznawstwo ,(...)
jest Zrédtem poglebionej wiedzy o kraju, (...) uwrazliwia na pigkno i uczy dostrzega¢ wartoSci
zaréwno Srodowiska przyrodniczego, jak i wszelkich przejawéw dziatalnoSci ludzkiej” (Czar-
nowski 1981).

Upowszechniajgc krajoznawstwo wsréd oséb niepetnosprawnych, wskazuje si¢ na jego
funkcje poznawcze oraz edukacyjne, towarzyszacq mu turystyke kwalifikowang (piesza, gor-
ska, kolarska, motorowa, jezdziecka, podwodng i in.), zdobywanie odznak krajoznawczo-tu-
rystycznych, zbieractwo lub kolekcjonerstwo, udziat w zlotach, rajdach, obozach wedrownych
(Maslifiski 2007). Wspotczesnym turystom na kazdej z wymienionych imprez towarzyszy
aparat fotograficzny. W dzisiejszych czasach stale zwigksza si¢ liczba oséb fotografujacych.
Dokumentowane sg cate imprezy, a przy tym wykonywane sg duze iloSci zdje¢ rdznigcych
sie tematycznie. Wiele z tych fotografii trafia jedynie do domowych archiwéw i nigdy nie jest
eksponowanych na zewnatrz.

Celem niniejszej pracy jest okreSlenie znaczenia i roli fotografii krajoznawczej w poznaniu
i popularyzacji nowych obiektéw, ich dostgpnosci, pickna, wartoSci krajoznawczych przez osoby
niepetnosprawne. W przekonaniu autora warto podjaé¢ wszelkie dzialania zmierzajace do upo-
wszechniania wsréd osob niepetnosprawnych wykonywania zdje¢ w dowolnej technice i formie.
Niezaleznie od podejmowanej tematyki fotografowanie zawsze przynosi fotografujagcemu wiele
zadowolenia, tym bardziej jeSli uda si¢ efekty tego dziatania zaprezentowal szerszej publicz-
nosci. Zebrany materiat fotograficzny powinien by¢ poddany fachowej ocenie. W przypadku
mtodych amatoréw fotografowania selekcji najlepiej dokonywac pod okiem opiekunéw (np. pro-
fesjonalnych fotograféw). Pomoga oni wybra¢ najlepsze prace, ktére moga by¢ eksponowane na
wystawach i konkursach czy tez opublikowane w czasopismach, jako widokéwki itp.

Publiczne wystawianie prac fotograficznych oraz ich wyréznienie w ramach organizowa-
nych wystaw i konkurséw daje mozliwo$¢ zaistnienia i zaprezentowania si¢ innym ludziom,
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czesto rowniez swoim bliskim, z innej, pozytywnej strony. Takie wyrdznienie zwigksza satys-
fakcje, podnosi prestiz, wptywa na dodatkowe uznanie najblizszych, przyjaciét. Prowadzona
w ten sposob dziatalno$¢ kota fotograficznego skutecznie oddziatuje i wzmacnia efekty proce-
su edukacyjno-wychowawczego.

W fotografii krajoznawczej wyrézniamy:

* fotografig¢ obiektow (architektura zabytkowa i oryginalna wspéiczesna, obiekty prze-
mystu i techniki),

* fotografi¢ przyrodnicza, ktérej zadaniem jest utrwalanie Srodowiska naturalnego. Po-
zwala ona uwieczni¢ gatunki zwierzat, roslin, jak réwniez zjawiska atmosferyczne, pory
roku, panoramy krajobrazowe czy obiekty przyrody nieozywionej (skaty, gtazy narzutowe,
jaskinie, groty); fotografia przyrodnicza to réwniez tzw. fotografia makro (zblizenia kwia-
tow, owaddw itp.),

* fotografie spoleczno-kulturowa (folklor, zwyczaje regionalne, obrzedy ludowe, orygi-
nalne miejscowe imprezy).

W Szkolnym Kole Krajoznawczo-Turystycznym PTTK nr 12, ktére dziata przy Zespo-
le Szkét Specjalnych w Ostrowie Wielkopolskim i zrzesza osoby niepelnosprawne gtéwnie
z dysfunkcja intelektualng, zrodzita si¢ idea popularyzacji fotografii krajoznawczej. Pomyst
ten byt efektem szybko zwiekszajacej si¢ w ostatnich latach dostgpnoSci fotografii cyfrowej,
a takze tatwosci obstugi technicznej wspétczesnych aparatéw — nie bez znaczenia jest réwniez
mozliwo$¢ szybkiego sprawdzenia i poréwnania zebranego materiatu, a nawet — w razie po-
trzeby — szybkiego podejrzenia zdjecia fotografowanego obiektu.

Dziatajace w szkole kolo krajoznawcze ma dostgp do pracowni komputerowej. Dzigki
temu kazdy jego cztonek ma mozliwo$¢ skopiowania wykonanych fotografii, przejrzenia ich
i wyselekcjonowania najlepszych. Programy komputerowe umozliwiaja tez techniczng obrébke
i przygotowanie zdje¢ do druku. Jak si¢ okazuje, praca ,,Jlaboratoryjna” w pracowni kompute-
rowej daje mtodziezy réwnie duzo satysfakciji, jak samo fotografowanie. Ostatnim etapem jest
zorganizowanie wystawy lub publikacja albumu. Etap ten zawsze wyzwala wsréd mtodych
fotograféw najwiecej emoc;ji i radoSci.

Samo fotografowanie i dokumentowanie zdje¢ nie upowaznia jeszcze do stwierdzenia,
ze dana osoba zajmuje si¢ fotografiag krajoznawcza. Wtasciwa rola fotografii krajoznawczej
rozpoczyna si¢ w momencie upublicznienia zdje¢. Kazdy fotograf amator powinien mieé¢
mozliwo$¢ zaprezentowania swoich prac, oczywiscie uprzednio wyselekcjonowanych i odpo-
wiednio przygotowanych. Najlepszg dla osob niepetnosprawnych, sprawdzong formg jest zor-
ganizowanie wystawy. Mozna tez rownolegle przygotowac strong internetowa z galerig zdjec,
wydac album, folder, broszure, widokowki.

Popularyzacja fotografii krajoznawczej wsrdéd oséb niepetnosprawnych napotyka na trud-
ne do przezwyciezenia bariery, ktdre potrafig skutecznie zniecheci¢ do dalszego rozwijania
swoich zainteresowain. Do barier tych zaliczamy:
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* wynikajacg z niepetnosprawnosci fotografa niemoznos¢ dotarcia do danego obiektu,

» wysokie koszty zwigzane z zakupem i uzytkowaniem odpowiedniego sprzetu fotogra-

ficznego,

 brak wykwalifikowanych kadr instruktorskich, czyli ekspertow fotografii, posiadajg-

cych doSwiadczenie w pracy z niepetnosprawnymi.

Przeszkody te mozna jednak z powodzeniem pokonywaé. W przypadku ktopotéw z do-
stepem do obiektu nalezy zastanowi¢ si¢, w jaki indywidualny sposéb mozna przezwyciezy¢
swoja dysfunkcje, a nawet wykorzystaé ja przy fotografowaniu. Czesto przynosi to zaskakuja-
ce efekty artystyczne.

Fotografia zawsze wymagata i nadal wymaga do$¢ duzych naktadéw finansowych. Prze-
szkodg t¢ mozna pokonac zapewniajac mtodym niepetnosprawnym fotografom wsparcie wtadz
samorzadowych, szkot, két turystycznych PTTK, warsztatow terapii zajgciowej, stowarzyszenh
itd. Duze ufatwienie w pracy kota stanowi wlasny sprzet fotograficzny, ktéry jest czasowo
udostgpniany podopiecznym.

Istnieje duzy wybor aparatow fotograficznych, zaréwno pod wzgledem jakosci i mozliwo-
Sci technicznych, jak i ceny. Dostep do dobrego sprzetu zalezy od mozliwosci finansowych foto-
grafujacego, ale ta bariera dotyczy wszystkich grup spotecznych, nie tylko niepetnosprawnych.

Lobozewicz (1991) zwrdcit uwage, ze najtrudniej jest pokonaé bariere braku kadry fachow-
cow. Stwierdzit: , Istnieje wielo§¢ form szkolenia kadr spofecznych i organizacji podejmuja-
cych sig takiego szkolenia. R6Znig si¢ one miedzy sobg poziomem efektywnosci szkolenia”.
Prawie 20 lat temu zaznaczyt, ze system ksztatcenia kadry dla potrzeb turystyki i krajoznaw-
stwa wymaga w naszym kraju uporzagdkowania. Niestety, od tamtej pory nic si¢ w tej materii
nie zmienito. W Polsce w pracy krajoznawczej i turystycznej wsréd oséb niepelnosprawnych
wciaz przoduje Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze.

Wazna role w fotografii krajoznawczej oséb niepelnosprawnych odgrywaja tematyczne kon-
kursy fotograficzne. Narzucony z géry temat wymusza odszukanie obiektéw i ukierunkowuje
osobe fotografujaca. Finatem kazdego konkursu musi by¢ zorganizowana wystawa prac. Dzieki
prezentacji zdje¢ na wystawie ich autorzy oraz zwiedzajacy moga poréwnaé swoje prace. Kon-
kursy wptywaja na doskonalenie rzemiosta, sprzyjaja zdobywaniu nowych doswiadczefi, podpa-
trywaniu innych sposob6éw patrzenia na §wiat, technik robienia zdje¢, operowania Swiattem itd.

Interesujaca grupe do analizy i badafi stanowia osoby o zmniejszonej sprawnoSci inte-
lektualnej. Ich zdjecia trudno jest okresli¢ mianem typowej fotografii krajoznawczej. Prace
te sg czgsto ekspresyjne, ale za to niezwykle interesujace i wieloznaczne. Czgsto tez zdarza
sie, ze ciekawe fotografie powstaja jako efekt... nieumiejetnoSci zrobienia zdjecia, ,,niepra-
widtowego” wykadrowania obrazu czy tez niemozno$ci utrzymania aparatu fotograficznego
w rekach. Niemniej uchwycenie migawka aparatu danej chwili stawia przed widzem pytanie:
kiedy i jak udato si¢ co§ takiego sfotografowac?
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U os6b niepetnosprawnych intelektualnie funkcja fotografii krajoznawczej jest rozbudza-
nie zainteresowan, dostarczanie osobistej satysfakcji, zadowolenia i przyjemnosci z fotografo-
wania. Cele te mozna osiggac poprzez réznego rodzaju prezentacje prac, udzial w konkursach
fotograficznych i wystawach tematycznych, np. poplenerowych.

7. wychowawczego punktu widzenia ogromne znaczenie ma przy tym wyrdznianie naj-
lepszych prac, koniecznie potaczone z ich analiza i uzasadnieniem przyznania nagréd. Za
kazdym razem nalezy wyjasni¢ uczestnikom, dlaczego dana praca zastuguje na pochwale.
Taka postawa jury konkursu czy komisarza wystawy wplywa na postawe uczestnikdw: mobi-
lizuje do zdobywania nowych umiejgtnosci i doSwiadczen, a przede wszystkim kaze zwrdcié
uwage na kluczowe zasady fotografowania, utatwia ich zapamigtanie i stosowanie si¢ do nich
w przysziosci. Zdecydowanie nie jest wskazana zadna krytyka, gdyz kazdg jej forme osoby
niepetnosprawne intelektualnie odbierajg jednoznacznie negatywnie. Nalezy raczej zachgcac
do fotografowania, podpowiadajac i proponujac nieco inne ujgcie tematu.

Najbardziej integruja Srodowisko fotoamatoréw i zarazem najbardziej rozwijajg ich twor-
czo plenery fotograficzne. Nalezy im jednak zapewni¢ odpowiednie zaplecze techniczne, dzig-
ki ktéremu mozliwa bedzie obrébka wykonanych zdje¢ i ich poplenerowa ekspozycja. Podsta-
wowym zadaniem kadry prowadzacej plenery jest zwrdcenie uwagi uczestnikow na sposoby
i techniki wykonywania fotografii. Instruktorzy przeprowadzaja szkolenie techniczne, ale spo-
s6b wykonania fotografii wybierajg juz sami uczestnicy.

Organizacja pleneréw wiaze si¢ najczesciej z do§¢ znacznymi naktadami finansowymi.
By¢ moze wtasnie dlatego jest ich w Polsce tak mato. Aby temu zaradzié, plenery fotograficzne
mozna organizowac, jako imprezy towarzyszace, na zlotach, ztazach, rajdach czy turnusach
rehabilitacyjnych, podnoszac jeszcze w ten sposéb ich atrakcyjnoSé.
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CZESC V

TURYSTYKA BEZ BARIER
— DOBRE PRAKTYKI






dr Narcyz Pidrecki, mgr Dagmara Goras
(Arboretum i Zaktad Fizjografii w Bolestraszycach)

TURYSTYKA BEZ BARIER - SENSUALNY OGROD UNIWERSALNY
W ARBORETUM BOLESTRASZYCE

Arboretum Bolestraszyce powstato w 1975 r. na terenie historycznego zalozenia dworsko-
-ogrodowego, 7 km na pétnocny wschéd od Przemysla. Zajmuje powierzchnig 25,77 ha. Nale-
7y do cennych zabytkéw przyrody i kultury Matopolski.

W Arboretum zgromadzono kilka tysiecy gatunkéw, odmian i form roslin w kolekcjach:
dendrologicznej, pomologicznej, ro§lin wodnych, bagiennych, roSlin z rodziny wrzosowatych
oraz szklarniowych. Szczeg6lng troska otacza si¢ gatunki wpisane na krajowa czerwona liste
roflin rzadkich, zagrozonych i gingcych oraz historyczne odmiany drzew owocowych, zwlasz-
cza jabtoni (Piérecki, Zarzycki 2006).

W 2007 r. na terenie Arboretum zostat oddany do uzytku Sensualny Ogréd Uniwersalny.
Jest to specjalistyczny ogrdd ,,bez barier”, przystosowany do swobodnego i samodzielnego po-
ruszania si¢ po nim osob niepetnosprawnych. Jest jednoczes$nie obiektem uniwersalnym, w kto-
rym prowadzone sg zajecia edukacyjne dla wszystkich grup odwiedzajacych Arboretum.

Ogréd sensualny wybudowano na dolnym tarasie. Lokalizacja w tym miejscu ma swoje
atuty: blisko§¢ miejsc parkingowych i wejScia gtéwnego, ptaski teren oraz sgsiedztwo stawu
umozliwiajace zbudowanie ztozonego ukiadu wodnego.

W projekcie uwzgledniono wczeSniejsze inwestycje prowadzone w latach 1994-2001 przez
J. Pidreckiego, a od 2002 r. przez N. Piéreckiego. W tym okresie powstaly budynek z sa-
nitariatami oraz skansen petnigcy dwie funkcje: deszczochronu i sali wystawowe;j. Jesienig
prezentowane s3 wystawa owocow i nasion z kolekcji roslin Arboretum oraz wystawa jabtek z
matopolskiej kolekcji historycznych odmian jabtoni.

W 2004 r. na stawie Srednim wybudowano pomost, a wokdt stawu wykonano drogg utwar-
dzong drewnem, umozliwiajac w ten sposéb lepszy dostep do roslinnoSci wodnej, a takze
przygotowano Sciezke dydaktyczng o roSlinach i zwierzetach Srodowiska wodnego. Do projek-
tu wiaczono ponadto kolekcje roslin uzytkowych i dzikich roslin jadalnych.

Na terenie ogrodu powstaje szczegdlna galeria sztuki, w ktdrej obiekty mozna odbierac
przez dotyk. W 2007 r. zrealizowano ekspozycje rzezb wiklinowych wykonanych podczas
miedzynarodowego pleneru wikliniarskiego w Arboretum. Cze$¢ centralng ogrodu zaprojek-
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towat architekt krajobrazu P. Szkotut. Opracowanie projektu bylo przedmiotem jego pracy
magisterskiej obronionej w Katedrze Ksztaltowania Krajobrazu Katolickiego Uniwersytetu
Lubelskiego (Szkotut 2004).

W ogrodzie zaprezentowano réznorodng roslinno$¢, oddziatujaca na wszystkie zmysty
poznawcze cztowieka. Sg to ro§liny o ciekawej fakturze, o zréznicowanych ksztattach lisci,
pedéw i owocdw oraz charakterystycznym zapachu.

Szczegblne miejsce posSrdd wrazen, jakie dostarczaja naszym zmystom ro§liny, zajmuje
zapach. Stad w ogrodzie zatozono liczne rabaty ziotowe. Rosng na nich m.in.: migta polna,
migta pieprzowa, migta dtugolistna, lawenda waskolistna, tymianek pospolity, lubczyk ogro-
dowy, lebiodka pospolita, bazylia pospolita, macierzanka piaskowa. Szczeg6lnie ostry zapach
wystepuje u jatowca sabifiskiego. Zwigzany jest on z olejkiem eterycznym — sabinolem.

Ciekawa w dotyku ro§ling jest czySciec welnisty o lisciach grubych i migkkich, pokrytych
biatym kutnerem przypominajacym wetng. U berberysow z kolei pedy sa cierniste, a dziewigc-
sit beztodygowy ma liscie kolczaste lezace na ziemi wraz z koszyczkami kwiatowymi.

Rosliny w sposob posredni przyczynia si¢ takze do zwigkszenia bogactwa dzwigkéw i od-
gloséw mozliwych do ustyszenia w ogrodzie. Wprowadzone ro§liny o jadalnych owocach spra-
wig, Ze zaczng go odwiedzac ptaki, a kwiaty zwabig do ogrodu owady.

Na granicy ogrodu posadzono gatunki o wigkszych rozmiarach, czg§¢ wewnetrzng wypet-
niajg gatunki niskie, kartowate oraz byliny (Piérecki 2007a). Mniejsze ro§liny posadzono w gru-
pach, aby podczas kwitnienia tworzyty barwne plamy, np. kolekcja wrzoséw i wrzoScow.

Szczegolne miejsce w ogrodzie zajmuje uktad basendéw z ro§linno$ciag wodng. Rosng tam:
grazel z6tty, grzybief bialy, kotewka orzech wodny, patka szerokolistna, oczeret jeziorny, mar-
sylia czterolistna. Baseny te stanowig duzg atrakcje, poniewaz z bliska mozna przyjrze¢ si¢ tu
ro§linom wodnym, a zanurzajac r¢ke w wodzie, mozna poznac te roSliny dotykowo. Dodat-
kowo dzwigki zwigzane ze spadajaca wodg sg punktem odniesienia dla oséb niewidomych
(Kurytowicz 1996). W realizacji zastosowano zamknigty obieg wody, taczacy baseny z duzym
stawem. Utworzono kaskade: woda z wysokos$ci 60 cm spada do basenu, stad wyptywa do
potozonego nizej oczka wodnego, by ponownie wréci€ do stawu.

W ogrodzie sensualnym wprowadzono podwyzszone rabaty oraz murki oporowe umozli-
wiajace lepszy dostgp do ro§lin. Nawet niewielkie ro§liny posadzone na podwyzszeniu mozna
bez problemu oglada¢ oraz dotykac. Murki wykofczono drewnem, tworzac drewniane tawki.
Istotnym elementem konstrukcyjnym murku jest wgtebienie w dolnej jego czesci, dzigki kto-
remu mozna blizej podejs¢, a osoba na wozku inwalidzkim moze blizej podjechaé. Majg one
réwniez zréznicowang wysokoS$¢, co uatrakeyjnia kompozycje ogrodu (Szkotut 2004).

W ogrodzie zaprojektowany zostat przejrzysty uktad komunikacyjny, ktéry ma pomdc
osobom niewidomym i niedowidzgcym orientowac si¢ w terenie. Gtéwnym materiatem kon-
strukcyjnym ciagéw pieszych cafego ogrodu jest klinkier drogowy, ktérego kolorystyka wy-
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Rys. 1. Plan Arboretum Bolestraszyce (Zrodto: www.bolestraszyce.com)
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raznie kontrastuje z otoczeniem. Dodatkowo wprowadzono mozaike nawierzchni, informujacg
o zmianie kierunku i skrzyzowaniach. Zastosowany rodzaj faktury drogi utatwia osobie nie-
widome;j orientacje w przestrzeni. Odbidr wskazéwek odczytywanych z nawierzchni za pomo-
cg laski lub stopami jest wystarczajacy do samodzielnego przemieszczania si¢. Zastosowanie
odpowiedniej szerokosci alejek umozliwia z kolei swobodne i bezkolizyjne poruszanie si¢ w
ogrodzie, utatwiajac przejazd osobom na wézkach (Szkotut 2004).

Osoby niewidome i niedowidzgce musiaty nauczy¢ si¢ licznych umiejgtnosci, np. technik
chodzenia z laska, aby samodzielnie poruszac si¢ w nieznanym otoczeniu. Poruszanie si¢ przy
pomocy laski umozliwia w pewnym stopniu unikanie przeszkéd, ktére moglyby by¢ grozne.
W ogrodzie sensualnym niebezpieczenstwo upadku zostalo jeszcze bardziej zminimalizowane
poprzez usunigcie ze szlakow komunikacyjnych koszy na §mieci oraz donic z ro§linami. Za-
grozeniem sg réwniez przeszkody ,,gérne”. Osoby niewidome, nie spodziewajac si¢ ich, nie sa
w stanie unikna¢ zderzenia z wiszacymi przeszkodami. Z uwagi na bezpieczenstwo wysokosc,
na ktérej zwisajq konary starych drzew, zostata ograniczona. Zapewnia to swobodg poruszania
osobom wysokim i uniemozliwia osobie niewidomej nieprzyjemng kolizje z przeszkodg.

Najciekawsze rosliny zostaly zgromadzone i wyeksponowane w przyjaznej przestrzeni,
dostepnej i bezpiecznej zaréwno dla os6b na wozkach inwalidzkich, jak i dla poruszajacych
sie samodzielnie 0oséb z dysfunkcjami wzroku. Kazda ro§lina zostata opisana tablicg infor-
macyjng zaréwno w piSmie Braille’a, jak i w kontrastowym druku powigekszonym. Zawarte
sg tam podstawowe wiadomoSci oraz ciekawostki o roSlinach. Tre$¢ tych tablic opracowali
pracownicy Arboretum. Tablice ustawione sg na odpowiedniej wysokoSci i pod specjalnie
dobranym katem, ktéry umozliwia korzystanie z informacji na nich zawartych wszystkim
zwiedzajacym ogrod.

Przy wejsciu do ogrodu umieszczono wielkoformatowe tablice: plan Arboretum i plan
Sensualnego Ogrodu Uniwersalnego. Sa one wykonane w technologii pozwalajacej na od-
bidr informacji zaréwno dotykiem, jak i wzrokiem. Dzigki nim mozemy pozna¢ ogdlny zarys
Arboretum, wytyczone trasy w ogrodzie sensualnym (jest ich sze$¢) oraz rozmieszczenie po-
szczegblnych kolekcji roslin (rys. 1).

Dla 0s6b wybierajacych si¢ do Arboretum przygotowano baz¢ informacyjng umieszczona
na stronie internetowej ogrodu (www.bolestraszyce.com). W plikach tekstowych zawarto opisy
ro§lin rosnacych w ogrodzie sensualnym. Pliki te mozna pobrac i, uzywajac syntetyzatoréw
mowy, odstucha¢ w domu lub wydrukowa¢ w piSmie Braille’a albo w druku powigkszonym.
Dla os6b preferujacych stuchanie przygotowano pliki dZwigkowe w formacie MP3, dzieki
ktérym mozna wystucha¢ informacji o ro§linach nagranych przez lektora. Wiadomosci te po-
zwola na zdobycie wiedzy o roSlinach rosnacych w ogrodzie. Osoby planujace przyjazd do
Arboretum mogg wczesniej zadecydowac, ktdre kolekcje roslin sa warte poznania, i ustali¢
swoj indywidualny plan zwiedzania ogrodu.

238



TurySci, ktérzy nie mieli wczedniej okazji zapoznac¢ si¢ z materialami zamieszczonymi
na stronie internetowej, moga wypozyczy¢ w punkcie obstugi ruchu turystycznego na terenie
Arboretum przewodniki w piSmie Braille’a drukowane na tyflofolii oraz nagrania z wiadomo-
Sciami o ro§linach. Pomocg stuzg réwniez wykwalifikowani przewodnicy — tyflolodzy. W wie-
lu sytuacjach osoby niewidome oczekuja od przewodnika dokladnego, stownego objasnienia
wygladu ro§lin.

Jednym z zalozen projektu Sensualnego Ogrodu Uniwersalnego bylo stworzenie miejsca
posiadajacego atrakcyjna, nietypowa forme, ktéra przyciggataby wszystkich zwiedzajacych.
Udato si¢ ten plan zrealizowa¢ — ogréd jest doskonale dostosowany do potrzeb oséb niepet-
nosprawnych i jednocze$nie jest atrakcyjny dla pozostatych zwiedzajacych. Wprowadzono tu
zasadg¢ projektowania uniwersalnego, tj. projektowania dla wszystkich: miodych, starszych,
zdrowych i niepetnosprawnych (Piérecki 2007b).

Kontakt z naturg odgrywa wazng role w zyciu kazdego cztowieka. Bezposredni kontakt
z przyroda, roSlinami i zwierzetami w ich Srodowisku utatwia poznanie warunkéw Zycia
i wspétzalezno$ci miedzy organizmami. Swiat przyrody oddziatuje na liczne zmysty i dostar-
cza réznorodnych wrazen. Sensualny Ogréd Uniwersalny sprawif, Zze do Bolestraszyc coraz
czgSciej przyjezdzaja grupy z Polskiego Zwigzku Niewidomych, warsztatow terapii zajecio-
wej, specjalnych oSrodkéw szkolno-wychowawczych, Polskiego Towarzystwa na rzecz Oséb
z Uposledzeniem Umystowym, doméw pomocy spotecznej itp. W ogrodzie sensualnym mozna
prowadzic¢ zajecia edukacyjne dla os6b w ré6znych grupach wiekowych — dla dzieci, mtodziezy,
dorostych, stuchaczy uniwersytetow trzeciego wieku.

Poznawanie ro§lin w ich naturalnym Srodowisku jest trudne dla os6b niepetnosprawnych,
dlatego tylko odpowiednio przystosowany ogrdd botaniczny albo arboretum daje im w petni
taka mozliwo$¢. Przedstawiony w niniejszym artykule Sensualny Ogréd Uniwersalny wydaje
si¢ przyktadem prawidtowego kierunku dziatan majacych na celu stworzenie dostgpnego ogro-
du. Stat si¢ on istotnym punktem na mapie polskich atrakcji turystycznych dostepnych dla os6b
niepetnosprawnych.
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(Muzeum Regionalne w Stalowej Woli)

SZTUKA BEZ BARIER - Z DOSWIADCZEN
MUZEUM REGIONALNEGO W STALOWEJ WOLI

Wprowadzenie

Muzeum Regionalne w Stalowej Woli poczawszy od 2007 r. podjeto szeroki zakres dzia-
fafi, majacych na celu ufatwienie osobom niepetnosprawnym petnego kontaktu ze sztuka. Pla-
céwka poprzez likwidacje barier architektonicznych i wdrazanie specjalistycznej, opracowa-
nej przez ekspertéw, oferty edukacyjnej otworzyta nowe mozliwosci dla oséb z dysfunkcjami
wzroku, stuchu, narzadéw ruchu i dla oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng.

Dostepne Muzeum to pierwszy w Polsce zintegrowany program, ktéry poprzez likwidacje
barier architektonicznych w budynku i oferte edukacyjng umozliwia osobom niepetnospraw-
nym aktywny udzial w odbiorze sztuki. Program petni réwniez funkcje terapeutyczne i zaspo-
kaja potrzebe akceptacji spofeczne;.

Istotna jest takze zmiana nastawienia pracownikéw placéwki, tak aby postrzegali niepet-
nosprawnych odbiorcéw sztuki jako grupg oséb z réznymi potrzebami, zainteresowaniami
i ograniczeniami. Dopiero dzigki tej zmianie i wprowadzaniu programéw edukacyjnych moz-
liwa bedzie realizacja idei udostepniania kultury wszystkim tym, ktérzy jej poszukuja.

»Galeria przez Dotyk™ to przedsigwzigcie, ktore doskonale odzwierciedla i realizuje te
idee. Przede wszystkim umozliwia otwarcie dla oséb niewidomych takiego rodzaju muzeum,
ktére z definicji wydaje si¢ dla nich niedostgpne, albowiem sztuki plastyczne naleza do sztuk
wizualnych. Ich odbiér nie jest jednak zupetnie niemozliwy.

Podczas polsko-ukrainskiego pleneru rzezbiarskiego powstata ekspozycja 12 rzezb, stwo-
rzonych specjalnie pod katem percepcji oséb niewidomych i niedowidzacych. Galeria ma za
zadanie uczy¢ osoby niewidome odbioru sztuki przez dotyk. Czgsto rzezbiarskie szczegoty,
niezauwazane przez ludzkie oko, odkrywaja ludzie, ktérzy poznaja sztuke poprzez dotyk.

W maju 2008 r. odbyta si¢ 11 edycja pleneru w ramach ,,Galerii przez Dotyk”, w trakcie
ktérej powstaty kolejne dzieta poszerzajace dotychczasowa galerie o 12 nowych rzezb. Ekspo-
zycji towarzyszg materialy informacyjne pisane alfabetem Braille’a, a takze objasnienia emi-
towane przez odtwarzacze MP3.
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W ramach pleneru zostaly réwniez zorganizowane w Ulanowie integracyjne warsztaty
artystyczne, w ktérych wzigty udziat osoby niestyszace, stabo styszace, niewidome, stabo wi-
dzace, a takze z dysfunkcjg ruchowg oraz intelektualna.

Projekt ,,Galeria przez Dotyk™ zostal dostrzezony i doceniony w Srodowisku muzealni-
kéw, czego dowodem jest nagroda Sybilli przyznana przez Ministra Kultury w 2007 r. za
najwazniejsze dziatanie edukacyjne w polskich muzeach.

Projekt zrealizowano z programu Unii Europejskiej Dostepne Muzeum, zintegrowany
program dla oséb niepetnosprawnych w ramach Programu Sgsiedztwa Polska — Biatoru$ —
Ukraina INTERREG HIIA/TACIS CBC 2004-2006.

Cele i zadania programu Dostgpne Muzeum

Wyréwnywanie szans oséb niepetnosprawnych poprzez likwidacje barier fizycznych
i mentalnych w odbiorze sztuki to gléwny cel projektu. W wyniku jego realizacji zwigksza
sie kontakt os6b niepelnosprawnych ze sztuka. W projekcie tym wazny jest réwniez aspekt
psychologiczny.

Sposréd gtéwnych zadan, nakreSlonych przy powstawaniu i realizacji programu Dostgpne
Muzeum, nalezy wymienic:

1) Osoby niepelnosprawne w Muzeum jako tworcy kultury

a) Zorganizowanie ,,Festiwalu N’ — Przegladu Sztuki Artystéw Niepelnosprawnych,

ktéry otworzyt cykl wystaw wyjatkowych artystow.

15 maja 2008 r. w Muzeum Regionalnym w Stalowej Woli odbyt si¢ Festiwal N, w trakcie

ktérego nastapito uroczyste otwarcie Il edycji ,,Galerii przez Dotyk™, jak réwniez wystawy

prac Jarostawa Kamifiskiego i Jacka Galczyfiskiego. Pierwszy z artystow zaprezentowat

swoje niezwykle interesujace ,,Zyrafy”, drugi — malarskie i pastelowe wizje krajobrazéw.

Dopelnieniem uroczystosci byta ekspozycja prac uczestnikow Warsztatu Terapii Zajgcio-

wej przy MOPS w Stalowej Woli zatytutowana ,,W Swiecie bajek i basni”.

2) Osoby niepelnosprawne w Muzeum jako odbiorcy kultury

Stworzenie przestrzeni dostepnej dla oséb niepetnosprawnych poprzez likwidacje barier:
architektonicznych, spotecznych, komunikacyjnych i emocjonalnych.

a) Ulatwienie dostepu do informacji osobom niepelnosprawnym

Sposoby adaptacji ekspozyciji statej, wystaw czasowych, publikacji i strony internetowe;j:

* ocena zawartosci ekspozycji pod wzgledem mozliwosci adaptacji — rozmieszczenie
eksponat6éw, adaptacje dla niewidomych: oznaczenia w brajlu, objasnienia emitowa-
ne przez indywidualne odtwarzacze MP3,

* adaptacja tresci publikacji i uktadu graficznego poszczegdlnych stron (adaptacja ko-
lumn tekstu, tabel, wielkoSci czcionki, jezyka), materiaty informacyjne: katalogi,
foldery drukowane duzg czcionka czarnodrukiem lub w brajlu,
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* zamieszczenie na stronie internetowej muzeum krétkich filméw w jezyku migo-
wym z opisami wystaw.
b) Oprowadzanie po Muzeum z uwzglednieniem potrzeb oséb z réznego rodzaju
dysfunkcjami

Przeprowadzone zostaty specjalistyczne szkolenia dla pracownikéw muzeum:

e szkolenie w zakresie obstugi goSci niewidomych i stabo widzacych,

 warsztaty szkoleniowe dotyczace edukacji artystycznej 0osob z dysfunkcjami wzroku,

e warsztaty szkoleniowe ,,Otwérzmy drzwi muzedéw na kolorowy Swiat sztuki oséb

niepetnosprawnych intelektualnie”,

e kursy jezyka migowego.
Zdobycie do§wiadczenia poprzez prowadzenie lekcji muzealnych i warsztatow artystycz-
nych z osobami niepetnosprawnymi.
¢) Adaptacja programéw muzealnych do potrzeb osob niepelnosprawnych
Opracowanie wspdlnie z ekspertami programéw warsztatéw artystycznych dla oséb:

* niestyszacych i stabo styszacych,

* niewidomych i stabo widzacych,

e niepetnosprawnych intelektualnie.
d) Opracowanie planu zniesienia barier architektonicznych w siedzibie Muzeum:

* usunigcie progow,

* montaz platformy samojezdnej dla os6b poruszajacych si¢ na wézkach,

* przystosowanie toalety,

e oznakowanie Muzeum,

 zakup wozka inwalidzkiego,

* wydzielenie miejsc parkingowych.
3) Powolanie Rady ds. GoSci Niepelnosprawnych, w sktad ktérej wchodza przedstawi-
ciele Polskiego Zwiagzku Gtuchych ze Stalowej Woli i Rzeszowa, Polskiego Zwiazku Nie-
widomych ze Stalowej Woli, Warsztatu Terapii Zajeciowej przy MOPS i Osrodka ,,Przy-
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staf” w Stalowej Woli.

Warsztaty artystyczne dla oséb z r6znymi dysfunkcjami
We wspotpracy z ekspertami zostaty opracowane programy edukacyjne dla oséb z réz-

nymi dysfunkcjami. W ramach programu Dostgpne Muzeum organizowane sg warsztaty

w zakresie edukacji artystycznej, prowadzone przez przeszkolony personel Muzeum. Uczest-

nictwo w warsztatach ma na celu prébe przetamania obaw i lgkéw dotyczacych zdolnoSci

manualnych. Jest takze okazja do rozwoju percepcji 1 wymiany do$wiadczen w zakresie od-

bioru sztuki. Oferta jest systematycznie poszerzana i wzbogacana, odpowiednio do potrzeb

uczestnikow.
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Program dla oséb niestyszacych i stabo styszacych ma za zadanie poméce poznaé i zro-
zumieC jezyk sztuki. Jego podstawowym celem jest przygotowanie uczestnikow warsztatow
do kontaktu z dzietem sztuki i ukierunkowanie ich dziatafi twdrczych, jak réwniez pomoc
w rozumieniu i przezywaniu Swiata ksztattéw i barw. Wszystkie zajecia wspierane sg wszel-
kiego rodzaju pokazami: zdjgciami, ilustracjami, konkretnymi artefaktami i napisami. Podczas
warsztatow uczestnicy maja okazje w namacalny sposéb zapoznac si¢ z réznymi technikami
plastycznymi.

Praca z osobami do§wiadczajagcymi powaznych trudnoSci w styszeniu dZwiekéw mowy
wymaga szczegdlnej starannosci i troski w organizowaniu procesu komunikowania si¢ z nimi.
Przede wszystkim nalezy pamigtac o gtéwnej zasadzie, ze ,,jeSli méj rozméwea nie styszy, to
ja nie umiem méwié. Aby wyzwoli€ si¢ z kalectwa, musimy nauczy¢ si¢ rozmawiaé. W pracy
z osobami niestyszacymi potrzebne sa umiejetne usta i rece, ktére potrafia wyrazaé mifosé
i przekazywac prawde” (Krakowiak 2008).

Dlatego w kontaktach z osobami niestyszacymi wykorzystuje si¢ metody komunikacji:

- wspomaganej systemem jezyka migowego,

- wspomaganej metoda fonogestow.

Przychylajac si¢ do présb osob niestyszacych i stabo styszacych, Muzeum zadbato o przy-
gotowanie pracownikéw do obstugi gosci w jezyku migowym. Ponadto odwiedzajac strong
internetowg Muzeum, mozna obejrze¢ krétkie filmy w jezyku migowym z opisami wystaw.

Kolejnym opracowanym programem edukacyjnym jest oferta skierowana do osob nie-
pelnosprawnych intelektualnie. Podstawowa cechg tego programu jest zasada, ze nie ma
w nim os6b waznych i wazniejszych, pracownika Muzeum i uczestnika zajeé, jest natomiast
grupa 0s6b wspdlnie przezywajaca miejsce i czas, w ktérym si¢ wiasnie razem znalezli. Pra-
cownik Muzeum to cztonek grupy, z ktérego wiedzy i doSwiadczenia korzystaja osoby niepet-
nosprawne uczestniczgce w zajeciach.

Program ten ma na celu umozliwienie przezywania i doSwiadczania historii i sztuki po-
przez Swiat zmystow: zapach, dzwigk, dotyk, wzrok. Jego realizacja powinna pokazaé, jak
wiele osoba niepetnosprawna uczestniczgca w zajgciach moze wnie$¢ do sal i programéw
muzealnych (Stanowski 2008).

Z kolei dla os6b niewidomych i niedowidzacych oprocz warsztatéw artystycznych prze-
widziane sg réwniez ,,wycieczki dotykowe”, ktére pozwalajg zapoznac si¢ ze zbiorami Mu-
zeum, przede wszystkim z ,,Galerig przez Dotyk™ — stalg, plenerowg ekspozycja rzezb. Maja
one na celu wprowadzenie w sposob twérczy osob z dysfunkcja wzroku w §wiat rzezby. Od-
krywaja, ze palce ,,widza, méwig, czujg”; daja petniejsze zrozumienie aktu twdrczego i pozna-
nie jezyka rzezby oraz mowy ciata (Cwalina 2008).

W Muzeum dostepne sg takze artefakty na stalej wystawie ,,Z dziejow regionu nadsan-
skiego” oraz ekspozycji ,,Narodziny Stalowej Woli”. Sg to eksponaty archeologiczne, etno-
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graficzne i historyczne, przygotowane pod katem ,,wycieczek dotykowych” oséb z dysfunkcja
wzroku. W posiadaniu placéwki sa réwniez artefakty wykonane specjalnie z my$la o osobach
niewidomych, pokazujace rézne formy i mozliwosci rzezbiarskie.

Dodatkowy element wzbogacajacy ekspozycje stanowi makieta budynku Muzeum oraz
jego najblizszego otoczenia w formie mapy, ale z mozliwoscig poznania ksztattu X VIII-wiecz-
nego zamku.

Podsumowanie

Sukces Muzeum tak naprawde zalezy od catego personelu, ktéry wizyte goSci niepetno-
sprawnych uczyni fatwiejszg i przyjemniejsza. Przyjazne otoczenie i znajomo$¢ podstawo-
wych zasad sprzyjaja petniejszemu uczestnictwu oséb niepetnosprawnych w zyciu spoteczno-
kulturalnym.

Program Dostepne Muzeum udostgpnia zasoby kulturowe Muzeum osobom niepetno-
sprawnym i zapewnia im autentyczne uczestnictwo w odbiorze sztuki.

To, co naprawde sprawia, ze Muzeum staje si¢ wyjatkowe, to poziom jego dostgpnosci.
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PODDEBICE - KRAINA BEZ BARIER.
MODELOWE ROZWIAZANIA TURYSTYKI BEZ BARIER

Wstep

Opracowany przed laty przez WHO ,,Swiatowy program dziataf na rzecz oséb niepeino-
sprawnych” wyznaczat osiggniecie nastgpujacych trzech celow:

* zapobieganie,

e rehabilitacje,

* wyréwnywanie szans.

Ksztattowanie srodowiska pracy, miejsca zamieszkania, Srodkéw komunikacji i obiektéw
uzytecznoSci publicznej z myS§la o osobach niepetnosprawnych umozliwia ich integracje ze
spoteczefistwem i przyspiesza proces rehabilitacji. Jednym z istotnych elementéw jest sektor
turystyczny i wszystko, co z tym zwigzane: dostgpne formy wypoczynku i rekreacji, dostep-
no$¢ Srodkéw transportu, zakwaterowania, wyzywienia i wiele innych. Z tego tez powodu
rozszerzenie tzw. dostepnosci Srodowiska dla jak najszerszej grupy uzytkownikéw w sektorze
turystycznym stwarza wieksze korzys$ci ekonomiczne, Srodowiskowe i socjalne dla danego
regionu.

Szeroko pojeta ,,dostepno$¢ srodowiska” dla kazdego cziowieka to m.in. mozliwo$¢ auto-
nomicznego i bezpiecznego korzystania z tego Srodowiska bez wytyczonych ,,Sciezek dostepu”
dla os6b z réznymi dysfunkcjami oraz poprawa jakoSci zycia i integracji ze Srodowiskiem.

W celu realizacji zasady tzw. dostgpnoSci Srodowiska nalezy m.in.:

* adaptowac i korygowa¢ istniejace obiekty i przestrzenie w odniesieniu do charaktery-
styki terytorialnej (warunkéw klimatycznych, rzezby terenu, roslinnoSci, tkanki histo-
rycznej),

* angazowac Srodowiska decydentéw, projektantéw i uzytkownikdéw w proces planowania
i realizacji,

e przestrzegaé zasad ergonomii oraz regulacji prawnych i przepiséw.

W procesie udostepnienia Srodowiska dla jak najszerszej grupy uzytkownikéw, w tym dla

0s0b starszych i niepetnosprawnych, konieczne sg m.in.:

* Swiadomo$¢ odmiennych potrzeb réznych grup uzytkownikéw,
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* wyszkolona kadra i obstuga,

* szczeg6towa wiedza na temat obiektu i przestrzeni,

* doktadna i rzetelna informacja na temat ich dostepnosci,

* rozwigzania i zalecenia dotyczace dostgpnoSci,

* monitoring oraz biezace uzupetnianie i podnoszenie standardu obiektu i przestrzeni.

,, Kraina bez Barier”

Jednym z miejsc, gdzie realizowane sa zatoZenia przestrzeni i turystyki bez barier, jest
gmina Poddgbice (usytuowana w centralnej Polsce, w wojewddztwie 16dzkim, na pograni-
czu Kotliny Warszawskiej i Wysoczyzny taskiej). Gmina Poddebice zajmuje powierzchnie
22,5 km?, z czego 6 km? przypada na miasto. Poddgbice potozone sg w otoczeniu kompleksow
lesnych, na terenach o udokumentowanych zasobach wod termalnych, posiadajacych walo-
ry energetyczne 1 lecznicze. Stanowig one drugie co do wielkoSci ztoza wdéd geotermalnych
w Polsce. Wsréd komplekséw leSnych na szczeg6lng uwage zastuguje rezerwat przyrody ,,Da-
browa Napoleonéw”, o wysokich walorach krajobrazowych i przyrodniczych.

Wspdlnie z gming Zadzim w Poddebicach realizowany jest projekt pod nazwa ,,Kraina
bez Barier”, ktéry jest modelowym rozwigzaniem dla oséb niepetnosprawnych. Gtéwny cel
programu stanowi:

* stworzenie sprzyjajacych warunkéw do uczestnictwa 0sdb niepetnosprawnych w zyciu

spotecznym,

* zdobywanie wyksztatcenia,

e zaistnienie na rynku pracy,

* podejmowanie aktywnoSci tworczej,

* rozwdj i promocja umiejetnoSci sportowych, kulturalnych, artystycznych,

e promowanie aktywnego wypoczynku.

W zwigzku z tym podjeto szereg inicjatyw majacych na celu propagowanie sportu i tury-
styki bez barier. Sg to m.in.:

* propozycje rozwigzan projektowych dla kompleksu basenowego stworzonego na ba-

zie obecnie istniejacych niecek basenowych oraz infrastruktury do nowych funkcji
z uwzglednieniem dostgpnoSci jak najwigkszych obszaréw dla oséb niepetnosprawnych
i starszych,

* propozycje rozwigzaf projektowych dla zespotu patacowo-parkowego z XVII w.

W tym drugim przypadku ma to by¢ miejsce promujace integracje spoteczna, kulturalna,
edukacyjng i artystyczng. Przestrzen ta nie bedzie podkreS§la¢ konkretnego typu niepeino-
sprawnosci, lecz wyzwalac 1 tworzy¢ zachete do nowych pdl eksploracji, rozwijania talentéw
(art-terapia). Park/ogréd poprzez odpowiedni design form i szate ro§linng ma pozytywnie od-
dziatywac na sensoryczne i fizyczne niepetnosprawnosci.
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Rozwigzania przyjazne dla jak najwigkszej grupy uzytkownikéw kazdego obiektu i kaz-
dej przestrzeni sg nieocenione w przypadku integracji spotecznej i wyréwnywania szans dla
wszystkich. Szczegdlnie w przypadku oséb niepetnosprawnych dostgpno$¢ do obiektéw za-
bytkowych i naturalnego Srodowiska ze wzgledu na ich historyczne wartoSci i terapeutyczny
oddzwigk obcowania z naturg ma kolosalne znaczenie. W dzisiejszej dobie mobilnosci spote-
czenstw ,.turystyka bez barier” powinna by¢ nie tylko hastem, ale takze formga filozofii catego
obszaru aktywnosci okre§lanego mianem ,.turystyki”.

Idea projektu

Inicjatywa stworzenia ,,Krainy bez Barier” jest szlachetnym zamiarem integracji spotecz-
nej osob niepetnosprawnych. W przysztosci ma by¢ to miejsce, w ktérym osoby niepetno-
sprawne i starsze beda mogly poznawac Swiat i wypoczywaé, w ktérym znajda inspiracje
i sprzyjajace warunki do dziatafi twérczych, rozwijania swoich talentéw, ale takze szerokie
mozliwoSci rehabilitacji i jak najbardziej niezaleznego funkcjonowania. W przestrzeni tej bo-
wiem rekreacja i sztuka traktowane sg jako specyficzny §rodek leczniczy, majacy na celu po-
budzenie funkcji i utraconej sprawnosci, a w przypadku zmian nieodwracalnych — wyrobienie
funkcji zastepczych.

Istotg projektu jest utrzymanie i uwydatnienie naturalnego otoczenia przyrodniczego oraz
zespotu historycznych budynkéw. Chodzi przy tym zaréwno o podkreSlenie istniejacych wa-
loréw krajobrazowych, np. przepieknego otoczenia stawéw, jak i stworzenie nowych atrak-
cyjnych przestrzeni krajobrazu. Dla wielu os6b niepelnosprawnych bowiem dostep 1 blisko$§¢
przyrody sa tak samo wazne jak dostep do budynkéw.

Nietypowo zaaranzowane otoczenie stanie si¢ w przysztosci nie tylko atrakcyjng cze¢Scia
miasta dla jego mieszkancow, ale takze unikatowg atrakcja turystyczng w skali catego kraju.
Innowacyjno$¢ zastosowanych rozwigzan projektowych ma na celu uwydatnienie wielowy-
miarowosci otoczenia i ukazanie go w innych, niestandardowych wymiarach. Stuzy temu bo-
gaty i zréznicowany program przestrzenny, umozliwiajacy wszechstronng kontemplacje oto-
czenia i do§wiadczanie §wiata poprzez ekstrakt poszczegdlnych zmystéw.

Przedstawiony zbidr zasad i wytycznych daleko wykracza poza rozwigzania wynikajgce
z zasad ergonomii. W celu znalezienia najlepszych rozwigzan nalezato okresli¢ odpowiednie
parametry przestrzenne, logiki i porzadku nawigacji w przestrzeni. Wiekszo$¢ uzytkownikéw
otrzymuje informacje i kontaktuje si¢ ze Srodowiskiem za pomocg podstawowych zmystow,
takich jak: stuch, dZwiek, zapach, dotyk i smak, totez bardzo wazne byto okreslenie lokalizacji
oraz rodzaju sygnatu, ktéry ma dociera¢ do gosci ,,Krainy bez Barier”.

System informacji o Srodowisku w wiekszoSci przypadkéw opiera si¢ na informacji wi-
zualnej i dzwigkowej. Okoto 70-74% informacji ptynacych z otoczenia dociera do nas za po-
mocg kontaktu wzrokowego, tylko 10-15% za pomoca stuchu, totez uzyskanie odpowiedniej
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informacji przez uzytkownikéw z rézng percepcja Srodowiska wymaga okreSlenia zasad pro-
jektowych w taki sposéb, aby dotrze¢ do mozliwie jak najwigkszej grupy odbiorcéw. Systemy
te sg niestety bezuzyteczne dla oséb ze sprzezonymi dysfunkcjami — alternatywa beda ele-
menty architektury odbierane za pomoca dotyku, np. zréZnicowana fakturowo powierzchnia
chodnika jest bardzo czytelng informacja dla osoby niewidomej, informuje o przeszkodach
i przejSciach.

1. Systemy ulatwiajace orientacje w przestrzeni (takie jak mapy terenu, plany miasta,
plany kondygnacji budynkéw) sa zazwyczaj przedstawiane w formie graficznej. Stanowia
gféwny punkt naprowadzajacy, pomagaja w odnalezieniu konkretnego miejsca, odszukaniu
miejsca przeznaczenia i okre§leniu najkrétszej drogi do celu. Odczyt powinny zapewniac:
wzrok, dotyk (pismo Braille’a), dZzwick (audio). Dostep do tych informacji nalezy zapewnic¢
w strategicznych miejscach miasta, terenu, budynku.

2. Systemy informacji wizualnej (przedstawiane w formie symboli, znakéw graficznych,
piktograméw i ikon) sa informacja czytelng dla wigkszoSci uzytkownikéw. Informacja wizual-
na pojawia si¢ wszedzie tam, gdzie mamy do czynienia z dziatalno$cig cztowieka: na drogach,
w budynkach uzytecznoSci publicznej, wnetrzach czy publicznych terminalach. To niezwykle
skuteczne narzedzie przekazu informacji. Poprzez zastosowanie piktograméw mozemy uzy-
skaé prosty i czytelny w odbiorze system nawigacji, np. wskazanie wyjs¢ ewakuacyjnych czy
dotarcie (ukierunkowanie) do konkretnego celu.

3. Systemy informacji dzwigkowej stosowane sg czgsto jako dodatkowe lub wspomagajace.
Zalecane sg przede wszystkim jako dublowane sygnaty wspomagajace orientacje¢ w duzych
przestrzeniach, takich jak np. lotniska, dworce, centra handlowe, gdzie mozliwosci ogarniecia
przestrzeni wzrokiem sg znacznie utrudnione. Stosuje si¢ je czgsto w urzadzeniach wspomaga-
jacych i elementach matej architektury (przewodniki-odtwarzacze audio, sygnaty dZwigkowe
na przejSciach dla pieszych, terminale publiczne). Jako jedne z nielicznych systeméw majg
duze pole zasiggu — stopien styszalnoSci zalezy od natgzenia dZwieku, co wykorzystywane jest
we wszelkiego typu instalacjach i systemach alarmowych.

4. Systemy informacji dotykowej opierajg si¢ przede wszystkim na réznicowaniu struk-
tury nawierzchni lub przedmiotu. Poprzez stosowanie tego typu zabiegdw (np. zmiany rodzaju
nawierzchni, koloru i struktury materiatu) mozna przekazaé bardzo czytelng informacjg doty-
czgca odszukania kierunku, zakazu lub ostrzezenia o niebezpieczefistwie. Dzieki swej uniwer-
salnosci ta forma przekazu jest fatwa w odbiorze dla bardzo duzej grupy uzytkownikéw, bez
wzgledu na ich stopief niepelnosprawnosci, réznice spoteczne czy etniczne.

5. Systemy informacji przy uzyciu nowoczesnych technologii moga by¢ stosowane
jako wspomagajace lub alternatywne, zwtaszcza w Srodowiskach, w ktdrych nie jest mozliwe
zastosowanie innych form przekazu informacji. Technologia ta oparta jest na zastosowaniu
interaktywnych elektronicznych urzadzen nadawczo-odbiorczych, dajacych praktycznie nie-
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ograniczone mozliwosci przekazu i odbioru informacji. Elastyczno$¢ oraz rozwdj technologii
Wireless (Bluetooth), Assistive Technology pozwala na fatwe dostosowanie praktycznie do
kazdego urzadzenia, np. informacja o przejSciach dla pieszych, strefy zasiggu Internetu, syste-
my nawigacyjne i inne.

Stan projektowany. Uklad komunikacji wewngtrznej — alejki parkowe

Zagospodarowanie terenéw istniejacego parku pozwala na stworzenie wysokiej jakoSci
rekreacyjnych przestrzeni publicznych, w ktérych w formach przestrzennych wyrazone bytyby
tozsamo$¢ i tradycja miejsca. Proponuje si¢, by kluczowym przestrzeniom (placom, skwerom,
ciggom pieszym) nada¢ charakter ,tematyczny” — symbolicznie przedstawiajacy w formach
zagospodarowania przestrzennego wyrdzniki miejsca. Teren zespotu parkowego zostat po-
dzielony na kwartaly z odpowiednimi dla nich funkcjami. Wyrézniono m.in. strefy: wzroku,
stuchu, dotyku, dZzwigku, zapachu, orientacji w przestrzeni, rownowagi. W kazdej z nich za-
proponowano odpowiednie elementy architektoniczne, nawierzchnie, systemy wspomagania
dzwickowego i inne, majace na celu uwydatnienie danego zmystu lub pokazanie, w jak wielu
innych ptaszczyznach mozna go postrzegac.

Opracowana koncepcja zaktada réowniez zwigkszenie atrakcyjnoSci strefy nadbrzeznej
Neru i poprawe jej funkcjonalnoSci poprzez wprowadzenie elementéw matej architektury,
réznorodnego podioza (ptyty betonowe, nawierzchnie drewniane, kamienne etc.), ciggéw pie-
szych oraz sztuki plenerowej, nawigzujacej do wybranych wyréznikéw kulturowych i waloréw
Poddgebic. Strefa nadbrzezna, obecnie nieaktywna, stanie si¢ nie tylko miejscem spacerdw czy
joggingu, ale rowniez zywa, kreatywna strefa dialogu kulturowego i wyrazenia tozsamosci
miejsca.

Takie jakoSciowe i estetyczne wyrdznienie strefy nadbrzeznej Neru umozliwi podniesienie
jej do rangi atrakcji rozpoznawalnej na rynku polskim i migdzynarodowym, bezposrednio
oddziatujacej na wielko$¢ ruchu turystycznego i wizerunek Poddgbic. W nowej formule strefa
nadbrzezna Neru bedzie takze atrakcyjniejsza dla mieszkancéw, w tym rodzin z dzie¢mi, oséb
starszych i mniej sprawnych ruchowo. Docelowo dla przekazu treSci kulturowych, artystycz-
nych i wydarzen kulturalnych mozna by nad rzeka lub w jej sasiedztwie wykorzysta¢ instala-
cje multimedialne, dZwigkowe i wizualne, np. z glo$nikéw badz ekranéw LCD, powigzanych
z systemem interaktywnej architektury miejskiej. Ekrany pozwalatyby na relacje z ciekawych
wydarzef kulturalnych, sportowych, rozgrywanych w zamknigtej formule lub w przestrzeni
oddalonej od strefy nadbrzezne;.

Zaréwno mieszkaniec Poddebic, jak i turysta bedg mieli §wietng motywacje, zZeby przejsé
calq strefe nadbrzezna, taczac spacer z funkcja poznawcza, ,,dotknieciem”, doznaniem kazdej
miniatrakcji tematycznej. Funkcjonalnie pas pieszy ciggnacy sie od parku bedzie szlakiem
komunikacji do pobliskiego parkingu (obecnie miejskiego targowiska) — strefy parkingowej
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obstugujacej ruch kotowy (transport osobowy, transport zbiorowy) oraz postoju dla roweréw
gosci odwiedzajacych park i patac.

Ogroéd zmystow

W kontakcie z naturqg wyciszam sie i odzyskuje sity, wyostrzajq sie wszystkie moje
zmysty...” (John Burroughs)

Ogréd zmystéw jest desygnowany do stymulowania i pokazania, jak wielowymiarowo
moze wystepowaé wszystkich pie¢ zmystéw (wzrok, stuch, smak, wech, dotyk) oraz dodat-
kowo zmysty réwnowagi i orientacji w przestrzeni. Ogrody zmystéw maja udowodniong sku-
teczno$¢ terapeutyczng, s3 wymarzonym miejscem do zabawy, relaksu, refleksji, medytacji,
kontemplacji i rozmowy. W intensywnym, osobistym kontakcie z naturg odwiedzajacy maja
mozliwo$¢ dostrzec inng ptaszczyzng komunikacji wzrokiem, dotykiem, stuchem etc. Dzigki
prostym naturalnym elementom pokazujemy, ze §wiat mozna widzie¢ z réznej perspektywy,
dZzwigk mozna przedstawic¢ i odebra¢ kolorem, wibracjami, zmyst wzroku wspomée forma
i strukturg nawierzchni, sygnatami taktycznymi i akustyka.

£ 99

Filarem koncepcji jest szereg tematycznych ,,przystankéw”, w formie symbolicznej i in-
teraktywnej eksponujacych wybrane zmysty. Kazdy kwartat bedzie posiadat infrastrukture
w postaci specjalnie zaprojektowanych miejsc do siedzenia, zabawy, edukacji, symbolicznie
nawigzujacych do ,,tematu” przystanku, a tzw. niewerbalny przekaz architektury bedzie stano-

wit Zrédto istotnych informacji o miejscu i terenie.

Orientacja w terenie — Labirynt

,» Poczatkiem wszystkiego byto przetamanie wszystkich regut, moje serce Spiewa: znala-
ztem droge” (Violet Hay)

Orientacja to umiejetno$¢ okreslenia swojego polozenia wzglgdem elementéw otaczaja-
cych. Organy percepcyjne okre§lane jako mechanoreceptory obejmuja m.in. elementy mézgu,
ucha, oka, wspotuczestniczg w powstawaniu pamigci kinestetycznej stanowigcej zapis powta-
rzanych czynnoSci i odruchéw utrwalonych w tzw. napieciu miesniowym czy odruchach ner-
wowych. Zmyst kinestetyczny odpowiedzialny jest za poczucie rownowagi i zwigzane z tym
przetwarzanie informacji ptynacych z otoczenia, takich jak pochytos¢, tuk i promien skretu
czy stopien wznoszenia. W orientacji przestrzennej rola wzroku jest dominujgca ze wzgledu na
ilo§¢ dostarczanych bodZcéw, informujacych o skali i rozmiarze przestrzeni oraz funkcji i ele-
mentow, ktére te przestrzef tworzg. Ale nie mozna poming¢ réwniez dodatkowych bodZcow,
takich jak zapach czy struktura nawierzchni.

Tunele zapachowe, Sciezki labiryntow, odnajdywanie znaczefi i symboli poprzez elemen-
ty matej architektury, kamienne rzezby dla jednych moga by¢ zabawa, dla innych — pomoca
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W rozwigzywaniu probleméw, a jeszcze dla innych — doskonatq formga skfaniajaca do refleks;ji:
»...my$l i dziataj...”.

Wzrok

,,Dusza potrafi mowic¢ oczami” (autor nieznany)

Wzrok jest najbardziej dominujacym i wyréznianym zmystem w przyrodzie. Utrata wzro-
ku pociaga za sobg istotne ograniczenia w réznych dziedzinach zycia, w przypadku natozenia
sie dodatkowych niepetnosprawnos$ci ograniczenia te powoduja, ze osoby niewidome bez po-
mocy innych nie mogg w pelni wykorzystywaé pozostatych mozliwosci. Niewidomi nie mogg
np. uczy¢ sie przez nasladownictwo, dlatego tez jedng z metod do§wiadczania otoczenia jest
dotykowe poznawanie r6znych przedmiotéw.

Tworzac optymalne warunki tzw. ,,wyobrazen zastgpczych” (np. Swiatto, dZwigk, faktura
nawierzchni), ograniczenia wynikajace z dysfunkcji wzroku mozna znacznie zminimalizo-
waé. Wzrok daje informacje¢ taka jak obraz, wielkoS¢, barwa, ruch, nastgpstwo, co w konse-
kwencji powoduje przetworzenie zebranych danych na okreSlone reakcje kazdego cztowieka.
Dla os6b niedowidzacych lub stabo widzacych zastosowanie kontrastow kolorystycznych lub
wielkos¢ i1 ksztatty mogg by¢ bardzo pomocne przy korzystaniu z otaczajacego Srodowiska i
identyfikacji miejsca.

Ogréd zmystéw oferuje szerokg palete przebogatej réznokolorowej ro§linnosci, o kazdej
porze roku. Walory estetyczne, kontrastowanie pewnych obszaréw, form, o§wietlenie punkto-
we lub podSwietlanie obiektéw i przedmiotéw daje efekt terapii kolorem, o tyle cenniejsze;j, ze
odbywajacej si¢ w naturalnym Srodowisku.

Dotyk

,»Skora nie wie nic, ale czuje wszystko” (Montagu Don)

Dotyk i stuch sg kluczowymi zmystami informujacymi osoby niewidome i niedowidzace
o najblizszym otoczeniu. Wyobrazenia zastepcze w przypadku dotyku, takie jak struktura
nawierzchni, jej gestos¢, temperatura, dZwiek, jaki wydaje, sa niezwykle wazng informacja.
Oprécez dotyku przez skore odczuwamy takze: ucisk, zmiany temperatury (zimno i ciepto),
bdl oraz wibracje. Zamiast potocznego okreSlenia ,,zmyst dotyku” powinno si¢ wigc uzywaé
pojecia ,,zmysty skdérne”.

Réznice w teksturze roflin, kwiatéw, korze drzew etc. dostarczaja niezwyktych emociji
w przypadku, gdy kierujemy si¢ tylko dotykiem. Réznica temperatur pomigedzy roslinnoscia
a kamiennymi rzeZzbami lub betonem moze pelni¢ funkcje zaréwno zabawowe, edukacyjne,
jak 1 estetyczno-wizualne. Elementy takie jak dotykowe ptytki czy mur sensualny dowodza,
jak bogaty i zarazem inny jest Swiat odbierany zmystem ,,czucia’.
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Stuch

 Muzyka jest zawsze pomiedzy drzewami, ale nasze serca muszq by¢ wyciszone, zeby ja
ustysze¢” (Minnie Aumonier)

Otaczajace nas dzwigki stanowig precyzyjng informacje ptynaca z otoczenia, zwlaszcza
w przypadkach braku kontaktu wzrokowego. System stuchowy cztowieka pozwala na odbiér
sygnatéw od ok. 20 do 20 000 Hz, dzigki czemu doznajemy wielu wrazef dZwigkowych in-
formujacych o otaczajacej nas przestrzeni (lokalizacji, zagrozeniach). W zwigzku z brakiem
stuchu moga wystapi¢ trudnoSci w przyswajaniu poje¢ i mySleniu abstrakcyjnym i — co si¢
z tym wigze — zubozenie sfery poznawczej otoczenia. Percepcja osob niestyszacych nastawio-
na jest na odbidr informacji z otoczenia ptynacych w gtéwnej mierze ze znakéw i symboli. W
odbiorze bodzcéw ze Srodowiska mogg pomdc wrazenia wibracyjne wywotane mechanicznie
lub przez zjawiska akustyczne, np. telefony komérkowe z opcja odczytania informacji teksto-
wych.

Symfonia otaczajacych nas dZzwigkéw jest tak bogata, ze w niektérych momentach. .. nie-
styszalna. ,,Pokazanie” dZwigku kojarzonego z kolorem, wibracjami etc. pozwala zrozumie¢,
ze dzwieki mogg by¢ odbierane takze innymi organami ciata, nie tylko uchem. Elementy
matej architektury: dzbany ,,gtoSnik-membrana”, tawka ,,pieciolinia”, ,,gniazda dzwieku” czy
aleja ,,klawiatura fortepianu”, interaktywne urzadzenia typu rzezby wyposazone w glosniki i
ekrany LCD petni¢ beda w parku funkcje edukacyjng i zabawowa.

Wech

., Perfumy sq uczuciami kwiatéow” (Heinrich Heine)

Zmyst zapachu moze by¢ wykorzystywany jako system wspomagajacy nawigacj¢ — orien-
tacje w terenie, moze tez by¢ silnie oddziatujacym bodZcem aromaterapii. Oprécz typowych
dla siebie informacji dostarcza takze takich, ktére z pozoru nie maja zwigzku z powonieniem.
Sa to swoiste informacje ,,socjalne”, pozwalajace fatwiej definiowal ,,przyjaciela” i ,,wroga”.
Kora wechowa jest filogenetycznie bardzo stara. Zmyst powonienia ma ponadto wplyw na stan
uczuciowy cztowieka oraz na funkcjonowanie jego pamigci.

W parku zaplanowane sg m.in. ,,zapachowe siedziska”, w ktérych odwiedzajacy bedzie
mogt zatopi€ si¢ w naturalnym aromacie lawendy czy rumianku, oraz tunele zapachu, ktérymi
mozna bedzie spacerowac¢ w otoczeniu zapachdw jaSminu czy lilaka.

Smak
., Wszelkie zycie jest wasniq o gusty i smaki” (Fryderyk Nietsche)
Stony, stodki, gorzki, kwasny — cztowiek rozréznia cztery podstawowe smaki. Umozliwiajg to
kubki smakowe, ktére sg rozmieszczone gléwnie na jezyku. Subiektywne doznanie okreSlane jako
smak jest w istocie polaczeniem smaku i zapachu, bez zapachu smak. .. traci smak.
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W ogrodzie powstanie ,,Dom Smaku”, w ktérym znajdowac si¢ bedg ,,degustatornia”, ka-
wiarnia i sklep. Bedzie mozna w nich skosztowac i zaopatrzyc¢ si¢ w lokalne przetwory, eko-
logiczne owoce i warzywa.

Roéwnowaga

., Leczenie jest przywracaniem do réwnowagi zaburzonych zywiotow... w zywym, ludzkim
ciele” (Leonardo da Vinci)

Dzigki zmystowi réwnowagi organizm moze okresli¢ swoja pozycje w przestrzeni. Row-
niez sprawnie porusza¢ moze si¢ cztowiek tylko wéwczas, gdy dobrze funkcjonuje jego zmyst
réwnowagi. W czasie ruchu ciata — szczeg6lnie za$ obrotu glowy — endolimfa, wypetniajaca
kanaty, wskutek wlasnej bezwtadnosci ,,spdznia si¢” w stosunku do $cian kanatow i wytwarza
,wodny” prad, ktéry porusza rzeski komdrek receptorowych.

Podsumowanie

Poddebicki park to wyjatkowy ,,Przystanek Natura”, gdzie Sciezki edukacyjno-przyrod-
nicze przeplatajg si¢ z najnowszymi systemami techniki, aby w sposéb najmniej inwazyjny
wspomagac i uprzyjemnia¢ pobyt niepetnosprawnych gosci. Zadaniem ogrodu zmystéw jest
ukazanie pigkna otaczajacego nas Swiata, jego bogactwa i faktu, ze nawet w przypadku utraty
czy zaburzenia jednego ze zmystow, wcigz mozemy si¢ tym bogactwem cieszy¢ i je kontem-
plowad, przy okazji poznajac i doSwiadczajac wiele innych wrazefi. Cud Natury wyzwala na-
turalne poczucie spokoju i odprezenia u kazdego cztowieka, bez wzgledu na jego wiek i ogra-
niczenia. Dlatego realizacji projektu ,,Kraina bez Barier” ma towarzyszy¢ upowszechnianie
i wzmacnianie przekonania, ze bez wzgledu na stopiefi sprawno$ci wszyscy jesteSmy rowno-
prawnymi cztonkami jednej spotecznosSci.
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15-17 pazdziernika 2008 r. w Zateczu Wielkim k. Wielunia

Zgodnie z prawodawstwem Unii Europejskiej i Polski kazdy cztowiek, niezaleznie od sta-
nu swojego zdrowia, ma takie same, rowne prawa do korzystania z débr przyrody i kultury.

Kazdy tez — bez wzgledu na swoja niepetnosprawno$¢ — powinien mie¢ mozliwos$¢ uczest-
nictwa w rekreacji, turystyce i krajoznawstwie.

Turystyka daje osobom niepetnosprawnym nie tylko rado$¢ poznawania §wiata, ale pelni
réwniez wiele waznych funkcji rehabitacyjno-zdrowotnych, spotecznych i wychowawczo-psy-
chologicznych. Dlatego nalezy dazy¢ do stworzenia specjalnych mechanizméw wyréwnywania
szans i warunkéw umozliwiajacych tej grupie obywateli korzystanie w petni z przystugujacych
im praw, w tym réwniez w zakresie podrézowania.

Majac to na uwadze, uczestnicy konferencji rekomenduja podjecie i realizacj¢ nastepuja-
cych dziatan:

Postulaty legislacyjne:

¢ ujednolicenie w polskim prawodawstwie definicji osoby niepetnosprawne;j,

* dazenie do uwzglednienia w przygotowywanej ustawie antydyskryminacyjnej praw i po-
trzeb os6b niepetnosprawnych,

* dazenie do wprowadzenia w odpowiednich zapisach prawnych zawodu asystenta perso-
nalnego osoby niepetnosprawnej, wspomagajacego jego niezaleznos$¢ zyciowa,

* dazenie do wprowadzenia w nowej Ustawie o ustugach turystycznych zapisu, ze kazdy
rodzaj obiektu noclegowego powinien by¢ dostepny dla oséb niepetnosprawnych (z r6z-
nymi dysfunkcjami),

» wprowadzenie problematyki obstugi niepetnosprawnych turystéw do miniméw progra-
mowych szkolefi dla kandydatéw na pilotow wycieczek turystycznych, przewodnikéw
turystycznych, kierownikéw wycieczek, kierownikéw placéwek wypoczynku.
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Postulaty do branzy turystycznej:

* wspieranie wszelkich dzialan zmierzajacych do udostepnienia w jak najszerszym zakre-
sie osobom niepetnosprawnych atrakcji turystycznych i Srodkéw transportu,

e tworzenie, udostepnianie i ciggta aktualizacja informacji o dostgpnoSci infrastruktury
turystycznej dostepnej dla oséb niepetnosprawnych,

* przekonywanie do zmiany sposobu myslenia o tym segmencie rynku,

» stale edukowanie branzy turystycznej w zakresie potrzeb i oczekiwan oséb niepetno-
sprawnych, a takze inspirowanie do tworzenia odpowiedniej oferty turystyczne;j,

* przygotowanie i wdrozenie systemu szkolen dla pracownikéw branzy turystycznej w za-
kresie obstugi os6b niepetnosprawnych,

* szersze wigczenie Polski do programéw europejskich wspierajacych turystyke bez barier.

Postulaty do $wiata nauki (uczelni wyzszych, instytutéw naukowo-badawczych):

* rozwdj badafi naukowych nad turystyka i rekreacja oséb niepetnosprawnych w celu po-
zyskania rzetelnych i wiarygodnych informacji,

* poszerzenie programéw nauczania na kierunku turystyka i rekreacja o zagadnienia do-
tyczace turystyki i rekreacji osob niepetnosprawnych (nowe programy przedmiotéw,
praktyki studenckie, organizacja imprez dla niepetnosprawnych, specjalizacje, tematyka
dyplomowania).

Postulaty dotyczace promocji turystyki bez barier

* przekonywanie do aktywnych form wypoczynku oséb niepetnosprawnych, ich rodzin,
opiekundw i rehabilitantow,

* popularyzowanie form turystyki alternatywnej nastawionej na integracj¢ spofeczna, a tak-
ze dobrych praktyk w zakresie szerokiego udostepniania infrastruktury turystycznej,

* wspdtpraca z mediami w celu promowania dostgpnosci obiektéw turystycznych, kultu-
ralnych i sportowych dla potrzeb oséb niepetnosprawnych,

e wpieranie wydawania publikacji promocyjno-informacyjnych zawierajacych informacje
o bazie turystycznej dostepnej dla 0s6b niepelnosprawnych z réznymi dysfunkcjami.
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